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INTRODUCERE

Prezentul Ghid a fost elaborat in cadrul proiectului,Dezvoltarea si promovarea educatiei incluzive’,
implementat de AO,Lumos Foundation Moldova”in colaborare cu Ministerul Educatiei al Republicii
Moldova, in scopul asigurarii cadrului metodologic de operationalizare a politicilor de stat in
domeniul educatiei incluzive la nivel de unitate de invatamant si practica educationala curenta.

in conformitate cu Programul de dezvoltare a educatiei incluzive in Republica Moldova pentru
anii 2011-2020, sistemul national de invatamant trebuie sa dezvolte structuri/servicii de abilitare/
reabilitare si sprijin adresate copiilor cu cerinte speciale, celor exclusi si marginalizati, astfel incat
acestia sd beneficieze de drepturi egale la educatie in medii de invatare comune.

Pornind de la aceste directive ale politicii de stat in domeniu, in ultimii ani au fost create, atat in
cadrul directiilor raionale/municipale educatie, cat si la nivel institutional, structuri si servicii de
suport educational: responsabilul de educatie incluzivd, Serviciul de asistenta psihopedagogica,
comisia multidisciplinara intrascolara, echipa care elaboreaza si implementeaza Planul educational
individualizat, cadrul didactic de sprijin, Centrul de Resurse pentru Educatia Incluziva. Sarcina de
baza a structurilor si serviciilor respective este facilitarea incluziunii scolare a copiilor in diverse
situatii de dificultate, cauzate de starea de sanatate, situatia familiei etc.

Prezentul Ghid se adreseaza, preponderent, serviciilor sus-mentionate, dar si factorilor de decizie
din domeniul educatiei care planificd, organizeaza si monitorizeaza realizarea/acordarea suportului
educational, precum si profesionistilor din domenii conexe, cu atributii referitoare la asistenta
copiilor cu cerinte speciale.

Ghidul este structurat pe sapte capitole, care:

* evidentiaza tendintele mondiale referitoare la dezvoltarea educatiei incluzive si angajamentele
Republicii Moldova la acest compartiment;

* fac o trecere in revista a abordarilor privind cerintele educationale speciale;

* prezinta formele de suport educational si resursele pentru acesta, inclusiv personalul de suport
si tehnologiile didactice moderne, recomandabile in contextul dezvoltarii educatiei incluzive;

* releva principalele aspectereferitoare larealizarea adaptarilorin procesulincluziuniieducationale
a copiilor cu cerinte speciale.

Unul din capitolele Ghidului se refera la Centrul de Resurse pentru Educatia Incluziva in calitate de
serviciu de baza pentru acordarea suportului educational. Astfel, sunt prezentate repere privind
etapele de creare a Centrului, organizarea activitatii, tipurile de activitati, personalul implicat.

Valoarea praxiologica a Ghidului rezida in setul de materiale-suport incluse in document: modele
de planificari, documentatie, programe de suport, fise etc., aplicabile in activitatea institutiilor si a
specialistilor.

Prin materialele ce le contine, Ghidul oferd indrumadri cu privire la:

* implementarea in scoli a politicilor moderne cu privire la educatia incluziva si beneficiile ei
pentru toti subiectii implicati in actul de educatie;

* dezvoltareaininstitutiile de invatdmant a unor politici interne referitoare la suportul educational;

* prevenirea dificultatilor de invatare si furnizarea de programe de suport educational;

* rolul cadrelor didactice, in special al cadrului didactic de sprijin, in dezvoltarea si implementarea
practicilor scolare privind educatia incluziva si suportul educational;

e utilizarea unor tehnologii didactice specifice;

* colaborarea si dezvoltarea parteneriatelor intre institutii si specialisti, intre specialisti si parinti etc.

Ghidul contribuie la consolidarea capacitdtilor personalului din invdtamant si devine, astfel,
un suport metodologic valoros in dezvoltarea si promovarea educatiei incluzive ca un proces
sustenabil in asigurarea accesului la educatie de calitate pentru toti copiii.






Dezvoltarea si promovarea
educatiel incluzive:
tendinte internationale

sl angajamente nationale
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Conform analizelor efectuate in
cadrul EPT, in prezent 58 min. de
copii de varsta scolara primara nu
sunt scolarizati. Saracia si margi-
nalizarea sunt cauzele majore ale
excluderii in mai multe parti ale
lumii.

[ Fixing the Broken

Promise of Education

for All. Findings from

the Global Initiative on

Out-of-School Children,
UNESCO, 2015 ]

Copiii cu dizabilitati, care repre-
zinta cca. o treime din cei in afara
scolilor, sunt inca in mod flagrant
exclusi de la educatie. La fel, co-
piii care muncesc, cei care apar-
tin diferitelor grupuri etnice mino-
ritare, copiii nomazi si cei afectati
de HIV/SIDA se numara printre
grupurile cele mai vulnerabile.

[ EFA Global Monitoring
Report, 2013/4,
29.01.2014 ]

1.1. Abordari internationale privind educatia incluziva

Potrivit studiilor internationale privind evolutiile la nivel mondial, in
lumea moderna, tot mai globalizata si segmentata pe criterii economice,
se acutizeaza factorii care contribuie la excludere, in general, si la
excludere de la educatie, in particular. in timp ce se inregistreaza progrese
notabile in realizarea Educatiei pentru Toti si a Obiectivelor de Dezvoltare
ale Mileniului, totusi mai persista probleme in ceea ce priveste elevii care
rdman a fi exclusi sau marginalizati de la educatie.

Organismele internationale accentueaza cd este de o importanta cruciala
ca toti copiii si tinerii sa aibd acces la educatie. La fel de important este
si ca acestia sa fie capabili sa participe deplin la viata scolara si sa atinga
rezultatele dorite de la experientele lor educationale. in timp ce invatarea
bazata pe performante academice este deseori utilizatd ca indicator al
rezultatelor educatiei, invatarea bazata pe satisfacerea nevoilor urmeaza
a fi conceputa in sens mai larg, ca achizitionare de valori, atitudini,
cunostinte si abilitati necesare pentru a face fata provocarilor lumii
contemporane, adica a fi participant activ in societate prin valorificarea
propriului potential.

Promovarea incluziunii inseamna incurajarea unor atitudini pozitive
si imbunatatirea cadrului social si educational pentru a face fata noilor
cerinte, implicand imbunatatirea intrarilor, proceselor si mediului invatarii,
pentru a sprijini experienta de invatare atat la nivel de elev si mediul lui
de invatare, cat si la nivel de sistem. Realizarea dezideratului respectiv se
bazeaza pe vointa politica si capacitatea statelor de a adopta politici de
echitate sociald, prin dezvoltarea legaturilor intersectoriale si promovarea
incluziunii educationale ca element constitutiv al invatarii pe parcursul
intregii vieti.

Acesta este contextul in care in ultimele decenii, in toate tarile europene,
dar si ale lumii, in general, se vorbeste tot mai intens despre educatia
incluziva, care constituie un fundament important pentru asigurarea
egalitatii de sanse pentru copiii/elevii cu cerinte speciale in diverse
aspecte ale vietii lor: educatie, formare profesionald, incadrarea in munca
etc.

Principiul de baza care guverneaza procesele respective este necesitatea
imperativa de creare a unor sisteme de invatamant flexibile, receptive la
nevoile diferite si complexe ale elevilor.

La nivel european si international, exista o serie de conventii, declaratii si
rezolutii cu privire la educatia incluzivd, care stau la baza tuturor politicilor
in domeniu si constituie un cadru de referintd pentru dezvoltarea si
realizarea politicilor si practicilor incluzive. Aceste documente sunt, de
asemenea, folosite ca principii directoare pentru promovarea, la nivel
national, a valorilor incluziunii socio-educationale si pentru stabilirea
angajamentelor tarilor in realizarea educatiei incluzive.



Cele mai cunoscute documente aprobate la nivel international sunt Declaratia Universala
a Drepturilor Omului (1948), Conventia privind lupta impotriva discrimindrii in domeniul
invatamantului (1960), Conventia Internationala cu privire la drepturile copilului (1989), Conventia
privind drepturile persoanelor cu dizabilitati (2007) etc., precum si declaratiile adoptate in cadrul
diferitelor foruri internationale de mare rasunet: Declaratia mondiala privind educatia pentru toti
de la Jomtien (1990), Declaratia de la Salamanca (1994), Declaratia Forumului mondial al educatiei
de la Dakar (2000).

Toate documentele enumerate invoca drepturile fundamentale ale omului, cu precizarea ca orice
individ, indiferent de capacitatea lui fizica, intelectuala, materiala de participare, are dreptul la
educatie si acest drept trebuie sa fie asigurat pe baza egalitatii de sanse.

O alta serie de documente se refera in mod expres la copiii cu cerinte educationale speciale si
incluziunea lor in invatamantul general. Unul dintre primele atare documente este Rezolutia
Consiliului ministrilor educatiei referitoare la integrarea copiilor cu dizabilitdti in scolile de mas3,
urmare careia au fost aprobate Regulile-standard privind Egalizarea Sanselor pentru Persoanele cu
Dizabilitati, ONU, 1993. Ulterior, au fost aprobate Rezolutia Consiliului European privind Drepturile
Persoanelor cu Dizabilitdti (1996) - un angajament pentru actiune al Consiliului, care creeaza
oportunitati largi pentru persoanele cu dizabilitdti si Rezolutia catre o Europa fara Bariere pentru
Persoanele cu Dizabilitati (2001).

in 2003, Parlamentul European adoptd Rezolutia privind promovarea si protejarea drepturilor
si demnitdtii persoanelor cu dizabilitdti, urmatd, in acelasi an, de Rezolutia Consiliului European
privind angajarea si integrarea sociald a persoanelor cu dizabilitati, precum si Rezolutia cu privire la
oportunitdti egale in educatie si formare pentru elevii si studentii cu dizabilitati.

Aceste ultime documente sunt considerate principalele angajamente europene care ghideaza
statele membre, dar si cele care aspira la integrarea in UE, in elaborarea politicilor educationale
incluzive.

in anul 2007, Consiliul European al ministrilor educatiei a identificat problema cerintelor
educationale speciale drept unul dintre cele 16 obiective prioritare necesar a fi luate in considerare
pe Agenda Lisabona 2010 (Comisia Europeand, 2007).

in contextul Agendei Europa 2020, obiectivele comunitare pentru educatie, in general, si pentru
copiii cu cerinte educationale speciale, in particular, sunt din nou privite ca prioritate (2009).

La fel, tarile europene au ratificat Declaratia de la Salamanca si Cadrul de Actiune in domeniul
educatiei cerintelor speciale (1994). Aceasta declaratie colectiva constituie un punct important
pentru edificarea pe baze generale a educatiei speciale, dar si un element-cheie in cadrul conceptual
al politicilor educationale din multe tari.

Tarile au cdzut de acord ca principiile ce se contin in Declaratia Salamanca trebuie sa stea la baza
nu doar a politicilor din domeniul educatiei speciale, ci si pentru politicile educationale in general.
Principiile respective se referd la egalitatea de sanse in ceea ce priveste accesul real la experientele
de invatare, la respectul pentru diferentele individuale si la educatia de calitate pentru toti,
concentratd pe punctele tari ale individului, mai degraba decat pe cele slabe.

La nivel international, principiile-cheie cu impact asupra educatiei incluzive sunt prezentate si in
cadrul politicii UNESCO Liniile directoare privind Incluziunea in Educatie (2009). Orientdrile Politicii
UNESCO(2009) sugereaza ca educatia incluziva este un proces de consolidare a capacitatii sistemului
de invdatamant de a ajunge la toti copiii. Un sistem educational incluziv poate fi creat doar in cazul
in care scolile obisnuite devin mult mai incluzive. Documentul merge mai departe sustinand ca
incluziunea este vdzuta, astfel, ca un proces de abordare si de raspuns la diversitatea cerintelor
tuturor copiilor, tinerilor si adultilor, prin cresterea participarii la invatare si la viata comunitatii,
precum si de eliminare a excluderii de la educatie.

"
) @



12
@ (

Orientadirile Politicii UNESCO constituie resurse importante deopotriva pentru elaboratorii de politici
si decidentii din domeniul educational, pentru cadrele didactice si elevi, pentru liderii comunitari si
membrii societatii civile in eforturile acestora de promovare a strategiilor de realizare a obiectivelor
EPT si ODM (Anexa 1).

Comunicatul Comisiei Europene Europa 2020. O strategie europeand pentru o crestere inteligentd,
ecologicd si favorabila incluziunii (2010) declard cu fermitate ca viitorul Europei se va baza pe
cresterea inteligentd, durabila si incluziva, iar ameliorarea calitatii si eficacitatii sistemelor
educationale din UE este esentiald pentru toti acesti trei parametri. Documentul enunta
obiectivele generale comunitare pentru educatie ca fiind prioritare si pune accent pe asigurarea
accesului si educatiei de calitate pentru copiii cu cerinte educationale speciale.

Unul din cele mai recente documente ale Comisiei Europene - Suport pentru copiii cu cerinte
educationale speciale (2013) - recunoaste existenta unui consens politic general privind
importanta educatiei incluzive si a asigurdrii drepturilor copiilor cu cerinte educationale
speciale la educatie in medii comune. Conform documentului, tendinta generald de incluziune
a copiilor cu cerinte speciale in scolile generale este in crestere, chiar daca incd multi copii sunt
institutionalizati in scoli speciale. Se constata si faptul ca modelele de incluziune promovate in
tari sunt diferite, dar esenta acestora este unicd: cea de a asigura accesul copiilor cu CES in scolile
generale si de a le acorda suportul adecvat. Acestea sunt problemele care trebuie sa preocupe
guvernele si sistemele de educatie.

Principiile ce se contin in documentele de mai sus sunt definitorii si fundamentale pentru edificarea
siimplementarea la nivel national a politicilor educationale, in consens cu tendintele internationale
si orientdrile de baza referitoare la educatia incluziva de calitate.

1.2. Angajamente nationale privind dezvoltarea educatiei incluzive

La nivel national, autoritatile Republicii Moldova au facut eforturi pentru alinierea tarii noastre la
tendintele inregistrate pe plan international. Politicile statului au fost orientate spre reformarea
sistemului rezidential de ingrijire a copilului si dezvoltarea educatiei incluzive.

Angajamentele asumate se realizeaza pe diferite cai:

* prin ratificarea documentelor de politici internationale;
* prin participarea la realizarea Obiectivelor de Dezvoltare ale Mileniului;
* prin dezvoltarea politicilor la nivel national.

Cele mai importante documente internationale ratificate de Parlamentul Republicii Moldova si
devenite, implicit, angajamente nationale sunt Conventia ONU cu privire la Drepturile Copilului,
ratificata in anul 1993 si Conventia ONU privind drepturile persoanelor cu dizabilitati, ratificata
in anul 2010. Dezvoltarea educatiei incluzive devine parte a reformelor initiate si realizate de
autoritatile guvernamentale cu sprijinul societdtii civile pentru atingerea tintelor nationale ODM.

In ultimele decenii a fost dezvoltat cadrul normativ si de politici nationale cu prevederi care, direct
sau indirect, se referd la incluziunea sociala si educationala a copiilor.

Codul Educatiei, aprobat recent, defineste educatia incluziva drept proces educational care
raspunde diversitatii si cerintelor individuale de dezvoltare si ofera oportunitati si sanse egale de
a beneficia de drepturile fundamentale ale omului la dezvoltare si educatie de calitate in medii
comune de invatare.



Codul reglementeaza expres educatia incluziva si stabileste cd invatamantul pentru copiii cu
CES este parte integranta a sistemului de invatamant si are drept scop educarea, reabilitarea si/
sau recuperarea si incluziunea educationald, sociald si profesionald a persoanelor cu dificultati de
invatare, de comunicare si interactiune, senzoriale si fizice, emotionale si comportamentale, sociale.

Un aspect important reflectat in Cod il constituie prevederile referitoare la categoriile de personal
si atributiile specifice ale acestora in educatia copiilor cu CES.

In acelasi context, intr-un alt document de politicd educationald nationald Strategia Educatia 2020,
tara isi propune sa creeze, catre anul 2020, un sistem de educatie care este accesibil tuturor, care oferd
educatie de calitate, relevanta pentru societate si economie. Acest deziderat urmeaza a fi realizat
inclusiv prin promovarea si asigurarea educatiei incluzive la nivel de sistem educational conform
Obiectivului specific 1.6. al Strategiei. La modul concret, se preconizeaza cresterea anuala cu cel putin
10% a accesului copiilor cu CES in invatamantul general. in acest scop, se vor realiza activitati pentru:

* Promovarea la nivel de familie, APL, comunitati, institutii de invatamant a rolului educatiei
incluzive in asigurarea sanselor egale la educatie de calitate pentru toti copiii.

* Instituirea/ reorganizarea structurilor, formelor de suport, unitdtilor de personal etc., pentru
asigurarea asistentei psihopedagogice necesare dezvoltarii copilului cu CES (servicii, centre,
cadru didactic de sprijin, psiholog, asistent social etc.).

* Asigurarea infrastructurii si a conditiilor materiale propice pentru o educatie incluziva de calitate.

Documentul de baza care fundamenteaza politicile statului si creeaza cadrul normativ-strategic in
domeniul educatiei incluzive este Programul de dezvoltare a educatiei incluzive in Republica
Moldova pentru anii 2011-2020.

Obiectivele generale ale Programului vizeaza:

* promovarea educatiei incluzive drept prioritate educationala in vederea evitarii excluderii si/sau
marginalizarii copiilor;

e formarea unui mediu educational prietenos, accesibil, in masura sa raspunda asteptarilor si

cerintelor speciale ale copiilor;
* formarea unei culturi si a unei societati incluzive.

Obiectivele generale enuntate urmeaza a fi realizate prin realizarea unor obiective specifice:

* armonizarea cadrului normativ national din perspectiva asigurdrii accesului la educatie s
eqalitatii de oportunitati in domeniul invatamantului pentru fiecare copil;

* revizuirea si elaborarea mecanismelor de finantare adecvata in domeniul educatiei;

* consolidarea capacitatilor institutionale si dezvoltarea serviciilor de sustinere a copiilor exclusi
si/sau marginalizat;i;

e formarea initiala si continud, din perspectiva educatiei incluzive, a resurselor umane din
domeniul educatiei si domeniile conexe;

* reconsiderarea mecanismelor de identificare, evaluare, determinare a necesitatilor educationale
speciale, diagnosticare a dezvoltdrii psihofizice a copiilor, tinerilor si adultilor din perspectiva
adaptarii programelor si formelor de educatie.

Conform prevederilor Programului, educatia incluziva creeaza sanse egale tuturor copiilor de a
frecventa aceeasi scoala si de a invata impreuna, indiferent de apartenenta lor culturald, socialg,
etnicd, religioasa si economica sau de abilitatile si capacitatile lor intelectuale sau fizice. Educatia
incluziva reflecta valorile unei societati echitabile si democratice care ofera tuturor persoanelor
oportunitati egale de a beneficia de drepturile omului si obiectivele de dezvoltare umang,
impartdsite pe plan mondial.

13
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Abordarea incluziva asupra organizarii si functionarii sistemului educational presupune asumarea

00 de catre institutia de invdtamant general a anumitor roluri si responsabilitati. Pornind de la
DEZVOLTAREA S| prevederile Programului de dezvoltare a educatiei incluzive, responsabilitatile scolii incluzive se
PROMOVAREA fers. in temei. la:
EDUCATIEI referd, in temei, la:

INCLUZIVE: TENDINTE
INTERNATIONALE

SI ANGAJAMENTE
NATIONALE

1.

Elaborarea planurilor de dezvoltare institutionala din perspectiva incluziva.

2. Crearea mediul institutional favorabil dezvoltarii educatiei incluzive.

3. Elaborarea si asigurarea implementdrii planurilor educationale individualizate. Adaptarea
curriculei si a metodelor de evaluare.

4. Valorificarea si dezvoltarea potentialului uman existent in institutie; constituirea grupurilor de
promotori ai educatiei incluzive.

5. Asigurarea sprijinului metodico-didactic cadrelor didactice.
6. Stabilirea mecanismelor pentru a asigura participarea parintilor in procesul educational.
7. Promovarea si diseminarea practicilor incluzive.

In esenta, privit prin prisma Programului, procesul de dezvoltare a educatiei incluzive poate fi redat,
intr-o forma sintetica, in schema de mai jos.

Figura 1. Managementul Educatiei Incluzive

PRINCIPII OBIECTIVE INSTITUTII, PROCESE IMPACT
ORGANIZATII,
STRUCTURI,
SERVICII
Interesul Asigurarea Ministerul
superior accesuluila Educatiei, Evaluare Copil
al copilului educatie alte APC
. Adaptarea Scolarizare
Egalizarea . A —
sistemului si a Institutii
sanselor .
procesului

Adaptare

Asistenta
calitativa si
calificata

Non-

L Sistem
discriminare

Acordare
asistentad,
suport

Interventie Asigurarea Institutia de
timpurie dezvoltarii invatamant: CMI, Comunitate
Individualizare copilului Echipa PEI, CREI Formare,
informare
Cooperarg si Sensibilizare Personalul Coordonare, Societate
parteneriat de suport colaborare




Un rol si un loc important in contextul cadrului national de politici pentru promovarea educatiei
incluzive il au Standardele de calitate pentru institutiile de invdtdmant primar si secundar din
perspectiva scolii prietenoase copilului (2013), care stabilesc:

* respectarea interesului superior al copilului drept principiu de baza in asigurarea calitatii
educatiei;

* individualizarea si abordarea inter/multidisciplinara ca preconditii pentru incluziunea in
fnvatamantul general a tuturor copiilor, iar prin aceasta — descresterea efectelor excluderii
sociale.

Standardele vizeaza aspecte importante ale organizarii institutionale si a procesului educational
centrat pe copil si necesitatile acestuia. Una din dimensiunile de baza ale Standardelor - Incluziunea
educationald - prevede asigurarea de catre institutiile de invatamant primar si secundar a unor
conditii obligatorii pentru promovarea educatiei incluzive de calitate:

* Institutia educationald cuprinde toti copiii, indiferent de nationalitate, gen, origine si stare
sociala, apartenenta politica sau religioasd, stare a sanatatii si creeaza conditii optime pentru
realizarea si dezvoltarea potentialului propriu in cadrul procesului educational.

* Toti copiii beneficiaza de atitudine nediscriminatorie si respectarea tuturor diferentelor.

* Toti copiii beneficiaza de un mediu accesibil si favorabil.

in concluzie, educatia incluziva este un proces care implica schimbarea sistemului si a institutiilor
in maniera in care sa raspunda cat mai adecvat si la un nivel cat mai inalt de calitate necesitatilor
si cerintelor educationale ale tuturor copiilor, asigurand, astfel, impact asupra calitdtii dezvoltarii
copilului, institutiilor si sistemului si, in consecintd, asupra societatii in general.

15
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2.1. Definitii si clasificari

in conformitate cu statisticile Organizatiei Mondiale a Sanatatii (OMS), circa 15% din populatia
globului pamantesc sunt persoane cu dizabilitati, ceea ce constituie aproximativ 1 mird. de oameni,
din care cel putin 200 min. sunt copii, iar 80 la suta dintre ei provin din tarile in curs de dezvoltare.
Aceste statistici ingrijoratoare determina stringenta problemei pe plan international si ridica sarcini
si angajamente importante pe agenda statelor si guvernelor.

Cele mai importante organizatii mondiale si europene (ONU, UNICEF, CoE, CUE s.a.) pledeaza
fervent pro-incluziune educationald, in multe tari au loc reforme necesare pentru reorganizarea
invatamantului special si edificarea acestuia pe baze principial noi, incluzive. In plan teoretic, se
trece treptat de la conceptul de defectologie si de la scolarizarea segregata la educatia cerintelor
speciale, educatia tuturor (educatia pentru toti) in medii de invdtare comune.

Atentia acordata in prezent educatiei persoanelor cu diverse probleme de invatare a generat
aparitia sintagmei cerinte educationale speciale, utilizatd, preponderent, in raport cu copiii cu
dizabilitati.

Lansarea sintagmei este legatd de prezentarea Raportului Warnock (Marea Britanie, 1978), care
a ,rasturnat” conceptiile si preconceptiile existente cu privire la copiii ,diferiti” si a demonstrat ca
necesitatile umane sunt foarte complexe, iar cele educationale se pot regdsi intr-o multitudine
de forme. Sintagma cerinte educationale speciale demonstreaza ca criteriul educational a reusit sa
coordoneze criteriile medicale, psihologice si sociologice de evaluare si orientare scolara a elevilor
cu diverse probleme de dezvoltare.

In cadrul Congresului International al Educatiei Speciale de la Cardiff (1990) cu tema ,Cerintele
Educationale Speciale - Reale sau Artificiale?”, s-au facut precizarile de rigoare si s-a decis ca CES este
termenul care reflecta exact problemele de invatare.

In anul 1992, in contextul orientarii educatiei spre copil si spre comunitate, UNESCO a accentuat
utilizarea termenului pentru definirea necesitatilor educationale specifice, manifestate de catre
persoanele cu diverse probleme de invatare. Clasificarea oficiala a UNESCO (1995) face trimitere la
sapte categorii de CES.

Caseta 1. Categorii de CES (dupa UNESCO)

Dificultati/dizabilitati de invatare

Intarzieri/dizabilitati intelectuale/ dificultati severe de invatare

Tulburari (dezordini) de limbaj

Dizabilitati fizice/neuromotorii

Deficiente de vaz

Deficiente de auz

Tulburari emotionale (afective) si de comportament




Ulterior, sintagma s-a extins si asupra altor categorii vulnerabile de copii, cei considerati in situatie
derisc, dezavantajati.

Caseta 2. Copii in situatie de risc (dupa UNESCO)

Institutionalizati sau orfani

Proveniti din medii defavorizate economic

Care nu locuiesc permanent cu parintii/familia

Apartinand unor grupari etnice minoritare

Care cresc in medii defavorizate

Bolnavi cronic

Cu dificultati de comunicare

Copiii strazii

Aflati in situatii de esec scolar (corigenti, repetenti etc.)

Sinteza diferitelor concepte si abordari in domeniu conduce spre definirea cerintelor educationale
speciale drept necesitati educationale suplimentare, complementare obiectivelor generale ale
educatiei, care solicitda adaptari pentru diferite tipuri de deficiente sau/si tulburari si asistenta
complexa (educationald, psihologica, medicald, sociala etc.).

in legislatia Republicii Moldova definitia cerintelor educationale speciale se contine in
Regulamentul-cadru cu privire la organizarea si functionarea Serviciului raional/municipal
de asistenta psihopedagogica, aprobat prin Hotararea Guvernului nr.732 din 16.09.2013.
Potrivit actului normativ mentionat, cerintele educationale speciale sunt necesitati educationale
complementare obiectivelor generale ale educatiei scolare, necesitati care solicita o scolarizare
adaptata particularitatilor individuale si/sau caracteristice unei dizabilitati ori tulburari de invatare,
precum si o interventie specifica, prin reabilitare/recuperare corespunzatoare;

Concretizate fiind, cerintele educationale speciale:

* exprima necesitatea de a se acorda unor copii asistenta educationala suplimentara, fara de care
nu se poate vorbi de egalizarea sanselor, de acces, participare si integrare scolara si sociala;

* impun individualizarea demersului educational;

* subliniaza importanta evaluarii copilului din perspectiva educationala (in termeni de potential
de invatare si de curriculum) si a interventiei educationale specifice, diferentiate si adaptate
particularitatilor individuale.

in mediul educational, CES sunt asociate cu dificultdtile de invdtare, care constituie un grup de
tulburari ce se exprimd prin dificultdti semnificative in achizitionarea si utilizarea receptarii si
intelegerii limbajului, a vorbirii, scrierii, citirii, rationamentului, altor abilitati cognitive, precum si a
unor abilitati sociale.

19
) @



20
( N J

CERINTE
EDUCATIONALE
SPECIALE

Caseta 3. Tipuri de dificultati de invatare

Nivel de cunostinte/achizitii foarte redus

Progres redus sau deloc

Dificultati majore de scris-citit sau calcul

Dificultati emotionale si de comportament

Dificultati de comunicare si relationare

Dificultati senzoriale sau fizice

Din perspectiva etiologica, dificultdtile de invatare se divizeaza in doua
mari categorii:

1. Propriu-zise:
* determinate de deficiente si incapacitati greu vizibile (ascunse);

* aferente doar individului, tin de deficientele si incapacitatile lui
generate de factori genetici, de boli, traumatisme, accidente etc.

2.Induse:
* sunt determinate de mediul copilului sau chiar de el insusi;
* pot apdrea pe parcursul si la finalul ciclului de invatare;
* pot fidatorate:
- insuficientei timpului de invatare;
- lacunelor anterioare in procesul de invatare;
- absentei unor tehnici si procedee de invatare eficients,
- lipsei unui regim organizat de munca;
- calitatii slabe a predatrii in clasa;
- suprasolicitarii scolare;
- absenteismului cauzat de boala' etc.

Este recunoscut faptul ca fiecare copil este unic si, din aceste considerente,
exista un spectru foarte larg de CES, care deseori sunt asociate, dar, de
asemenea, sunt cerinte specifice care se refera, de obicei, direct laanumite
tipuri de dizabilitati. La modul general, copiii au necesitati si cerinte care
se incadreaza in, cel putin, unul din urmatoarele patru domenii:

* comunicare si interactiune;

* cunoastere siinvatare;

* comportament, dezvoltare emotionala si socialg;
* necesitdti senzoriale si/sau fizice.

Impactul acestor combinatii asupra capacitatii copilului de a functiona, a
fnvata si a avea succes trebuie sd fie luat in considerare. Cu toate acestea,
nu este corect ca scolile sa evidentieze/accentueze categoriile de CES
si, mai ales, copiii care se confrunta cu diferite probleme. Centrarea pe
copil ar trebui sa se manifeste, mai degraba, in evaluarea si identificarea
necesitatilor lui decat in depistarea unei anumite boli sau sindrom.

' Ungureanu D. Copiii cu dificultati de invatare. Editura Didactica si Pedagogicd, Bucuresti, 1998



Ar fi, probabil, de ajutor sd se ia in considerare CES ca fiind de un nivel ,inalt” sau,scazut”si incidenta 2

ar fi,ridicatd” sau ,scazutd”, recunoscand ca domeniile in care se manifesta necesitatile pot fi legate o0
intre ele si ca un mix de necesitati de nivel scazut poate fi la fel de important ca o necesitate de CERINTE

ivelinalt EDUCATIONALE
nivelinalt. SPECIALE

Caseta 4. Incidenta tipurilor de dizabilitati

CES de nivel inalt CES de nivel scazut

Incidenta ¢ Dificultati de invatare generalizate,
inalta moderate.
* Cele mai specifice dificultati de
invatare (de ex., dislexia).
* Dificultati emotionale si de
comportament usoare pind la

moderate.
Incidenta * Dificultati de invatare severe si * Deficiente senzoriale usoare pina la
scazuta profunde. moderate.
¢ Insuficienta senzoriala severa. * Unele probleme fizice sau medicale.
* Unele probleme fizice sau medicale. * Unele probleme din spectrul autist.

* Unele dificultati de invdtare specifice.
* Unele probleme emotionale/
comportamentale.

* Un limbaj specific si probleme de
comunicare.

* Unele probleme din spectrul autist.

In contextul subiectului abordat, este important sa se mentioneze si termenul educatia cerintelor
speciale, sintagma lansata de UNESCO, care se refera intr-o maniera mai generala si mai relativizata
la adaptarea, completarea si flexibilizarea educatiei pentru anumiti copii, in vederea egalizarii
sanselor de participare si integrare?.

Un alt aspect important este si prevenirea, intrarii” copiilor in zona cerintelor educationale speciale.
Este vorba despre situatiile de risc scolar si copiii care se afld in pericol de a nu reusi. Cele mai evidente
si frecvente manifestari ale situatiilor de risc scolar sunt:

* rezultate scolare (note) slabe;

* motivatie redusa;

¢ incredere in sine diminuata;

* frecventd sporadica;

* probleme de disciplina scolarg;

* implicare redusa in activitatile extrascolare;

* insatisfactie si dezinteres pentru activitatile realizate etc.

2 Vrasmas E. Introducere in educatia cerintelor speciale. CREDIS, Bucuresti, 2004



22

CERINTE
EDUCATIONALE
SPECIALE

Practica educationala demonstreaza ca, in anumite situatii, se constatd asa-numitele CES tranzitorii.
Este vorba despre situatiile cand CES se ,instaureaza” gratie unor factori externi care pericliteaza
motivatia si capacitatea de invatare a copilului. De exemplu, copiii care au crescut si au invatat
in institutii rezidentiale perioade indelungate, dupa dezinstitutionalizare si includere in scoala
generald, manifesta probleme de adaptare si, respectiv, invatare. Cu suportul necesar, acesti copii
tranziteaza usor perioada de adaptare si, treptat, dispar cerintele lor speciale.

Un alt exemplu relevant ar fi copiii care, la un moment dat, sunt in situatia de a-si schima limba de
instruire.

Privite printr-o perspectivd multidimensionald, cerintele educationale speciale pot fi nu doar
academice (legate strict de activitatea de invatare), dar si personale si sociale. Din aceste
considerente, abordarea CES trebuie sa fie holistica, cuprinzand toate aceste trei domenii. Dincolo
de diferentele pe care le manifesta si cerintele pe care le au, copiii necesita a fi tratati in mod
egal si, fiind la scoald, trebuie sprijiniti sa invete. Din aceste considerente, este foarte importanta
determinarea calificata a CES.

2.2. Proceduri de identificare/stabilire a cerintelor educationale speciale

Importanta identificarii (cat mai timpurii) a cerintelor educationale speciale este data de necesitatea
imperioasa de interventie (la fel de timpurie), pentru ca dificultatile/deficientele sa fie diminuate
sau chiar compensate functional si social. In cazul in care o dificultate se dovedeste a fi tranzitorie,
copilul va fi ulterior capabil sé invete si sd progreseze in mod normal, tipic, iar dacd o dificultate este
mai putin receptiva la asistenta acordatd de scoalg, la o varsta frageda pot fi considerate si acordate
alte forme de suport suplimentar necesar pentru a asigura progresul copilului.

Identificarea timpurie a problemelor in dezvoltarea copilului trebuie sa se bazeze pe toti indicatorii
disponibili, inclusiv de evaluare formativa si sumativa, dar si pe informatiile obtinute de la parinti.

Practicile scolare pot sa facd o discriminare pozitiva, prin metode de predare care sa tina seama
de abilitatile si necesitatile individuale ale elevilor. In acest sens, scolile urmeaza sa isi reconsidere
politicile si practicile institutionale in functie de orice modificdri in incidenta elevilor cu cerinte
educationale.




In practica internationala exista diferite proceduri de identificare a cerintelor educationale speciale,
aplicate de diferite organe de specialitate. Comuna pentru toate metodologiile existente este
necesitatea identificdrii precoce a problemelor si adresarea acestora specialistilor. Primii care pot si
trebuie sa identifice problemele de dezvoltare a copilului sunt cadrele medicale, in comun cu familia
si, eventual, asistentul social. Cu toate acestea, desi profesionistii implicati fac eforturi sustinute
pentru a lucra in comun, de cele mai dese ori se fac resimtite anumite deficiente in procesul
colabordarii lor, fapt care, in ultima instanta, duce la abordarea unilaterald sau chiar superficiala a
cazurilor.

In Republica Moldova, identificarea problemelor in dezvoltarea copilului si cerintelor lui speciale
de educatie, se face de catre organe/structuri specializate la nivel local/institutional, regional si
national.

Figura 2. Niveluri de evaluare/identificare a CES
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Nivel local/ institutional > Nivel regional > Nivel national

Comisia multidisciplinara Serviciul de asistenta Centrul Republican de
intrascolara psihopedagogica Asistenta Psihopedagogica

Practica nationala demonstreazd ca in marea majoritate a cazurilor problemele copiilor sunt
depistate la momentul scolarizarii acestora. In cadrul institutiilor de invatamant sunt instituite comisii
multidisciplinare intrascolare (CMI), care, de rand cu alte atributii, efectueaza evaluarea initiala
a nivelului de dezvoltare a copiilor considerati cu CES. Anume aceasta comisie identifica, la etapa
respectivd, potentialul copiilor, dar si dificultatile cu care se confruntd acestia in procesul de invatare.

n acelasi context, CMI este responsabila de:

* referirea copiilor care prezintd anumite dificultati si probleme de invatare catre Serviciul
raional/municipal de asistentd psihopedagogica pentru constatarea/confirmarea cerintelor
educationale speciale;

* determinarea necesitatilor specifice ale copiilor cu CES si a programelor de suport, care pot fi
acordate in institutia de invatamant, in baza recomandarilor Serviciului raional/municipal de
asistenta psihopedagogica;

* identificarea constrangerilor (organizatorice, didactice, bugetare etc.) care pot interveniin cazuri
concrete de incluziune a copiilor cu CES.
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Figura 3. Evaluarea initiala a dezvoltarii copilului

Evaluarea initiala

Adresarea cazului de catre invatator, diriginte, alte cadre
didactice

Argumentarea temeiurilor de referire
a cazului

Examinarea dosarului personal al copilului

‘ <"

Documente privind nivelul de
dezvoltare, evolutia scolara

Rezultate ale investigatiilor medicale,
dupa caz

Ancheta social3,
a familiei dupa caz

Observarea spontana si planificata a copilului

‘ <"

In contexte formale de invétare (la lectii)

In contexte informale (in pauze, in timpul jocului etc.)

Interviuri, convorbiri

‘ <"

Cu copilul

Cu cadrele didactice Cu membrii familiei

Cu colegii de clasa,
prietenii

Examinarea altor materiale

‘ <"

Caiete, teste, fise

Produsele activitatii non-academice (desene, aplicatii etc.)

in cazul copiilor admisi in clasa intai, examinarea se va face de citre comisie la cererea parintilor sau

la sesizarea directorului, directorului adjunct sau invatatorului la clasa.

Evaluareainitialdincepelaprimul contact cu copilul sicontinua panala punctulin care este definitivat
PEI. Ulterior, evaludrile se fac in cadrul procesului PEl, cu revizuirile semestriale corespunzatoare.

In cazul in care CMI constata ca elevul evaluat prezinta probleme grave pentru care institutia nu isi
poate asuma responsabilitatea, aceasta adreseaza cazul Serviciului de asistenta psihopedagogica,
structura in subordinea Directiei Educatie.

Evaluarea complexa a dezvoltarii copiilor in cadrul SAP se efectueaza in baza Metodologiei
respective, aprobate de Ministerul Educatiei.




Rezultatele evaludrii dezvoltarii copilului (atat initiale, cat si complexe) stau la baza elabordrii 25
programelor/planurilor individuale de asistenta psihopedagogica si a recomandarilor pentru o0
parinti, cadre didactice, alti specialisti care asista copilul.

Figura 4. Algoritmul elaborarii programelor de suport pentru copiii cu CES
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in procesul de identificare a CES este important sa se asigure si sa se respecte principiul abordarii/
coordonadrii intersectoriale. Practica curenta demonstreaza cd, de regula, scoala tinde sa se
concentreze pe problemele academice ale copilului, in timp ce specialistii din afara scolii se focuseaza
pe problemele personale ale copilului si/sau cele sociale, or identificarea CES trebuie sa fie un
proces holistic, multidisciplinar si sa asigure interventii calificate, de asemenea, multidisciplinare/

intersectoriale.







Suportul educational
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3.1. Consideratii generale

in pofida succeselor pe care le inregistreaza si a eforturilor pe care le depun sistemele de educatie
pentru inregistrarea acestor succese, un numdr semnificativ de copii/tineri parasesc educatia
formala, avand rezultate foarte sumare si/sau dificultati de invatare si, in consecinta, abilitati reduse
pentru viata independenta. Tn aceste conditii, scolile trebuie sa furnizeze suportul educational
necesar ca sd se asigure ca toti elevii si fiecare in parte achizitioneaza competentele de bazd de
citit-scris, calcul si alte competente asociate.

Suport educational este un termen generic, utilizat pentru denumirea activitatilor, programelor
si serviciilor de sprijin acordate copilului, care, din anumite motive, nu poate studia conform unui
program standard, nu poate insusi materia conform curriculumului de baza si necesita pregatire
si sprijin aditionale. Necesitatea suportului educational poate fi determinata de dificultatile de
invatare si/sau de o dizabilitate. Suportul educational se refera la acele servicii care asigura atat
independenta in viata de zi cu zi a persoanei cu dizabilitati, cat si exercitarea drepturilor ei.

Suportul educational eficient se bazeaza pe urmatoarele principii:

1. Promovarea si realizarea unor politici institutionale coerente si efective;
2. Interventia timpurie intensiva;

3. Prevenirea esecului scolar;

4. Directionarea resurselor catre elevii care au cele mai mari necesitat;i;

5. Colaborarea intre actorii relevanti. Implicarea parintilor.

Aderarea la aceste principii determind o mai mare constientizare a cerintelor educationale
individuale ale elevilor, un raspuns mai prompt la necesitatile respective, dar si la reducerea
numarului de copii cu competente reduse. Scolile care se incadreaza cu succes in lucrul cu copiii
cu CES:

* vor aborda holistic suportul educational la nivel de politici institutionale, structuri si activitati de
sprijin;

* vor sprijini elevii care se confrunta cu dificultati de invatare printr-o abordare multidisciplinara
in cadrul comisiilor intrascolare;

* vor elabora/dezvolta si aplica planuri educationale individualizate pentru fiecare elev cu
probleme de invdtare, bazate pe o evaluare a necesitatilor si obiective de recuperare stabilite;

* vor oferi programe de suport educational elevilor cu cele mai reduse rezultate scolare inregistrate;

* vor pune un accent deosebit pe consolidarea invatarii in clasa si pe prevenirea dificultatilor de
invatare la toate nivelurile scolii;

e vor organiza lectii suplimentare (meditatii) cu elevii incadrati in programele de suport
educational;

* vor implementa programe de prevenire a esecului scolar;

* vor stabili si dezvolta parteneriate eficiente cu parintii, inclusiv prin dezvoltarea strategiilor de
sprijin pentru parinti.

Scopul principal al suportului educational este optimizarea procesului de predare-invatare in
vederea abilitarii elevilor cu dificultati de invdtare sa realizeze si sa achizitioneze niveluri adecvate
de competente scolare inainte de a parasi sistemul educational. Acest scop poate fi atins cel mai
eficient prin implementarea unor politici si abordari scolare care tintesc necesitatile de invatare ale
elevilor cu cele mai mici rezultate. Atare politici si abordari pot fi dezvoltate prin intermediul unor
consultari largi, care vor coordona lucrul cadrelor didactice, al parintilor si al altor actori cu atributii
in lucrul cu copiii. Punctul central in acest proces il va constitui consolidarea invatarii la clasa, care
va include si lectiile suplimentare (meditatiile) organizate in sala de clasa sau in spatiile special
amenajate pentru acordarea suportului educational (de ex., CREI).



Obiective subsidiare ale acordarii suportului educational:

e asigurarea participarii i accesului copiilor cu dificultati de invatare la nivelul de educatie conform

varstei lor;

e stabilirea unor programe de interventie timpurie si a altor programe concepute pentru a imbunatati

invatarea si a preveni/diminua dificultatile in procesul de invatare

* dezvoltarea respectului de sine (pozitiv) al copiilor cu dificultati de invatare si a atitudinilor pozitive fata

de scoala ca institutie si proces de invatare;

* abilitarea copiilor cu dificultati de invatare pentru automonitorizare si independents;

e furnizarea suportului si a materialelor didactice aditionale;
* promovarea colaborarii intre cadrele didactice;

e implicarea parintilor in sprijinirea copiilor lor prin intermediul unor programe eficiente de suport al

parintilor.

Rezultatele asteptate ca urmare a acordarii suportului educational elevilor
cu performante scolare reduse/dificultati de invatare pot fi rezumate la
urmatoarele:

* imbunatatirea capacitatii de invatare a categoriei respective de elevi;

* consolidarea competentelor de baza si a strategiilor de invatare la
nivelul care le va permite elevilor sa acceada la o participare deplina la
curriculumul general;

* atingerea unor rezultate adecvate ale competentelor de citit-scris si
calcul la nivelul invatamantului primar;

* aplicarea unor strategii de invatare independenta de catre acesti copii,
formarea atitudinilor pozitive si a respectului de sine;

* dezvoltarea si promovarea parteneriatelor intre profesorii la clasa,
cadrele de sprijin si parinti in proiectarea si aplicarea unor programe
de suport educational;

* implementarea unui sistem de monitorizare a progresului scolar al
elevilor cu rezultate scolare reduse/dificultati de invatare.

Implementarea suportului educational eficient este esentiald pentru
realizarea obiectivelor si rezultatelor sus-mentionate. Rolul cadrului didactic
de sprijin implica, in acest context, interactiune de calitate cu elevii asistati,
prin lucru individual sau in grup. De asemenea, implica interactiunea
cu profesorii la clasd, dirigintele, parintii pentru realizarea strategiilor de
prevenire si remediere a dificultatilor de invatare. Cadrul didactic de sprijin,
de asemenea, are rolul de consultant in problemele:

* referirii copiilor cu dificultati de invatare catre serviciile specializate si
resursele de invatare complementare;

* elaborarii planurilor educationale individualizate;

* dezvoltarii politicilor scolare pentru elevii cu CES, inclusiv cei cu
dificultati de invatare.

In procesul de acordare a suportului educational, prin consultare cu
administratia institutiei, cadrul didactic de sprijin poate fi desemnat
responsabil pentru coordonarea serviciilor de suport in cadrul institutiei
si pentru asigurarea punerii la dispozitia elevilor cu necesitati de invatare
a serviciilor adecvate de sprijin.

Important!

Toti copiii pot
inregistra progrese.

invata i

Toate cadrele didactice sunt
capabile/pregatite sa lucreze
cu copiii cu CES.

Un curriculum diferentiat nu
este exclusiv pentru copiii cu
CES; acesta ofera oportunitati
de fnvatare diferentiata pentru
toti elevii.
Asistenta acordata
cu CES trebuie sa raspunda
necesitatilor lor.

copiilor

Este necesara monitorizarea
continua a evolutiei copilului,
a cerintelor lui, a actiunilor de
suport, realizate de institutia
de fnvatamant si a rezultatelor.
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Acordarea suportului educational se realizeaza in baza unui proces riguros de planificare care
vizeazd intreaga unitate scolara si care include mai multe elemente (Anexa 2).

Pentru a asigura succesul interventiilor in cadrul suportului educational, se vor lua in considerare
urmatorii factori:

1. Cultura institutionald, politicile, practicile si managementul institutiei sunt proiectate in asa fel
incat sa se asigure realizarea tuturor necesitatilor copiilor. Exista o responsabilitate institutionala
generala pentru CES.

2. Necesitatile copiilor sunt identificate timpuriu, un rol important in aceasta privinta revenindu-i
invatatorului/dirigintelui si/sau cadrelor didactice pe discipline scolare.

3. Institutiile dezvolta sisteme clare si relevante de evidenta si inregistrare, care documenteaza
interventiile realizate.

4. Exista un proces continuu de planificare, revizuire si imbunatdtire a acordarii suportului
educational.

5. Doleantele, viziunile, opiniile elevilor sunt luate in considerare pentru asigurarea realizari

obiectivelor ce vizeaza progresul lor.

6. Profesionistii (specialistii) si parintii lucreaza in parteneriat.

Nevoia de planificare/acordare a suportului educational survine din constatarea ca progresele
inregistrate de copii nu sunt cele adecvate. In acest context, este necesar sa se clarifice ce se va
subintelege prin progres adecvat.in cazul copiilor cu dificultati de invatare, exista diverse interpretari
ale acestuia:

* Acoperirea decalajului intre nivelul copilului cu CES si cel al colegilor lui;

* Prevenirea aprofundarii dificultatilor de invatare;

* Performante mai mari comparativ cu cele anterioare ale aceluiasi elev;

* Evolutii pozitive in ceea ce priveste autoadministrarea, dexteritatile sociale si personale;
* Evolutii pozitive in comportament;

* Admiterea la evaluarile de certificare;

* Admiterea la alte niveluri de educatie, inclusiv de educatie/formare profesionala sau incadrarea
n cdampul muncii.

3.2. Tipuri/forme de suport educational

Programele de suport educational pot fi clasificate in baza diferitor criterii.

Tabelul 1. Criterii de clasificare a programelor de suport educational

Criterii Tipuri programe

Dupa natura dificultatilor Pentru copii cu:

de invatare ale e dizabilitati intelectuale
beneficiarilor e dizabilitati senzoriale

e tulburdri emotionale
* probleme de comportament, de comunicare si relationare etc.

Dupa nivelul de scolaritate  Realizate:
* la momentul scolarizarii
* pe parcursul ciclului primar
* in perioada de tranzitie (de la un nivel de invatdmant la altul)
* pe parcursul ciclului secundar
* |afinalizarea studiilor, in procesul certificarii etc.




Criterii

Dupa numarul
beneficiarilor

Tipuri programe

Organizate/realizate:

individual

in pereche

in grup mic (3-4 copii)

in grup mare (8-12 copii)
cu clasa integral

Dupa nivelul la care se
realizeaza

Realizate la:

nivelul clasei
nivelul scolii

nivel extra scoala (servicii comunitare, servicii specializate, alte
niveluri)

Dupa continutul
programului

De tipul:

asistenta orientata spre dezvoltarea competentelor specifice:
citit, scris, calcul etc.

asistentd in efectuarea temelor de acasd
terapii

Dupa raporturile de
asistenta

Realizate:

unul-la-unul, cu participarea unui tutore
cu participarea unui tutore la un grup mic
cu participarea mai multor tutori pentru un grup mai mare

Dupa frecventa
desfasurarii

Realizate:

zilnic

de 2 (3) ori pe sdptdamana
sdaptamanal

cu o alta frecventa

Dupa locul desfasurarii

Desfasurate in/la:

sala de clasa

CREI

biblioteca

domiciliul elevului

alte organizatii/servicii comunitare

Dupa timpul desfasurarii

Desfasurate:

fnainte de lectii

in timpul lectiilor
dupa lectii

in zilele de odihna

Dupa personalul implicat

Furnizate de:

cadre didactice la clasa
cadre didactice de sprijin
terapisti

voluntari etc.

Dupa sursa de finantare

Asigurate/finantate din:

buget

sursele donatorilor
sursele parintilor
alte surse legale

Alte forme de suport

De tipul:

transport scolar specializat
alimentatie

reabilitare fizica

dotare echipament specializat
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Figura 5. Niveluri de abordare a suportului educational

Abordari la nivelul intregii scoli

Abordari la nivel de grup/clasa

Abordari
individualizate

Evident, aceasta clasificare este conventionald, datd fiind diversitatea mare a necesitatilor de suport
educational, pe care le pot manifesta copiii.

Indiferent care vor fi formele de suport, intotdeauna se va urmari ca acest proces sa fie unul general,
care vizeaza intreaga institutie. Pornind de la abordarea individuala a dificultatilor copiilor cu CES,
este indicat sa se ajunga la abordarea globalg, institutionala pentru a asigura sustenabilitatea
procesului.

Pentru a asigura includerea acordarii suportului educational in politicile si practicile institutionale,
este necesar ca planurile institutiei atat cele operationale, cat si cele de perspectiva sa contina
compartimente speciale in acest sens. Totodata, la decizia scolii pot fi elaborate/implementate
si planuri specifice vizand suportul educational. Planurile respective vor contine compartimente
referitoare la identificarea si selectarea copiilor, beneficiari ai suportului educational, programarea
suportului, serviciile de suport, strategii de prevenire a dificultatilor de invatare, identificarea si
alocarea resurselor, lucrul cu cadrele didactice, implicarea parintilor, monitorizare etc. (Anexa 2).

La fel de important este ca acordarea suportului educational sa poarte un caracter continuu,
sistemic, astfel incat sa se asigure promovarea activitatilor adecvate de suport, care sa raspunda
necesitatilor elevilor.

Nu vor fi neglijate si CES considerate mai putin complicate, deoarece, lasate fard atentie, acestea se
pot transforma in dificultati grave de invatare. in schimb, interventiile timpurii, calificate si calitative,
pot determina procesul invers: de transformare a CES complexe in probleme mai putin grave sau
chiar remedierea lor completa.

Figura 6. Forme de suport in raport cu gravitatea CES

CES
mai putin grave : > > complexe
sau tranzitorii & & sau de durata

Suport la nivel de clasa Suport individualizat




Suportul la nivel de clasa este cel mai comun si, de reguld, este primul
raspuns la necesitatile elevilor: la modul practic, toti elevii manifestd, la un
moment dat, probleme in procesul de invatare si cadrul didactic la clasa
reactioneaza in sensul solutionarii problemelor sesizate. Este un raspuns
la cerintele distincte, care reclamd abordari individualizate procesului de
invatare si/sau fatd de comportamentul elevului, care este diferit de cel al
restului elevilor.

Problemele la acest nivel se relevd, de reguld, cand parintii sau cadrele
didactice au anumite ingrijorari legate de copil. Cadrele didactice
(recomandabil, in comun cu parintii) vor identifica strategiile eficiente pentru
remedierea problemelor, pentru a sprijini nevoile emergente ale copiilor.

Suportul la nivel de scoala se furnizeaza in cazul in care interventiile la
nivel de clasa nu sunt suficiente pentru satisfacerea cerintelor speciale
ale elevilor. Prima interventie ar fi cea de instituire a cadrului didactic
de sprijin si implicare a acestuia in colectarea sistematica a informatiei si
elaborarea planului educational individualizat.

In cazul in care problemele sunt complexe si/sau persistente, elevul cu
CES va necesita suport intensiv, in furnizarea caruia pot fi implicati si alti
specialisti din scoala (psiholog, logoped, psihopedagog) sau specialisti
din afara institutiei (psihopedagog special, kinetoterapeut, medic). in
aceste situatii, se valorifica suportul extra-scoala. Toti specialistii se vor
reuni intr-o echipa multidisciplinara, care va proceda la evaluarea cazului
si stabilirea programelor de interventie si suport. Chiar si asa, informatia
furnizata de invatator/diriginte si profesorii la clasa va constitui punctul
de pornire in solutionarea problemelor la acest nivel. Suportul la nivel de
clasa va continua sa fie un element important in programul general de
suport al elevului cu CES, reflectat in PEI

Fiecare nivel de suportvafi privit ca un proces de solutionare a problemelor
de invatare, care include cateva etape de baza:

* identificarea;
* colectarea informatiei si evaluarea;
* planificarea si interventia;

* monitorizarea/revizuirea.
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Important!

Suportul educational incluziv

este eficient daca elevul cu CES

achizitioneaza competente care fl

abiliteaza pentru viata sociala:

e Are autonomie personala si
capacitate de autoadministrare

* Are competente in a comunica
oral-scris

e Abordeaza si promoveaza
comportamente adecvate
situatiilor de viata

* Este capabil sa infeleaga si sa
se faca inteles in relatiile sale
cu alti oameni si cu mediul
care il inconjoara

* Poate exercita o ocupatie/
profesie care sa i asigure un
trai decent
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Figura 7. Procesul de planificare/acordare a suportului educational

Care este problema? De ce se intimpla?

1. Identificarea

2. Colectarea informatiilor si
evaluarea

4. Monitorizarea/revizuirea 3. Planificarea si interventia

Cit de eficient este suportul? Cum putem ajuta?

Important!

* Pachetul de resurse CES
al UNESCO valorifica ideea
de suport educational si
propune abordarea unui
curriculum flexibil si social,
care se bazeaza pe strategii
interactive, cooperante de
predare-invatare, in scopul
asigurarii participarii scolare a
tuturor copiilor.

De asemenea, vor fi stabilite rolurile si responsabilitatile subiectilor
implicati la fiecare etapa.

Managementul scolii si contextul socio-educational (scoala, familia
si comunitatea) in care se desfasoara suportul educational trebuie sa
intruneasca urmatoarele criterii/cerinte:

* acceptarea inovatiilor, a experientelor noi si a schimbarii, in general;

* identificarea a diverse resurse in procesul de asistenta a copiilor;

* diseminarea experientelor si sustinerea schimbului de idei si practici;

* sprijinirea si incurajarea profesionald a personalului implicat in
acordarea suportului educational;

* colaborarea si dezvoltarea parteneriatului socio-educational.

3.3. Resurse pentru suportul educational

Calitatea si eficienta procesului de incluziune scolard a copiilor cu CES
si de acordare a suportului educational depinde, implicit, de calitatea
resurselor antrenate in derularea procesului respectiv.

Resursele destinate acordarii suportului educational, dupa cum
mentionam mai sus, vor fi considerate in planificarea generala a activitatii
institutiei. Oricare nu arfinaturaresurselor (didactice, financiare, materiale,
umane), acestea se vor reflecta in planurile de dezvoltare institutionala si
cele de activitate anuala.

Cele mai la indemana scolilor sunt resursele didactice, materializate in
strategii, tehnici, modalitati de lucru cu copiii cu CES. La ora actuald, un
suport metodic valoros in acest sens il constituie Pachetul de resurse
UNESCO pentru profesori ,Cerinte speciale in clasa” (Pachetul de
resurse CES), 19933, aplicat in peste 60 de tdri din lume. Pachetul de
resurse CES sintetizeaza tehnologiile ce pot sprijini cadrele didactice in
acordarea suportului educational, fiind dezvoltat pe fundalul profilarii
unor tendinte clare la nivel mondial:

3 Teacher Education Resource Pack. Special Needs in the Classroom. UNESCO, 1993.



1. Obligativitatea educatiei pentru toti copiii.
2. Incluziunea copiilor cu CES in scolile generale.
3. Ridicarea nivelului de pregatire al profesorilor pentru a rdspunde celor doua tendinte anterioare.

In opinia specialistilor, Pachetul de resurse CES constituie, in acelasi timp, un sprijin si o provocare
continud. Acesta este un bun suport in perfectionarea demersului de predare-invatare prin ideile
si practicile pe care le contine si e o provocare, pentru ca pune accent pe flexibilitate, creativitate,
valorizarea experientelor de predare si dezvoltare profesionald continua a cadrelor didactice.

Pachetul de resurse CES contine strategii, metode si tehnici de eficientizare a predarii-invatarii din
perspectiva incluziva. Drept idee centrald, se invoca operationalizarea tehnologiilor didactice la
nivel de practici scolare incluzive. Pachetul propune o altfel de abordare curriculara, mai flexibila si
mai pozitiva, centratd pe solutionarea problemelor de invatare cu care se confrunta copiii cu CES.
Pentru a raspunde necesitatilor elevilor, scoala va considera urmatoarele ipoteze:

* Orice copil poate avea dificultati de invatare.
* Dificultatile copiilor urmeaza a fi privite ca oportunitati de dezvoltare si imbunatatire continua
a procesului educational.

* Solutiile identificate pentru unii elevi pot duce la crearea unor conditii mai bune de invatare
pentru toti elevii.

* (Cadrele didactice implicate in lucrul cu copiii cu CES au nevoie sa li se asigure sprijinul necesar.

Pachetul de resurse CES pune accent pe necesitatea utilizarii resurselor scolii intr-un grad cat mai
inalt de eficienta. in termeni de suport educational, eficienta inseamna coerenta intre obiectivele
stabilite si rezultatele inregistrate. In acest sens, toate elementele procesului educational vor fi
abordate prin prisma eficientei:

* timpul afectat activitatilor didactice si extradidactice;
* tehnologiile de predare-invatare;

* materialele didactice aplicate;

* atmosfera generala din interiorul si din afara clasei;

* mediul educational general etc.

Institutia, integral, trebuie sa devind o resursa eficienta pentru acordarea suportului educational,
prin:

1. Asigurarea unui management eficient al tuturor proceselor derulate in institutie, orientat spre
satisfacerea necesitatilor copiilor.

2. Impartasirea de catre intreg personalul scolii a increderii ca fiecare copil poate sa reuseasca.

3. Recunoasterea necesitatii sustinerii cadrelor didactice implicate in acordarea suportului
educational.

4. Flexibilizarea si diferentierea curriculumului in functie de potentialul si necesitatile tuturor
copiilor.

5. Analiza sistematica a eficientei si impactului activitatilor realizate si a progreselor inregistrate.

Resursa esentiala in procesul acordarii suportului educational rdmane a fi cadrul didactic
(invatatorul/dirigintele, cadrul didactic pe discipline scolare, cadrul didactic de sprijin), care,
de asemenea, trebuie sa fie eficient, adica sa sprijine elevii prin determinarea necesitatilor lor
si stabilirea clara a obiectivelor activitatilor didactice care sd satisfaca aceste necesitati, precum
si, evident, prin atingerea rezultatelor/performantelor in lucrul cu copiii. Sa retinem ca pentru
acordarea unui suport educational calificat este nevoie de o serie intreaga de specialisti, care vor
asigura calitatea interventiilor furnizate pentru dezvoltarea copiilor.
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4.1. Profilul personalului didactic de suport

In contextul incluziunii scolare a copiilor cu CES, personalitatea cadrului didactic si a altor profesionisti
este o parte importantd a succesului si eficientei procesului respectiv, care influenteaza, in mod
direct, rezultatele copiilor. Operationalizarea obiectivelor stabilite pentru incluziunea cu succes
si achizitionarea de competente care sa impulsioneze dezvoltarea copilului cu CES depind de
aptitudinea pedagogica, consideratd unul dintre principalii factori de succes in procesul educational.

Componentele aptitudinii pedagogice — competenta stiintifica, competenta psihopedagogica si
competenta psihosociald* - sunt integrate in structura personalitdtii pedagogului si alcatuiesc profilul
acestuia. Competenta stiintifica presupune o solida pregatire de specialitate: nivelul/disciplina de
studiu, pregatirea metodica, capacitatea de analiza si cercetare etc. Competenta psihopedagogica
este sustinuta de capacitatea de a evalua, cunoaste si orienta personalitatea elevilor. Se refera la
capacitatea de a determina gradul de dificultate al materiei de studiu si accesibilizarea acesteia, prin
metode si mijloace adecvate, pentru diferite categorii de copii; de a crea noi modele si situatii de
invatare, in functie de cerintele celor educati; de a face ca fiecare copil sa se dezvolte si sa progreseze
conform propriului potential. Competenta psihosociala se refera la capacitatile de relationare,
comunicare, asumare de roluri etc. Calitatea aptitudinii pedagogice a cadrului didactic ii confera
acestuia posibilitatea si capacitatea de a fiflexibil si a actiona adecvat in situatii educationale concrete.

Profilul cadrului didactic este determinat si de tactul pedagogic, definit ca fiind gradul calitativ al
interactiunii sociale dintre profesor si elev: gradul de adecvare a comportamentului profesorului
fata de fiecare elev; gradul motivatiei pozitive a rezultatelor la invatatura si a comportamentului
elevului; gradul de respectare a particularitatilor elevului si asigurarea unui climat optim al
desfasurdrii procesului educational®. Dezvoltarea tactului pedagogic depinde de predispozitiile
fnndscute (intuitie, empatie), dar si de cunostintele si experienta dobandite.

Competenta didactica este un alt concept, corelat cu cel de aptitudine pedagogica, rezultat al
corelatiei dintre trasaturile caracteristice ale profesorului si eficienta actului pedagogic®. Acest
concept are o sfera de cuprindere mai larga, presupunand, pe langd cunostinte si capacitatea de
aplicare a lor, si obtinerea de rezultate notabile in activitatea didactica. Competenta didactica este
operationalizata in diferite competente specifice’.

Figura 8. Particularitati ale competentei didactice

« cunostinte de specialitate
Cognitive = cunostinte conexe
 cunostinte de cultura generala

« fintelegere
» implicare
* empatie

« avansarea in practica/experienta pedagogica
Exploratorii - promovarea noilor tehnologii didactice
 cercetare siinovare

« asigurarea eficientei actului educational
De performanta - obtinerea rezultatelor de catre toti elevii
 avansarea in cariera didactica

Mitrofan N. Aptitudinea pedagogicé. Editura Academiei. Bucuresti, 1988

Stefanovici J. Psihologia tactului pedagogic al profesorului. Editura Pedagogica. Bucuresti, 1979

Marcus S. Competenta didactica. Editura ALL. Bucuresti, 1999

Gherghinescu R. Conceptul de competenta didactica. In: Marcus S. Competenta didactica. Editura ALL. Bucuresti, 1999
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Conditia de lider pe care o are profesorul la clasa genereaza anumite practici educationale si
determina anumite stiluri de actiune, de care depind, in consecintd, si rezultatele inregistrate de
elevi. Din aceste considerente, cunoasterea profilului si a rolului cadrului didactic este importanta
pentru succesul incluziuni scolare a copiilor cu CES.

Din modul specific de combinare a factorilor de rol cu caracteristicile de personalitate ale cadrului
didactic putem distinge trei roluri, din care au fost derivate trei stiluri comportamentale®.

1. Stilul normativ:
* este centrat pe sarcing;
* urmareste cu prioritate eficienta si performanta in realizarea scopurilor;
* maximizeaza rolul si expectantele de rol in defavoarea caracteristicilor de personalitate;
* transfera problemele elevilor pe plan secundar.

2, Stilul personal:
* maximizeaza caracteristicile de personalitate;

* orienteaza comportamentul spre membrii grupului;
* descentralizeaza autoritatea;
¢ flexibilizeaza relatia cu elevii.

3. Stilul tranzactional:
* este un mix intre primele doua;
* permite, in functie de situatie, sd se puna accent fie pe aspectele institutionale, fie pe cele
personale, fara a le minimiza pe unele in raport cu celelalte.

Precizéam insa ca nu vom identifica un stil optim si general aplicabil pentru toate situatiile
educationale. Este nevoie de analizd, competentd, creativitate, anticipare etc., pentru a fi abordat
cel mai adecvat stil. Toate acestea dau masura competentei pedagogice a cadrului didactic.

Promovarea tot mai intensa a educatiei incluzive solicita reconsiderarea radicala a principiilor,
valorilor, abordarilor, mentalitatii si practicii educationale, atat la nivel managerial, cat si la nivel de
clasa. Aceastd ampla schimbare se poate produce doar cu conditia ca pedagogii o vor accepta si vor
deveni aliatii noilor abordari in educatie.

Profilul cadrului didactic care realizeaza educatia incluziva este definit prin competentele pe care
urmeaza sa le manifeste. Evident, foarte importante vor fi competentele pedagogice, fara de care
practicarea profesiei ar fi imposibila:

* Posedarea cunostintelor de specialitate si aplicarea acestora in derularea actului educational;

* Cunoasterea si aplicarea in activitatea curentd a prevederilor normative in domeniu;

* Detinerea si aplicarea abilitatilor de proiectare a procesului educational, predare si evaluare;

* Cunoasterea particularitatilor de dezvoltare a copiilor la diferite varste;

* Diferentierea/individualizarea procesuluieducational,in functie de particularitatile de dezvoltare
si invatare ale copiilor;

* Promovarea abordarilor inter- si transdisciplinare in procesul lucrului cu copiii cu CES;

* Cunoasterea si aplicarea tehnologiilor didactice moderne/avansate;

* Asigurareaobtineriirezultatelor scolare de cétre copii,conform potentialuluilorsi particularitatilor
de dezvoltare;

 Utilizarea adecvatd si rationala a resurselor educationale;

* Dezvoltarea profesionala continua;

* Dezvoltarea parteneriatelor cu parintii, cu alte cadre didactice, cu diversi actori comunitari;
* Diseminarea experientei acumulate etc.

Paun E. Scoala - abordare sociopedagogica. Editura Polirom. lasi, 1999
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Detinerea celor mai strdlucite competente pedagogice nu va asigura, insa, o educatie de
calitate a copiilor care prezinta anumite dificultati de invatare, si nu numai a lor. Este nevoie de
calitati personale, umane, care vor sustine relatia elev-cadru didactic si vor asigura obtinerea
performantelor. Dintr-o lista foarte mare de atare calitati, am putea evidentia vocatia, motivatia,
buna intentie, perseverenta, tactul, curajul, empatia, reflexivitatea, colaborarea, atitudinea
corespunzatoare, pozitivismul si multe altele.

In calitate de agent al schimbarii, cadrul didactic contemporan este in situatia sa renunte la
unele din rolurile sale traditionale si sa isi asume sarcini noi, dictate de esenta reformei educatiei
si modernizarea continua a sistemului. Noile abordari privind educatia pentru toti, tehnologiile
informationale aplicate, promovarea parteneriatelor socio-educationale, dezvoltarea profesionala
continud sunt provocari care reclama noi roluri si responsabilitati ale cadrelor didactice.

4.2. Categorii de personal de suport

Tendinta tot mai dezvoltata a incluziunii scolare a copiilor cu CES ininvatamantul general presupune
reconsiderarea rolurilor si responsabilitatilor personalului didactic implicat in actul educational.
in fapt, fiecare educator, invatator, profesor, psiholog scolar, bibliotecar etc. necesita a fi pregatit
pentru a lucra cu categoria respectiva de copii si a asigura dezvoltarea acestora.

in functie de deficientele si problemele cu care se confrunta copilul cu CES, procesul educational va
fi structurat in activitati instructive si de recuperare (abilitare/reabilitare) — demersuri de interventie
specializata care conduc la formarea de competente necesare copilului cu CES pentru o integrare
sociala reusita.

Implicarea cadrelor didactice in asistenta elevilor cu CES impune respectarea de catre acestea a trei
principii-cheie:

1. Identificarea si scoaterea in evidenta a potentialului copilului.
2. Acceptarea, cu tact profesional, a problemelor si limitelor copilului.
3. Valorificarea maxima a potentialului copilului.

Pornind de la aceasta abordare tridimensionald, cadrele didactice care lucreaza cu copiii cu CES fsi
vor proiecta activitatea prin planificarea actiunilor ce vizeaza elevul (elevii), managementul clasei,
propria formare si dezvoltare si, dupa caz, actiuni de amenajare a mediului de invatare.

in sirul activitatilor legate de elevul (elevii) cu CES se inscriu:

* Cunoasterea nivelului si particularitatilor de dezvoltare (in bazarapoartelor de evaluare existente,
a evaluarilor CMI, SAP, altor analize etc.);

* |dentificarea domeniilor de dificultate, intermitente sau temporale, care necesita interventie;

* Proiectarea si realizarea, impreuna cu alti specialisti daca este necesar, a actiunilor de suport
educational (la clasa, la nivelul scolii, in afara scolii).

Reusita interventiilor specializate in asistenta copiilor cu CES este direct proportionala cu
capacitatea cadrelor didactice de a se autoinstrui si dezvolta continuu. In acest sens, educatorii,
invatatorii, profesorii si alti specialisti vor fi capabili:

* Sa-si valorifice propria experienta intr-un mod reflexiv si empatic;

* Sa dezvolte si sa utilizeze colaborarea cu alte cadre didactice, cu conducerea institutiei, cu
parintii, facandu-i (avandu-i) pe toti drept aliati ai procesului de asistenta a copiilor cu CES;

* Sa se informeze si sa se formeze permanent in domeniul teoriilor si practicilor educationale
moderne.



Alaturi de cadrele didactice de predare, in scopul asigurdrii unei abordari calitative si calificate a
necesitatilor elevilor cu CES, in procesul de asistenta urmeaza sa fie implicat si personal specializat,
precum psihologul, logopedul, diferiti terapisti, alt personal calificat.

Sarcinile de baza ale psihologului in asistenta copiilor cu CES rezida in:

Evaluare:
* raportarea la normele si standardele existente, prin diferite metode, instrumente specifice pentru a
estima procesele psihice de dezvoltare si personalitatea in ansamblul ei.

Asistenta:
* asistenta: consultarea, consilierea, acompanierea copiilor care prezinta anumite deficiente in
dezvoltare in vederea remedierii, eliminarii acestora.

Prevenire:
* prevenirea intrarii copiilor fn situatii de dificultate

Asistenta/consiliere:
e asistenta, consilierea cadrelor didactice, parintilor sau reprezentantilor lor, altor adulti care lucreaza
cu copiii cu CES

Concretizate in atributii de functie, aceste sarcini se referd la:

1. planificarea activitatii;

. identificarea/ adaptarea/elaborarea metodelor si instrumentelor de evaluare si asistenta

psihologica a copiilor;

. realizarea evaluarilor si a reevaluarilor periodice ale copiilor inclusi in programele de asistenta;

4. organizarea si desfdsurarea activitatilor de consiliere psihologica, individuala siin grup, a elevilor,

cadrelor didactice si altor specialisti/persoane care asista copilul, parintilor;

. formularea recomandarilor in procesul de elaborare si realizare a PEI;

6. participarea la elaborarea recomandarilor metodice pentru cadrele didactice la clasa in probleme

7.
8.

de abordare a copiilor cu CES;
organizarea, in domeniul de competentd, a seminarelor, meselor rotunde, atelierelor, altor activitati;
analiza eficientei, impactului activitatilor realizate asupra dezvoltarii copilului etc.

Aceste si alte activitati vor fi realizate de psihologul scolar in calitate de membru al CMI, in baza
planurilor de activitate, elaborate in consens cu politicile institutionale privind suportul educational.

Ca si in cazul psihologului, sarcinile de baza ale logopedului reies din orientarile de baza ale
asistentei copiilor cu CES: evaluare/identificare si abilitare/reabilitare. Astfel, atributiile logopedului
vor include:

planificarea si realizarea activitatii de evaluare si asistentd logopedica, realizata, in functie
de regimul de incadrare a logopedului, in institutii de invatamant, in cadrul SAP, in servicii
comunitare specializate, la domiciliul copiilor sau in alte locatii;
identificarea/adaptarea/elaborarea metodelor si instrumentelor de evaluare si asistentd
logopedica a copiilor;

realizarea terapiilor logopedice de remediere, recuperare, compensare a tulburarilor de limbaj,
de adaptare si incluziune educationald (de grup si individuale);

realizarea activitatilor (terapiilor) cu caracter preventiv, in scopul prevenirii dificultdtilor de
invatare, diminudrii riscului de esec scolar;

participarea la procesul de elaborare si realizare PEI;

elaborarea/adaptarea materialelor didactice necesare in activitatea curenta;

4
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* formularea recomandarilor privind recuperarea logopedica pentru parinti, cadre didactice, alti

specialisti;

* organizarea, in domeniul de competentd, a activitatilor de informare, consultanta si formare;

* evaluarea eficientei activitatilor realizate.

in functie de resursele existente si de necesitatile copiilor inclusi, institutiile de invatamant
si institutiile de educatie non-formala (centre de plasament, centre de zi etc), vor angaja
psihopedagogi/specialisti in diverse terapii: ludoterapie, ergoterapie, kinetotearie, art-terapie,
meloterapie etc. Atat sarcinile de baza, cat si atributiile concrete ale specialistilor in prestarea
diferitor terapii vor fi formulate, luandu-se in considerarea statutul lor de personal de suport.

Concluzionand cele expuse, constatam cd responsabilitatile generale ale personalului de suport

se refera la:

v A W N =

cu CES;

. Identificarea, evaluarea si asistenta copiilor cu CES;

. Acordarea suportului educational conform necesitatilor identificate;

. Dezvoltarea parteneriatelor cu diferiti profesionisti care asista copiii cu CES;
. Colaborarea eficientd cu parintii;

. Promovarea in randul elevilor, cadrelor didactice si parintilor a ideii acceptarii si sprijinirii elevilor

6. Implicarea comunitatii pentru asigurarea sanselor egale la educatie ale elevilor etc.

Concretizate fiind, responsabilitatile personalului didactic se vor partaja conform nivelului de
acordare a suportului educational.

Tabelul 2. Niveluri de acordare a suportului educational

Specialisti, responsabilitati

Suportla Cadrul didactic la clasa, responsabil pentru:

nivelul clasei o

crearea conditiilor in clasa si furnizarea unei instruiri diferentiate/
individualizate;

lucrul curent cu elevul;

furnizarea programelor/interventiilor de suport realizabile la nivelul clasei,
inclusiv asistenta cadrului didactic de sprijin;

consultarea cu alte cadre didactice, cu parintii elevilor cu CES si, atunci cand
este indicat, cu elevii;

referirea cazurilor catre structurile specializate la nivelul scolii (CMI, CREI,
altele).

Psihologul si alti profesionisti din scoala sprijina lucrul cadrului didactic la clasa,
prin:

participare la evaluarea copilului;
elaborarea PEl;

identificarea si sugerarea cadrelor didactice pe discipline scolare a celor mai
adecvate strategii/tehnologii de lucru cu copiii cu CES;
contributie la asistenta metodologica a cadrelor didactice pe discipline scolare.
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Specialisti, responsabilitati
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incluziune a copiilor cu CES;
* contributie la procesul de reevaluare si revizuire a PEIl;
* determinarea propriilor necesitati de suport in dezvoltarea profesionala.

Cadrul didactic de sprijin:
* participa la evaluarea elevului;

* contribuie la elaborarea, implementarea si revizuirea PEl;

* este responsabil pentru acordarea suportului educational, individualizat sau in
grupuri mici, in clasa sau in afara clasei.

Psihologul si alti profesionisti ajuta cadrul didactic la clasa sa organizeze suportul

educational astfel incat sa rdspunda cat mai adecvat si calitativ necesitatilor elevi-

lor cu CES:

* participa la evaluarea elevului;

e contribuie la elaborarea, implementarea si revizuirea PEI;

* acorda suport specializat: consiliere psihologica, terapii specifice, reabilitare
etc.

* consultd si asista metodologic cadrele didactice;

* furnizeaza activitati non-formale etc.

Suportextra-  In functie de complexitatea CES, in abordarea unor anumite cazuri vor fi implicati
scoala specialisti din afara institutiei de invatamant, care vor contribui la:

* implicarea directd/indirecta in evaluarea copiilor in echipa multidisciplinara;

* elaborarea PE|, a altor planuri/programe de interventie coordonata si suport;

* realizarea PEIl;

* evaluarea/monitorizarea eficientei programelor de suport;

* capacitarea cadrelor didactice la clasa pentru abordarea corecta a copiilor cu
CES, inclusi in invatamantul general etc.

Indiferent de functia pe care o ocupd, personalul implicat in suportul copiilor cu CES trebuie sa
posede cunostinte referitoare la:

e cadrul normativ privind drepturile copilului si protectia acestora;

* politicile nationale si internationale privind accesul la educatie al copiilor cu CES;

¢ cadrul metodologic de dezvoltare a educatiei incluzive;

¢ particularitatile de virsta si individuale ale dezvoltarii copiilor;

* psihopedagogia cerintelor educationale speciale;

* tehnologii specifice de predare-invatare-evaluare pentru diferite categorii de CES;

* modalitati de adaptare, flexibilizare, diferentiere de curriculum pentru elevii cu CES;

* tehnologii de elaborare/adaptare a materialelor didactice si modalitati de utilizare a acestora;
* particularitati ale managementului clasei in cazul elevilor cu CES;

* oportunitati de colaborare si modalitati de sprijin pentru familiile elevilor cu CES;

* retele de organizatii, institutii, specialisti care pot acorda servicii de suport elevilor cu CES etc.

Personalul de suport asigura:

* cooperare reala si eficienta intre toti subiectii scolari implicati (iar in caz de necesitate — cu cei
extrascolari);

* sprijin reciproc intre elevi, ca si chezasie a parteneriatului in invatare;

¢ schimb de experiente pozitive;

* consiliere a familiilor copiilor cu CES etc.
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Planificarea, organizarea si realizarea/prestarea suportului educational se realizeaza la diferite
niveluri ale managementului scolar, avand in piramida managementului aproximativ urmatoarea
distributie:

Figura 9. Niveluri de management in proiectarea si realizarea suportului educational

Niveluri de management

Manager de nivel top: > Planificare, coordonare,
director monitorizare
Manager de nivel mediu: > Planificare, coordonare,
director adjunct monitorizare

Manageri de R > Coordonare,
"linia intai” monitorizare, executare
Non-manageri
g. b > Executare
(executanti)

Suportul educational

Atributiile fiecarui nivel decizional/de executie vor fi elucidate in Fisa de post. Fisa de post este un
document care precizeaza sarcinile si responsabilitatile ce ii revin titularului postului, drepturile
(imputernicirile) lui, conditiile de munca, cerintele fata de ocuparea postului, relatiile profesionale
cu angajatorul si cu ceilalti angajati, alte informatii relevante.

In procesul desstabilire sidelimitare a atributiilor fiecirui post se vor luain considerare determinantele
postului si ale rolului acestuia.

Postul este reprezentat de un ansamblu corelat de sarcini, pe care le executa o singura persoana,
in vederea indeplinirii unui scop si poate fi vazut ca o unitate dintr-o structura organizationala care
ramane neschimbata indiferent cine ocupa acel post.

Rolul poate fi descris in termenii comportamentului, date fiind asteptarile legate de instituirea
unui anumit post. Desi profilul rolului nu descrie in mod expres sarcinile ce urmeaza a fi executate,
acesta indica asteptarile sub forma rezultatelor palpabile si reflecta cerintele de competenta, sub
forma contributiilor calificate profesional si a comportamentelor necesare pentru indeplinirea
asteptarilor. Rolurile se refera mai mult la oameni decat la posturi.

Utilitatea Fisei de post poate fi abordata din doua perspective:

* Din perspectiva angajatorului
* Din perspectiva angajatului.



Figura 10. Perspective de abordare a Figei de post

Din perspectiva angajatorului Din perspectiva angajatului

» Constituie suport in organizarea/gestionarea - Faciliteaza procesul de autoclarificare
personalului referitoare la post (obiective, atributii,
+ Reprezinta un instrument de responsabilizare a responsabilitati etc.)
angajatului = Reglementeaza activitatea angajatului
 Precizeaza ponderea ierarhica » Sustine autoevaluarea
- Faciliteaza colaborarea eficientd intre angajati « Orienteaza si faciliteaza raportarea corecta
« Este o baza de pornire pentru evaluarea a angajatului fata de angajator si fata de alti
activitatii personalului angajati

Principalele deziderate in procesul de definire a posturilor sunt eficienta
si calitatea executarii sarcinilor care revin titularului si combinarea optima
a onordrii cerintelor postului si satisfactiei personale/individuale a
titularului postului.

4.3. Rolul cadrului didactic de sprijin in acordarea suportului
educational copiilor cu CES

In structura personalului de suport, un rol de baza ii revine cadrului
didactic de sprijin (CDS), care, in conformitate cu Codul Educatiei, este/
poate fi specialistul calificat in domeniul pedagogiei, psihopedagogiei si
psihopedagogiei speciale, care acordd asistentd psihopedagogica copiilor
cu CES.

Instituirea posturilor de CDS se face prin decizia directorului institutiei de
fnvatamant, la recomandarea Serviciului de asistentd psihopedagogica, in
baza rezultatelor evaluarii nivelului de dezvoltare a copiilor cu CES. Cadrul
didactic de sprijin poate fi incadrat la orice nivel de invatdamant si poate
trece de la un nivel de invatamant la altul. Daca numarul de elevi este
mai mic decat cel stabilit, unitatea de cadru didactic de sprijin se poate
fragmenta, fiind planificata activitatea prin cumul sau cu ora, conform
legislatiei in vigoare.

Sarcina de baza a CDS este dezvoltarea si promovarea activitatilor de
asistentda educationala care sa asigure compensarea si remedierea
dificultatilor de invatare de ordin structural, organizatoric, emotional sau
de alta natura ale copiilor cu CES.

Pornind de la misiunea cu care este investit si conform reglementarilor in
vigoare, CDS exercita, in principal, urmatoarele atributii:

1. faciliteaza si sustine incluziunea scolara a copilului cu CES in colectivul
grupei/clasei, al institutiei de invatamant;

2. participa, in comun cu CMI, cuinvatatorii/cadrele didactice pe discipline
scolare, alti specialisti la:
* elaborarea PEl si realizarea acestuia;
* realizarea adaptarilor curriculare adecvate nivelului de dezvoltare a

copilului cu CES;

* evaluarea rezultatelor aplicarii programelor curriculare adaptate;
* evaluarea, revizuirea si actualizarea PEI;
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CDS coopereaza cu:
e alte cadre didactice

* copiii si familiile lor

e alti specialigti

* institutii publice si private
* ONG-uri

* comunitatea

CDS coordoneaza /realizeaza:

e evaluari

* interventii specializate

e adaptari (curriculare, ale
tehnologiilor didactice, de
mediu)

e relatiile gcoala-familie

* relatiile cu comunitatea

CDS este consilier pentru:
* colegi
e elevi
e familii

* comunitate
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3. colaboreazad cu invatatorii/cadrele didactice pe discipline scolare, alti specialisti pentru realizarea
obiectivelor PEI si stabilirea modalitatilor concrete de lucru cu copiii cu CES; colaboreaza cu
parintii copilului cu CES si cu insusi copilul;

4. elaboreaza si implementeaza strategii de sprijin in toate ariile curriculare, precum si identifica
resursele necesare si adecvate realizarii acestora;

5. realizeaza activitati de recuperare educationald, individuale sau in grup, asista copilul cu CES in
pregatirea temelor pentru acasa;

6. desfasoard, dupa caz, activitati de tip terapeutic-ocupational, individuale sau in grup;

7. propune si realizeaza materiale didactice individualizate in functie de dificultatile de invatare ale
elevilor;

8. coordoneaza activitatea CREI din institutie;

9. acorda consultanta si colaboreaza cu familiile copiilor care beneficiaza de serviciile cadrului
didactic de sprijin;

10. participd, ca formator, in cadrul programelor de informare/formare a cadrelor didactice in
probleme de educatie incluziva, de diseminare a cunostintelor si experientelor cu privire la
asistenta copiilor cu CES.

Atributiile concrete ale cadrului didactic de sprijin sunt stabilite in Fisa de post, aprobata de
directorul unitatii de invatamant (Anexa 3).

Desi cadrul didactic de sprijin este responsabil de realizarea mai multor si diferitor activitati care sa
contribuie la dezvoltarea si performantele copilului, acesta:

* nu oferd meditatii la disciplinele de studiu;
* nu rezolva problemele din familia copilului;
* nu se ocupa de toate dificultatile cu care se confrunta copilul.

Formele de lucru ale CDS sunt:

* participarea, in calitate de consultant, co-participant, la orele de predare/activitati desfasurate la
clasa de cdtre invatator/profesor;

* organizarea activitatilor in cadrul CREl;
* organizarea activitatilor cu familia copilului asistat.

Evident, de baza sunt atributiile si activitatile legate de recuperarea/asistenta educationala a
copiilor cu CES, care vor fi proiectate avand ca baza:

1. potentialul si necesitatile elevului;

2. obiectivele PEI;

3. rezultatele evaluarilor curente;

4. informatiile parvenite de la cadrele didactice, alti specialisti, de la elev, parinti.

Pentru a-si realiza cu succes misiunea, atributiile si sarcinile concrete, in procesul de asistenta si
abilitare/reabilitare a copilului cu CES, CDS va realiza activitati in:

1. grupa/clasa in care este integrat copilul/ sunt integrati copiii cu CES;

2. in Centrul de resurse pentru educatia incluziva;

3. in familia copilului asistat;

4. in alte institutii din comunitate (unitati educationale, de agrement etc.), in care insoteste copilul.

Numarul de ore afectate activitatii cadrului didactic de sprijin in diverse locatii va fi stabilit in
comun cu invatatorii sau profesorii, agreat in cadrul sedintei CMI si consemnat in PEI. Totusi, este
recomandabil ca cel putin 50 la sutd din orele de asistenta sa fie dedicate acordarii suportului la
lectii, pentru a favoriza/facilita incadrarea copilului in procesul educational efectiv.



Asistarea/acompanierea copilului cu CES la lectii este un proces complex, in realizarea céruia se vor
respecta urmatoarele preconditii/etape:

. Analiza PEI. Precizarea competentelor copilului la materia de studiu.

. Cooperarea cu invatatorul/profesorul la clasa.

. Identificarea tehnologiilor de lucru la clasa.

. Elaborarea planului de asistenta.

. Pregatirea/producerea/adaptarea materialelor de invatare, pentru lucrul cu copilul.
. Asistarea propriu-zisa.

. Identificarea necesitatilor de suport educational post-lectie.
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. Realizarea activitatilor pentru consolidarea competentelor achizitionate.
Asistarea copilului la lectie va fi precedata de un sir de activitati preparatorii:

* Analiza evolutiei copilului la materia de studiu si in general;

* Informarea reciproca intre cadrul de sprijin si invatatorul/profesorul la clasa;

* Precizarea diferitor aspecte legate de lectia concreta (tipul, structura, tema etc.);

* Stabilirea, in comun, a strategiilor educationale care vor fi utilizate la lectie de ambele cadre.

Dupa cum mentionam mai sus, este necesar ca asistarea la lectie sa fie planificata. Structura planului
de asistare poate avea urmatorul continut:

Model Plan de asistare a copilului cu CES la lectie de catre cadrul didactic de sprijin

Disciplina scolara Clasa

Data

Elevul/elevii asistati

Invatator/profesor la clasa

Tema lectiei

Tipul lectiei

Competente specifice (pentru copilul asistat):

Competente operationale (pentru copilul asistat):

Etapa lectiei Activitati cu copilul in cadrul lectiei

Moment organizatoric

Captarea atentiei

Controlul temei de acasa. Actualizarea
cunostintelor

Dirijarea invatdrii. Asimilarea noilor cunostinte
(competente)

Conexiunea inversa (feed-back)

Tema pentru acasa
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In procesul de asistare propriu-zisa a copilului, CDS il va ajuta prin:

* ordonarea materialelor de invatare (manuale, caiete, rechizite);

* explicarea clara a sarcinilor de invatare;

* acordarea de suport pentru realizarea sarcinilor, daca acesta se impune;

* aprecierea si incurajarea continud pentru cele realizate.

in functie de tipul lectiei, CDS va realiza diferite tipuri de activitati.

Tabelul 3. Tipuri de activitati realizate de CDS la lectie

Tipul lectiei

Lectia mixta

Exemple de activitati

e Activitati de captare a atentiei

e Tncurajarea/sprijinirea copilului in expunerea temei de acasa
* Sprijin in realizarea sarcinii (la diferite etape ale lectiei)

* Dezvoltare/achizitionare de competente

Lectia de achizitionare a
competentelor noi

* Motivarea copilului spre achizitionare de competente la tema
respectiva

* Prezentarea mesajului profesorului la disciplina intr-o formula
simplificata (in functie de capacitatea de participare a copilului)

* Transfer de competente la situatii cunoscute copilului
e Utilizare de materiale concrete, scheme, desene etc.

Lectia de formare de
priceperi si deprinderi

* Activitati de actualizare a cunostintelor/competentelor la tema
¢ Transfer de competente la situatii cunoscute copilului

* Formarea deprinderilor de lucru individual

* Facilitarea implicarii copilului in activitati de grup

Lectia de recapitulare si
sistematizare

* Completarea, impreuna cu copilul, a unor tabele, chestionare, fise la
tema respectiva

* Sprijinirea copilului in perfectarea materialelor la tema (desene,
obiecte, scheme, postere etc.)

¢ Tncurajarea copilului de a prezenta/demonstra propriile
competente, viziuni, impresii, convingeri

Lectia de verificare si
apreciere a rezultatelor
scolare

¢ Activitate preliminara de formare a convingerii in propriile forte (in
CREI)

* Coordonarea realizarii probei individuale de verificare a
competentelor la tema (in functie de necesitati: utilizarea unor
scheme, algoritmi, desene)

Lectia de efectuare a
lucrarilor practice, de
laborator

* Asigurarea rechizitelor/ustensilelor necesare realizarii lucrarii
e Utilizarea/explicarea programelor ,pasi de urmat”
* Coordonarea activitatii copilului (asigurarea continuitatii etapelor)
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* realizarea programelor de suport in CREI;

* comunicarea continud cu invatatorul/profesorul la clasa;
* convocarea, la necesitate, a echipei PEl;

* informarea, consilierea parintilor;

* referirea catre servicii specializate.

Un aspect important in activitatea CDS este dezvoltarea profesionald
continud in scopul informarii asupra tendintelor moderne in abordarea
copilului cu CES si asistenta lui, utilizarii celor mai noi si adecvate
tehnologii didactice, care sd asigure valorificarea maxima a potentialului
copilului si dezvoltarea lui generald. Programele de formare continua pot
fi organizate/prestate de catre SAP, Ministerul Educatiei, de alte institutii
si organizatii autorizate. Totusi, este foarte importantd si capacitatea de
autoinstruire a CDS, informare permanenta, dar si dorinta de a contribui
efectiv la dezvoltarea si progresul copiilor asistati.

Avantajele interventiei prin cadru didactic de sprijin sunt asociate cu
suportul direct pe care il poate primi copilul cu CES, fara ca acesta sa fie
exclus din mediul educational, si,in mod evident, fiind ajutat sa diminueze
sau sd elimine dificultdtile de invatare si sa-si dezvolte competentele
scolare necesare pentru integrarea cu succes in societate. Punerea in
valoare a unei astfel de interventii se bazeaza pe colaborarea stransa
intre CDS si cadrul didactic la clasa. De asemenea, incadrarea in postul de
CDS poate aduce beneficii persoanei sub forma de dezvoltare si avansare
in cariera profesionald, avand in vedere noutatea domeniului in care se
implica.

In acelasi timp, exista si o serie de bariere/constrangeri care pot afecta
calitatea si eficienta activitatii CDS:

e incertitudini in contextul instituirii unui nou post didactic;

* limite profesionale ale titularului postului;

¢ lipsa colaborarii sau colaborarea defectuoasa: dificultati in procesul de
proiectare, in timpul realizarii activitatilor didactice si in afara lor;

* neintelegere din partea colegilor, familiilor.

Este important sa se retina cd, colaborarea intre profesionistii implicati in
sprijinirea copiilor cu CES inclusi in invatamantul general este definitorie.

4.4. Planificarea activitatii cadrului didactic de sprijin

Este binecunoscut faptul ca planificarea judicioasa a activitatii asigura,
in mare parte, reusita acesteia. Ce este, in esenta, un plan? Potrivit celor
mai uzuale definitii, planul nu este altceva decat un program de lucru,
un proiect elaborat cu anticipare, cuprinzand o suitd ordonatd de operatii
destinate sd ducd la atingerea unui scop, iar planificarea se defineste drept
procesul de programare, organizare, coordonare a unei activitdti pe bazd de
plan.
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Obiectivele generale ale activitdtilor planificate de CDS se refera la:

* Acordarea suportului educational si facilitatea incluziunii scolare a copiilor cu CES in institutiile
de invatamant general.

* Abilitarea elevilor pentru realizarea si achizitionarea nivelurilor adecvate de competente scolare.

* Colaborarea cu cadrele didactice la clasa in scopul realizarii obiectivelor PEI.

* Implicarea parintilor in activitatile de sprijin al copiilor lor.

* Promovarea educatiei incluzive si a beneficiilor acesteia pentru dezvoltarea copiilor.

In scopul asigurarii unei abordari integratoare si complexe a proiectarii activitatii CDS, planificarea
globaldaactivitatii CDS (dereguld, Planulanual de activitate) va contine urmatoarele compartimente
orientative, cu activitdtile corespunzatoare.

Tabelul 4. Model de planificare anuala a activitatii CDS

Denumire compartiment Activitati orientative/recomandabile

C Organizarea si proiectarea 1. Elaborarea planurilor de activitate:
activitatii  anual;
* semestrial;
* |unare
* saptamanale.
. Elaborarea listei documentatiei perfectate de CDS.
. Elaborarea formularelor de documente.

A W N

. Amenajarea spatiului (spatiilor) de lucru etc.

(o Evidenta elevilor cu CES 1. Participarea la analiza contingentului scolarizat in
scopul identificarii copiilor care necesita suport
educational.

2. Determinarea listei copiilor cu CES, asistati de cadrul
didactic de sprijin.

3. Perfectarea/completarea Registrului de evidentd a
copiilor asistati.

4. Evidenta si analiza rapoartelor de evaluare complexa si
multidisciplinara.

5. Perfectarea/completarea dosarelor copiilor asistati etc.

C, Organizarea/ 1. Stabilirea tipurilor de activitati/programe de suport
realizarea activitatilor de educational.
suport educational 2. Stabilirea grupului de specialisti care vor fiimplicati in

realizarea activitatilor de suport educational.

3. Identificarea resurselor pentru realizarea activitatilor de
suport educational.

4. Tnaintarea demersurilor administratiei institutiei pentru
referirea copiilor catre serviciile de specializare inalta.

5. Analiza eficientei, impactului activitatilor de suport
educational asupra dezvoltarii copilului.

6. Efectuarea evaluarii periodice a progresului inregistrat
de catre copii etc.
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Denumire compartiment

Activitati in contextul PEI
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Activitati orientative/recomandabile
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recomandarilor CMI si SAP).

. Participarea la elaborarea PEI.

. Realizarea obiectivelor PEI.

. Participarea la elaborarea adaptarilor curriculare.

. Stabilirea modalitatilor concrete de lucru cu copiii.

. Participarea la evaluarea, revizuirea si actualizarea PEl etc.

Evaluarea progresului
scolar al copiilor asistati

. Elaborarea si aplicarea Fisei de monitorizare a evolutiei

copilului.

2. Elaborarea si aplicarea testelor de evaluare.

3. Informarea subiectilor relevanti privind evolutia

copiilor etc.

Coordonarea activitatii
CREI

1. ldentificarea copiilor asistati in CREI.

. Elaborarea planului/programului de activitate a

Centrului.

. Stabilirea modalitatilor de colaborare cu alti

profesionisti pentru realizarea activitatilor in CREI.

. Amenajarea dotarea centrului etc.

Dezvoltarea
parteneriatelor socio-
educationale

w N =

. Lucrul cu parintii.
. Colaborarea cu serviciile din comunitate.
. Colaborarea cu alte institutii, ONG-uri etc.

Comunicare, informare

—_

. Informarea personalului didactic din institutie.
. Participarea la activitati comunitare de sensibilizare a

opiniei publice.

. Completarea, actualizarea compartimentelor panoului

Educatia incluziva.

Dezvoltare profesionala

. Studierea si analiza documentelor de politici, actelor

normative.

2. Studiul practicilor nationale si internationale.

3. Participarea la activitati metodico-stiintifice organizate

la nivel institutional, raional si national etc.

Raportare

. Elaborarea si prezentarea rapoartelor de activitate:

* Consiliului de administratie;

* Consiliului profesoral;

* DE (SAP);

* Adundrii generale a parintilor etc.

. Prezentarea altor rapoarte, informatii etc.
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Din punct de vedere procedural, in procesul de planificare a activitatii CDS proiectul de plan va fi
coordonat si consultat cu diversi factori institutionali, cum ar fi CMI, echipa PEI, directorul adjunct
si, finalmente, aprobat de catre directorul institutiei.

CDS, ca si alti specialisti implicati in asistenta copiilor cu CES, elaboreaza planuri de activitate
saptamanale (Anexa 4) si zilnice (Anexa 5). Proiectarea activitatilor curente se va face cu luarea in
considerare a demersurilor metodologice realizate in procesul predarii materiilor concrete in clasa
in care invata elevul asistat.

Fiind o activitate planica care se incadreaza intr-un cadru organizatoric-institutional concret,
activitatea CDS va fi reflectata in documentatia perfectata/dusa de catre acesta (Anexa 6).

De retinut cd lista enumerata este una orientativa si CDS, fiind responsabil de CREIl, poate
extinde (sau, dimpotriva, restrange) lista documentelor pe care le va avea in evidenta. La nivel de
management institutional general si in particular al Centrului se vor evidentia necesitati privind
completarea anumitor dosare si perfectarea unor documente concrete.

Ca si in cazul altor unitati de personal, este recomandabil si necesar ca activitatea cadrului didactic
de sprijin sa fie monitorizatd de catre sefii ierarhici si, periodic, evaluata. In acest scop, poate fi
utilizata Fisa de monitorizare a activitatii CDS.

Model Fisa de monitorizare a activitatii CDS

1. Instituirea unitatii de CDS (ordin, Fisa postului, corespunderea criteriilor profesionale)

2. Planificarea activitatii (tipuri de planuri, mod de aprobare)

3. Registrul de evidenta a copiilor asistati. Corespunderea profilului copiilor cerintelor normative
privind asistenta prin CDS

4, Respectarea recomandarilor stipulate in raportul de evaluare complexa in stabilirea listei copi-
ilor care necesita cadru didactic de sprijin

Dosarele copiilor asistati de CDS

Planurile individualizate de interventie. Nivel de realizare.

Asistarea copiilor la lectii

Prestarea serviciilor individualizate. Orar. Evidenta

O | ® | N o | W

Monitorizarea progresului in dezvoltarea copiilor

10. Activitatea in calitate de coordonator al CREI

11.  Planificarea activitatii CREI

12 Organizarea/realizarea activitatilor in CREI

13. Colaborarea cu invatatorii/profesorii pe discipline scolare, cu alti specialisti (psiholog, logoped,
asistent social)

14.  Diseminarea informatiilor privind misiunea si activitatile realizate in CREI

15. Rapoarte de activitate

16. Participarea la activitati de formare continua

17.  Rezultate ale evaluarii activitatii cadrului didactic de sprijin (de catre CMI, consiliu profesoral,
consiliu de administratie. Rapoarte de evaluare.)
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Cu adaptarile de rigoare, Fisa poate fi aplicata de catre institutia de invatamint, SAP, de alte institutii
cu atributii de monitorizare si control.

Datele/rezultatele monitorizarilor si evaluarilor vor furniza informatii despre calitatea, eficienta si,
mai ales, impactul activitatii CDS, reflectat in progresele copiilor.






Tehnologii de suport
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5.1. Delimitari conceptuale

Notiunea tehnologie educationala (didactica) este cunoscuta in teoria si practica pedagogica:

* in sens restrans — mijloacele audiovizuale utilizate in procesul educational;

* in sens larg - ansamblul structurat al metodelor, mijloacelor de invdtare, al strategiilor de
organizare a predarii-invatarii-evaluarii, puse in aplicare in interactiunea dintre educator si
educat, printr-o stransa corelare a lor cu finalitatile educationale, continuturile invatdrii, formele
de realizare a instruirii, modalitatile de evaluare.

Tehnologia didactica reprezinta un proces complex, integrator, un conglomerat de idei, tendinte,
conceptii, sisteme, abordari, metode si mijloace de instruire, aplicate pentru eficientizarea procesului
educational, valorificand inter-relationarea cu toate domeniile teoriei si practicii pedagogice®.

Procesul educational presupune parcurgerea unor actiuni distincte, dar complementare, care
asigura aplicarea tehnologiilor educationale: organizarea resurselor predarii-invatarii, proiectarea
si aplicarea curriculumului, utilizarea materialelor, mijloacelor, instrumentarului didactic etc.

Metodologia didactica reprezinta ansamblul metodelor si procedeelor didactice, utilizate in
procesul educational. Metodologia instruirii precizeaza natura, functiile si clasificrile posibile ale
diferitelor metode de instruire, modalitatile practice de valorificare a procedurilor si mijloacelor
didactice in vederea eficientizarii activitatii de predare-invatare-evaluare' (S. Cristea, 2000).

Metodele didactice se refera la totalitatea procedeelor si mijloacelor integrate la nivelul unor actiuni
implicate in realizarea obiectivelor educationale'’. Astfel, metoda devine, propriu-zis, modalitatea
de lucru:

* care este identificata de cadrul didactic si aplicata in procesul educational;
* care presupune cooperarea dintre cadrul didactic si elevi si participarea acestora la propria invatare;

* care permite cadrului didactic sa se manifeste ca purtator competent al continuturilor invatarii si
ca organizator al procesului educational.

In calitate de instrumente de organizare/desfisurare a procesului de predare-invatare-evaluare,
metodele didactice realizeaza diferite functii specifice. Se disting urmatoarele functii:

* Cognitiva: Metoda devine un mod de a afla, de a cerceta, de a descoperi;

* Formativ-educativa: Metoda nu este numai calea de transmitere a unor cunostinte, ci un proces
educativ;

* Motivationala: Metoda poate suscita curiozitatea epistemica, poate face activitatea de invatare
mai atractiva, poate fi factor motivational;

* Instrumentala: Metoda serveste drept tehnica de executie, mijlocind atingerea obiectivelor
educationale;

* Normativa: Metoda aratd cum sd se procedeze, cum sa se predea si cum sa se invete astfel incat
sa se obtina cele mai bune rezultate.

Metodele se aplica printr-un sir de operatii concrete, numite procedee. Procedeul didactic
reprezinta operatiile subordonate actiunii declansate la nivelul metodei de instruire, propusa de
cadrul didactic si adoptata de elev'?. Procedeul consta dintr-un sistem de operatii intelectuale si/
sau practice care transpun in practica metodele, accentuand valoarea si eficienta acestora.

Relatia procedeu-metodd didactica se caracterizeaza printr-un grad inalt de mobilitate operationala,
deoarece depinde de evolutia concreta a actului educational.

Abordarea tehnologica a invatamantului presupune ,conducerea instrumentald a procesului de
predare/invdtare si realizarea garantata a obiectivelor inaintate’,'® aceasta fiind finalitatea actului

° Gutu V. Sevciuc M., Goras-Postica V. et al. Didactica universitara. CEP USM, Chisindu, 2011.

' Cristea S. Dictionar de pedagogie. Editura Litera. Litera International. Chisindu-Bucuresti, 2000

" ibidem

2 ibidem

* Gutu V. Sevciuc M., Goras-Postica V. et al. Didactica universitara. CEP USM, Chisindu, 2011. p.73-74



educational in sine.Tn acelasi timp, abordarea tehnologica a procesului educational ofera posibilitati
pentru ,ldrgirea” cadrului strict educational/de predare-invdtare:

* solutionarea in complex a problemelor educationale si sociale;

* asigurarea conditiilor favorabile si reducerea influentelor negative asupra dezvoltarii personalitatii;

e utilizarea optimala a resurselor existente etc.'

Din perspectiva invatamantului centrat pe competente, tehnologiile educationale trebuie sa
urmareasca integrarea cunostintelor, capacitatilor si atitudinilor.

Tabelul 5. Taxonomia integrativa (dupa VI. Gutu ,,Obiective educationale versus competente: abordare

teleologica”)™

Cunoasterea

Recunoasterea teoriilor, notiunilor, legilor, fenomenelor, categoriilor, metodelor,
datelor;

Identificarea notiunilor, fenomenelor, categoriilor, metodelor, datelor.
Reproducerea conceptelor, definitiilor, normelor, textelor, tabelelor;

Definirea notiunilor, legilor, categoriilor;

Observarea si evidentierea faptelor, fenomenelor, proceselor (masurdri, cantariri,
calculari);

Enumerarea, deosebirea si descrierea faptelor, fenomenelor, proceselor, procedeelor.

Aplicarea

Analizarea si sintetizarea;

Compararea si descrierea;

Categorizarea si clasificarea;

Stabilirea interrelatiilor dintre fapte, fenomene, procese (cauza, consecinta,
influenta);

Abstractizarea, concretizarea, generalizarea;

Rezolvarea exemplelor simple (cu valori necunoscute);

Interpretarea, explicarea, demonstrarea, ilustrarea;

Transpunerea, extrapolarea, extinderea;

Inductia, deductia;

Evaluarea, aprecierea in baza criteriilor interne si externe;

Scrierea, relatarea, producerea, structurarea;

Proiectarea, planificarea, organizarea, monitorizarea;

Executarea si coordonarea miscdrilor (capacitati psihomotorii) in conditii initial
cunoscute si in conditii noi (in cadrul activitatii respective).

Integrarea

Aplicarea in situatii reale sau modelate;

Realizarea independenta a lucrarilor, activitatilor;

Rezolvarea situatiilor, sarcinilor de problema;

Formularea de probleme si sarcini;

Elaborarea de noi idei;

Receptarea mesajelor (intelegerea mesajului, atentie dirijata sau preferentiald);
Reactia exprimata (sentimente, vointa de a reactiona, satisfactia);
Valorizarea (acceptarea valorilor, preferinta pentru anumite valori);
Conceptualizarea si organizarea unui sistem de valori;
Caracterizarea si acceptarea valorica;

Asumarea responsabilitatilor;

Luarea deciziilor;

Socializarea si adaptarea;

Rezistenta la conditii de schimbare;

Comunicarea si actionarea in echipa.

* ibidem, p.75
> ibidem, p.57-58

57
) @



58
@ (

Expunerile de mai sus sunt de natura sa precizeze termenii pedagogici invocati si sa orienteze
cadrele didactice atat in sensul semantizarii corecte a limbajului pedagogic, cat si al aplicarii corecte
a instrumentarului mentionat in activitate.

5.2. Strategii didactice incluzive

Reformele si noile abordari in educatie reclama, in prezent, personalului didactic modernizarea
procesului educational la toate palierele si componentele acestuia. Globalizarea, avansarea
impetuoasa a tehnologiilor informationale, diversificarea si individualizarea tot mai accentuata a
masei de copii si tineri care se incadreaza anual intr-un program de educatie sunt doar cativa factori
care impun regandirea actului educational intr-o noua perspectiva.

Metodele de instruire practicate anterior s-ar putea sa nu mai fie valabile astazi cand elevii pe care
ii formam traiesc intr-o alta societate decat cea in care ne-am dezvoltat noi ca personalitati. Din
acest motiv, practicile anterioare se cer a fi coagulate in strategii inovative pentru a raspunde cat
mai eficient si calitativ cerintelor timpului si cerintelor celor pe care fi instruim.

Promovarea tot mai insistenta la nivel global a educatiei incluzive impune ,reasezarea” sistemelor
de invdatamant pe principii noi, care sa asigure scolarizarea tuturor copiilor in medii de invatare
comune si valorificarea maxima a potentialului lor. n acest fel, devine inerenta necesitatea adaptarii
tehnologiilor educationale (metode, procedee, forme, mijloace, tehnici etc.) la principiile educatiei
pentru toti/educatiei incluzive.

Desi, in ansamblu, educatia incluziva se refera la toti copiii, categoria celor cu CES necesita atitudini
specifice, individualizate, potrivit carora tehnologiile aplicate in organizarea si realizarea propriu-
zisa a procesului educational se vor intemeia pe urmatoarele abordari:

* TInvatarea interactiv;

* Negocierea obiectivelor;

* Demonstratia, aplicatia si conexiunea inversa;
* Evaluarea continua ca rdspuns al invatdrii;

* Sprijin pentru elevi si profesori (conform Pachetului de resurse UNESCO ,Cerinte speciale in clasd’,
1993).

invatarea interactiva se bazeaza pe strategii care pun accentul pe relatiile dintre copii si relatia
profesorului cu copiii in cadrul procesului de invatare.

Elevii invata:

* s3asculte;

* sanegocieze;

* sacoopereze;

* sa se exprime prin modalitati variate;

* safsi insuseasca roluri si responsabilitati;

* sa se cunoasca pe ei insisi, facand apel la experienta anterioara pe care o compara cu a altora.

Pentru ca strategiile didactice traditionale sa devina interactive, urmeaza a fi respectate anumite
cerinte in procesul de concepere si aplicare a acestora:

1. Cunoasterea initiala a colectivului clasei si a fiecarui elev in parte.

2. Construirea lectiilor noi pe baza cunostintelor anterioare ale elevilor. Metode recomandate:
brainstormingul, situatii de problema, rezolvarea de probleme, activitati in grupuri mici si
activitati in perechi, observarea etc.

3. Folosirea experientelor zilnice ale elevilor.



4. Aplicarea practica a rezultatelor invétarii in secvente didactice diferite
in clasa, prin metode si procedee de expresie: desenul, povestirea,
poezia etc.

5. Raportarea invatarii la alte materii.

6. Folosirea calatoriilor si excursiilor nu numai ca pretext de invatare, dar si
ca o sursa de noi experiente.

7. Folosirea situatiilor de joc in invatare (jocurile de rol si dramatizarea).

8. Folosirea problematizarii pe secvente didactice.

9. Rezolvarea creativa a conflictelor din clasa (conflicte de valori, de resurse
si de interese).

10. Colaborarea cu familia si comunitatea ca tehnici de sprijinire a invatarii,

predarii si evaludrii.

Aplicatda pe larg in practica pedagogica occidentald, negocierea
obiectivelor este, deocamdatd, un aspect mai putin abordat in sistemul
nostru. Negocierea obiectivelor vizeaza relatiile dintre elevi si profesori si
relatiile dintre elevi in activitatile de grup. Aceasta strategie presupune:

* Discutarea si explicarea permanenta a obiectivelor invatarii;
* Formularea obiectivelor prin prisma ideilor, experientei si intereselor
proprii ale participantilor la invatare.

In realitate, este vorba despre elaborarea in comun (cadru didactic - elev)
a obiectivelor invatarii, apriori luand in calcul faptul ca fiecare participant
la actul invatdrii are cunostintele, ideile si experientele de care trebuie sa
se tind cont in proiectarea activitatilor didactice.

Demonstratia, aplicatia si conexiunea inversa (feedback-ul) tin de
metodele clasice de predare-invatare-evaluare si se referd, respectiv, la:

* Facilitarea asimilarii materiei de studiu prin demonstrarea celor
predate.

* Aplicarea cunostintelor, exemplificarea cu situatii reale de viatd, care
fac apel la experienta celui ce invata.

* Raspunsul prin conexiune inversa la cele invatate.

Procesul de invatare in general si in cazul elevilor cu CES, in particular,
este mai eficient si mai accesibil, dacd informatiile prezentate sunt
demonstrate si aplicate in situatii reale de viata, existand si un feedback
continuu pe parcurs.

Metoda demonstratiei este una care se preteaza foarte bine procesului
educational incluziv. In literatura de specialitate se vorbeste despre cinci
forme, relativ distincte, ale demonstratiei, in functie de mijloacele pe care
se bazeaza fiecare:

* demonstratia cu obiecte in stare naturald;

* demonstratia cu actiuni;

* demonstratia cu substitutele obiectelor, fenomenelor, actiunilor;
* demonstratia de tip combinat;

* demonstratia cu mijloace tehnice.

Strategii utile:

Folosirea creativa a
experientelor anterioare ale
elevilor.

Valorificarea experientelor,

exemplelor si datelor din viata

de zi cu zi a copiilor.
Aplicarea in practica a
rezultatelor fnvatarii.

Folosirea problematizarii pe

anumite secvente didactice.

Utilizarea povestirilor/
povestilor sociale pentru
trezirea interesului fata de
invatare.

Raportarea invatarii la
mai multe discipline prin
analiza gi solutionarea
pluri- si interdisciplinara a
problemelor.

Organizarea excursiilor,
vizitelor, situatiilor de joc.
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Demonstratia cu obiecte foloseste drept sursa principald a informarii elevilor, pe cat e posibil,
obiecte naturale care fac parte din contextul de existenta al acestora: obiecte menajere, plante,
substante chimice, roci, seminte etc. Ca si alternativa acceptabild, in aceeasi categorie se pot inscrie
obiectele in forma lor artificiala (de ex., la disciplina Stiinte - ierbare, plante presate, insectare,
animale impadiate etc.).

Avantajele demonstratiei cu obiecte tin de doza mare de argumentare si convingere pe care o
imprima predarii, respectand, astfel cele doua principii de baza ale didacticii: principiul intuitiei si
principiul legaturii dintre teorie si practica.

In practica educationald, exista situatii de invatare cand sursa cunoasterii poate deveni o actiune/un
set de actiuni demonstrate de cadrul didactic pentru a forma elevilor anumite deprinderi. Aceasta
este demonstratia cu actiuni, care este, oarecum, putin valorificata in procesul educational autohton
(aplicatd, in special, la lectiile de educatie fizica, coregrafie, educatie tehnologicd), dar care este foarte
eficienta in cazul incluziunii scolare a copiilor cu diferite cerinte speciale. Demonstrarea cu actiuni
poate fi aplicatd in procesul predarii si invatdrii, de realizare a terapiilor educationale si ocupationale,
in cadrul diferitor activitati extracurriculare.

Demonstratia cu substitute, bazata pe inlocuirea obiectelor naturale cu materiale confectionate sau
preparate, este foarte raspanditd, deoarece ofera oportunitati mai la indemana cadrelor didactice.
Substitutele redau, fidel sau conventional, obiectele sau fenomenele demonstrate in procesul
predarii. Exista o mare varietate de astfel de substitute, cele mai frecvent aplicate fiind modelele,
desenele, mulajele, hartile, fotografiile etc.

Demonstratia combinatd, desi este evidentiata in literatura de specialitate drept tip distinct al
metodei in cauza, poate inlocui orice fel de demonstratie, deoarece in practica pedagogica nici
una dintre variantele acesteia nu se intalneste in forma ,purd”, ci reuneste cate ceva din celelalte.
Totusi, specialistii considera existenta anumitor combinatii care apar in forme constante, si anume
demonstratia prin experiente si demonstratia prin desen didactic. Prima se refera la combinatia
dintre demonstratia cu obiecte si demonstratia cu actiuni, cea de-a doua reprezinta efectuarea
desenului de cétre cadrul didactic in fata elevilor, combinatii fiind intre o actiune (a desena) si un
substitut (desenul care rezulta).

O metoda care se distinge net de cele mentionate mai sus este demonstratia cu mijloace tehnice.
In timp, mijloacele tehnice au fost grupate in cateva categorii (audio, video, audio-vizuale) si au
evoluat concomitent cu evolutia tehnicii, in general. Cele mai noi achizitii la acest compartiment
sunt softurile educationale aplicate tot mai frecvent in ultimi ani.

Potrivit recomandarilor ce se contin in Pachetul de resurse UNESCO ,Cerinte speciale in clasd’; 1993,
in procesul de incluziune scolara a copiilor cu CES este important sd se acorde atentie actiunilor
de sprijin. Pot fi delimitate patru arii asupra cdrora se vor concentra decidentii educationali in
proiectarea si realizarea actiunilor de sprijin:

1. Instituirea si acordarea suportului educational elevilor care prezinta dificultati de invatare.
2. Aplicarea strategiilor si materialelor didactice adaptate.

3. Asigurarea profesorilor cu resurse necesare acordarii suportului educational.

4. Implicarea specialistilor indicati pentru acordarea sprijinului necesar elevilor si profesorilor.

Aceeasi sursa indica si alte metode si procedee didactice considerate efective in procesul de
incluziune in clasa generala a copiilor cu CES:

A. Ortopedagogia:
* se bazeaza pe principiul domeniilor de dezvoltare;
* promoveaza idea sprijinirii invatarii pe cunoasterea punctelor tari si punctelor slabe.

B. Analiza sarcinilor:
* pune accentul pe sarcina de lucru data elevului;
* se bazeaza pe definirea clara a obiectivelor, darea instructiunilor si evaluarea realizarii sarcinii.



C. Predarea tintita: 61
* se bazeaza pe determinarea comportamentului deficitar; > ©
* necesita formularea de obiective adecvate in contextul dificultatilor, darea de sarcini
corespunzatoare si monitorizarea progresului zilnic.

D. Lucrul in grup:
* se bazeaza pe colaborarea intre elevi si sprijinul reciproc;
* implica diverse forme de lucru discutii focalizate, activitati comune, jocuri de rol etc.

In mod evident, existd o multitudine de tehnologii care pot fi aplicate in procesul de incluziune
scolara si acordare a suportului educational copiilor cu CES. Totusi, ar fi necesar sa se tind cont de
eficienta diferitelor strategii didactice si deciziile de promovare a unor sau altor forme de lucru cu
copiii sa fie argumentate. Potrivit rezultatelor unui studiu efectuat de National Training Laboratories
din Maine, SUA, afost construita asa-numita Piramida a invatarii care aratd, in expresie procentualg,
insusirea de catre elevi a materiei de studiu ca urmare a aplicarii unor sau altor strategii.

Figura 11. Piramida invatarii

Mesaj oral 5%
Mesaj scris 10%
Folosirea mijloacelor audio-vizuale 20%
Demonstratia 30%
Organizarea discutiilor in grup 50%
Efectuarea exercitiilor practice 75%
Aplicarea imediata a celor invatate 90%

Pornind de la cele expuse in aceasta piramidd, putem constata ca activitatile didactice cu cea mai
inalta eficienta ar fi cele care:

* presupun aplicarea in mod activ de catre elevi a cunostintelor teoretice achizitionate;

* solicitd formarea unor constructii logice, algoritmice de invdtare, in baza exercitiilor practice
efectuate constant;

* implica sarcini realizate in grupuri de elevi cu dezbaterea celor invatate;

* solicitd demonstrarea celor predate-invatate etc.

in acelasi timp, mesajele orale si scrise care inca mai constituie chintesenta metodelor si procedeelor
de predare, sunt strategii cu cel mai redus randament.
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TEHNOLOGII " -

OF SUPORT Categorii CES Exemple de strategii

EDUCATIONAL T . : :
Dizabilitati 1. Organizarea clasei pe centre de interes:
intelectuale * crearea zonelor de lucru

* folosirea materialelor intuitive
e alternarea stilurilor de invatare
e diversificarea activitatilor
2. Organizarea clasei pe forme de lucru:
e activitati in grupuri
* activitati in perechi
* lucru individual
3. Crearea ambiantei emotionale pozitive:
* crearea si stimularea sentimentului de siguranta
* valorizarea reusitelor elevilor
* dezvoltarea motivatiei pentru invatare
4. Tncurajarea permanents etc.

Dificultati de 1. Cunoasterea modului/stilului (stilurilor) de invatare:
invatare * observarea

* convorbirea

* evaluarea

2. Cunoasterea necesitatilor:
* observarea directa
* analiza diferitor rapoarte de evaluare
* informare din diferite surse: parinti, specialisti, colegi etc.
3. Evaluarea punctelor forte:
* testare
* jocuriderol
* observare etc.
4. Colaborarea permanenta cu diversi subiecti implicati:
* psiholog
* medic
* alte cadre didactice
* parinti etc.
5. Incurajarea permanents etc.

Dizabilitati de 1. Activitati de sustinere a independentei:
vedere  familiarizarea cu principalele trasee in interiorul scolii si in afara ei
* Tinsotirea de catre colegi
2. Includerea in colectivul clasei:
e activitati extracurriculare
* sedinte cu parintii
* repartizarea insarcindrilor etc.
3. Scrierea pe tabla cu litere de dimensiuni mai mari.
4. Utilizarea, dupa caz, a alfabetului Braille
5. Adaptarea strategiilor didactice:
* marirea dimensiunilor literelor textelor scrise
* prezentarea grafica
* folosirea imaginilor de dimensiuni mari
* profilarea, prin linii mai evidentiate, a chenarelor in jurul elementelor
importante de pe materialul de lucru
e utilizarea TIC etc.
6. Incurajarea permanents etc.




Categorii CES Exemple de strategii

Dizabilitati de 1. Organizarea clasei/grupului in semicerc:
auz ® comunicare simetrica
* citire labiala.
2. Aplicarea metodelor intuitive:
* demonstrarea
* prezentarea graficd
* prezentarea imaginilor pentru ilustrarea continuturilor de invdtare
e utilizarea TIC etc.
3. Formularea clara si concisa a sarcinilor.
* Repetarea sarcinilor.
* Tncurajarea permanents etc.

Autism 1. Activitati de comunicare:

e convorbiri

* excursii

* reducerea anxietatii si consolidarea sentimentului de siguranta
2. Activitati de relationare:

* comunicarea profesor-elev

* comunicarea elevi-elev

* socializare in afara scolii
3. Diferentierea sarcinilor:

* cu caracter linistit, repetat, chiar rutinar

* consecventd in prezentarea sarcinilor

* gandire imaginard, creativitate, spontaneitate
4. Incurajarea permanents etc.

in didactica moderna, sunt promovate si alte strategii care, desi au o mai mica raspandire
(determinatad, in primul rand, de necunoasterea acestora de catre ceiindicati), sunt la fel de eficiente
ca si cele clasice. Cateva astfel de exemple:

A. Strategii cooperative's
a. Invatarea competitiva-aditiva tip PUZZLE:
* Sarcinile de invatare sunt divizate pana la nivelul fiecarui membru, pentru a se reintregi
ulterior din juxtapunerea atent-selectiva a contributiilor fiecaruia;

b. Invatarea competitiva-aditiva tip JIGSAW:
* Grupurile primesc aceeasi sarcind, care se divizeaza membirilor; ,omologii de sarcina” din
grupuri se intalnesc, lucreaza in comun pentru descoperirea solutiilor, apoi se reintorc in grup
(Latas, Parrilla A., 1992).

B. Strategii tutoriale'’
* Tutoriatul intre egali (peer tutoring);

* Tutoriatul cu inversare de roluri (reverse role-tutoring);
* Tutoriatul intre elevi de varste diferite (cross-age tutoring).

O metoda de lucru considerata relativ noua (in context national) in cazul scolarizarii in invatamantul
general a copiilor cu CES este parteneriatul la clasa intre subiecti-cadre didactice. Pentru ca
parteneriatul sa deving, realmente, o forma eficienta de lucru, este necesar ca acesta sa se realizeze
in conditii pre-determinate:

* Realizarea activitatilor in comun va fi precedata de asistenta reciproca la ore.

e Activitatile in parteneriat vor fi riguros planificate.

6 Latas, Parilla A. El professor antes la integrasion escolar. Editorial Cincel. Argentina, 2003
7 idem
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Se vor desfasura activitati compatibile si complementare.

Activitatile in parteneriat vor prezenta o unitate in conceptiile abordate, in modul de a actiona,
evitand controversele.

Activitatile in parteneriat vor fi evaluate ulterior, cu formularea concluziilor de rigoare privind
oportunitatea si eficienta lor'e.

Cateva posibile scenarii de organizare a parteneriatului la clasa ar fi urmatoarele:

Un cadru didactic preda, iar celalalt observa sau ajuts;

Predare in paralel: acelasi continut se preda la doud grupuri de elevi;

Predare alternativa: in clasa sunt doua grupuri de elevi, eterogene; se preda adecvat fiecarui nivel;
Predare in etape: distribuirea unor dimensiuni ale continutului lectiei, a responsabilitatilor si a
elevilor;

Predare in echipa: ambele cadre didactice predau si asigura managementul clasei si activitatii
didactice™.

Cadrele didactice, indiferent de nivelul lor de implicare, sunt libere sa selecteze cele mai adecvate, in
opinia lor, tehnologii (strategii, metode, metodologii, procedee, tehnici) care sa raspunda cerintelor
speciale ale copiilor si sa asigure dezvoltarea potentialului acestora.

Practica educationala a evidentiat un sir de strategii de suport, aplicarea carora in lucrul cu copiii cu
CES se dovedeste a fi relevanta si eficienta (Anexa 7).

In procesul de incluziune scolara a copiilor cu CES, de identificare si aplicare a diferitelor tehnologii
educationale, se va tine cont de faptul ca:

Invatarea este mai importanta ca predarea.

Elevii invata in clasa, folosind resursele interne si externe propuse de cadrul didactic si de ceilalti
elevi.

Procesul invatarii este mai important decat rezultatele obtinute pe termen scurt.

Invatarea este efectiva si eficienta atat pentru elev, cat si pentru cadrul didactic.

Problemele de invatare sunt firesti si ele pot deveni impulsuri de perfectionare a strategiilor didactice.

Tn contextul diversitatii elevilor, fiecare copil este important si unic indiferent de rezultatele sale
scolare.

Pentruaraspunde cerintelorfiecaruicopil, se vor propune strategiiindividualizate sipersonalizate.
Parteneriatul educational constituie o forma de exprimare a relatiilor eficiente in procesul
educational, precum si un sprijin necesar procesului.

Procesul didactic este sprijinit si prin revalorizarea resurselor externe ale invatarii — mediul
educational/ambientul — cu mesajele sale experientiale directe si indirecte.

Resursele interne care sprijina invatarea vin din empatia manifestata intre cadrul didactic si elev
si din valorizarea experientelor de viata.

Alte caracteristici ale tehnologiilor eficiente ar fi:

flexibilitatea;

eficienta si efectivitatea;
diversitatea;

dinamica;

interactiunea si cooperarea;
creativitatea;

globalitatea;
interdisciplinaritatea.

Lerner J. Learning disabilities. Theories, Diagnosis, and Teaching Strategies. Houghton Miffin Company. Boston, USA, 1989
idem
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scolari pot dezvolta diferite instrumente (fise de monitorizare/evaluare) aplicate in procesul o0
asistentei la activitatile didactice si extracurriculare pentru constatarea eficientei strategiilor TEHNOLOGII

< . . - . . L DE SUPORT
promovate de catre cadrele didactice sau completate de insesi cadrele didactice. Evaluarile EDUCATIONAL

respective se pot face si in baza de liste de control, care, dupa aplicare, pot furniza conducatorilor
de institutii informatii privind starea de lucruri la capitolul strategii incluzive.

Fisa de evaluare a strategiilor educationale eficiente

Strategii Cu ce regularitate/frecventa se utilizeaza
strategiile?

deseori uneori niciodata

Predare intregii clase

Lucrul in grupuri mici (4-6 copii)

Lucrul in grupuri a cite 3 copii

Lucrul in perechi

Lucru individual

Sarcini individuale/lucru independent

Jocderol

Programe individualizate de invatare

Invatarea reflexiva

Discutii structurate/organizate (tematice)

Invétarea bazata pe cunostintele anterioare

Invatarea bazata pe alte arii curriculare

Cercetari/studii efectuate de catre elevi

Autoevaluarea elevului

Invitarea bazata pe luarea de decizii

Invitarea problematizata

Activitati practice

Excursii

Activitati ludice

Studii de caz

Dramatizari

Utilizarea TIC

Utilizarea altor echipamente tehnice: proiectoare, ca-
mere digitale, DVD/Video/TV/Radio

Activitati publice: expozitii

Prezentari/expuneri orale ale proiectelor elevilor

Predarea in parteneriat (co-teaching)
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Eficienta tehnologiilor de suport si a procesului educational, in general,
va fi masuratd in termeni de rezultate ale copiilor. Un minimum de
competente ar fi acelea care contribuie la incluziunea sociala a copilului
cu CES:

1. Isi poate forma si modela comportamente adecvate in diverse situatii
sociale.

. Are capacitatea de a comunica oral-scris.
. Isi poate forma si manifesta interese cat mai diverse.
. Are simtul responsabilitatii personale.

. Intelege si se poate face inteleasd in relatiile cu altii si cu mediul
inconjurator.

v A~ W N

6. A ajuns la autonomie personala (in limitele determinate de dizabilitate,
in cazul in care aceasta existad).

7. Poate exercita o meserie/ocupatie/profesie care sa-i permita un nivel
de trai decent.

5.3. Tehnologiile informationale si de comunicare (TIC) ca forma
de suport educational

TIC este denumirea generica pentru un ansamblu de instrumente si
resurse tehnologice, utilizate pentru a comunica si pentru a crea, disemina,
depozita si gestiona informatii.

La etapa actuald de dezvoltare a societatilor, tehnologiile informationale
sunt aplicate, practic, in toate domeniile activitatii umane si invatamantul
nuface exceptie delaaceastd constatare. Internetul, softurile educationale,
instruirea asistatd de calculator, manualele electronice sunt doar cateva
dovezi in favoarea expansiunii TIC in educatie.

In ultimii ani, TIC sunt aplicate tot mai frecvent siin procesul de recuperare/
educatie a copiilor cu CES. Gratie caracteristicilor sale unice, calculatorul
devine un instrument foarte eficace in procesul de individualizare si
ameliorare a situatiei copilului cu CES. TIC oferd o multitudine de metode
si tehnici speciale si inovatoare pentru instruirea copiilor cu CES, care, de
reguld, au interes scazut pentru invatare, se adapteaza cu greu mediului
scolar general, nu se pot concentra pentru o perioada indelungata de
timp si nu reusesc sa execute sarcinile date de catre invatatori/profesori.
In conditiile in care calculatorul suscitd interesul copiilor si dorinta de
a-| folosi, acesta trebuie valorificat in calitate de resursa importanta in
procesul de educatie a copiilor cu competente cognitive reduse.

Obiectivele de baza in procesul de utilizare a calculatorului in predare-
invatare tin de solutionarea a doua probleme importante:

* Dezvoltarea motivatiei copiilor pentru activitatile de invatare.

* Dezvoltarea deprinderilor de lucru cu calculatorul, ceea ce ulterior
poate facilita insertia socio-profesionala.

Scopul principal in acest proces ramane a fi asigurarea incluziunii scolare
a copiilor cu CES, pentru care este necesard respectarea conditiilor
relevante de depadsire a barierelor de implementare a TIC in educatia
cerintelor speciale. La modul concret, aceste conditii pot fi intrunite prin:



* crearea infrastructurii adecvate pentru CES;
* integrarea TIC in curriculum si in procesul propriu-zis de predare;

* formarea specialistilor, capabili sa aplice TIC in educarea copiilor cu
CES.

Dezvoltareainfrastructurii TIC constituie baza procesului deimplementare
a tehnologiilor moderne in educatia copiilor cu CES: fara de instrumente,
tehnici si tehnologii adecvate este imposibila promovarea TIC. Este vorba
aici atat despre tehnologii in sensul metodelor si formelor de lucru, cat si
despre tehnici si echipamente corespunzatoare.

Rolul TICin procesul de educatie a copiilor cu CES poate fi abordat printr-o
tripla dimensiune:

* de compensare;
* deinvatare (didactic);
e de comunicare.

Rolul compensatoriu al TIC se referd la utilizarea acestora ca si asistenta
tehnica, care permite copiilor cu CES sa ia parte activa in procesul
de interactiune si comunicare (o persoand cu dizabilitati fizice poate
folosi calculatorul pentru a scrie; un elev cu probleme de auz va folosi
calculatorul pentru a citi un mesaj transmis de un coleg etc.). Din acest
punct de vedere, TIC dezvolta capacitatea elevilor de a controla mediul,
de a avea acces la informatii, de a comunica cu mediul proxim si cel mai
indepartat. Altfel spus, TIC pot compensa/recupera sau substitui functiile
naturale ale persoanei.

Utilizarea TIC ca instrument de invatare (didactic) a determinat o noua
dimensiune a educatiei si a lansat, practic, schimbarea abordarilor.
AplicareaTICin procesul educational propriu-zis conduce spre dezvoltarea
unei mari varietati de strategii de predare-invatare-evaluare pentru elevii
cu CES. TIC se preteaza perfect tehnologiilor educationale incluzive,
deoarece creeaza numeroase oportunitati de individualizare a procesului
educational. TIC permit valorificarea curriculum-ului general intr-o forma
in care sa satisfaca necesitatile unice si diferentele, dar si sa dezvolte
abilitatile individului, prin abordarea unui ritm propriu de dezvoltare. TIC
devin, astfel, o resursa valoroasa pentru invatare si incluziune.

TIC pot intermedia comunicarea eficientd intre elevii cu CES si diversi
conlocutori: cadre didactice, colegi, prieteni etc. in acest context,
calculatorul devine o resursa care face posibila comunicarea in cazuri
aproape imposibile in alte conditii pentru persoane cu tulburari de limbaj,
probleme de comunicare si alte deficiente. in plus, TIC pot servi drept
instrument pentru organizarea invatamantului la distanta pentru copii
nedeplasabili temporar sau in alte conditii.

Pentru unii elevi cu CES, o solutie tehnologica poate fi singura cale de
satisfacere a necesitdtilor sale educationale si, mai mult, de comunicare
cu mediu extern.

Beneficiile aplicarii TIC in
educatia cerintelor speciale:

Beneficii pentru elevi:

* Cresterea autonomiei personale

¢ Tmbunatatirea accesului
independent la educatie

* Deblocarea potentialului ascuns

* Demonstrarea realizarilor,
imposibil de aratat prin metode
traditionale

e Adecvarea sarcinilor la
posibilitatile individuale

* Realizarea sarcinilor de invatare
in ritmul propriu

e Crestereaincrederiisia
respectului de sine

* Crearea oportunitatilor de
folosire a timpului liber

Beneficii pentru cadrele

didactice:

¢ Dezvoltarea unor resurse
didactice noi

* Facilitatea activitatii cu copiii
cu CES

e Crearea posibilitatilor de
comunicare cu colegii pentru
schimb de informatii gi
experienta etc.
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Cele mai cunoscute forme de lucru cu calculatorul in procesul educational al copiilor cu CES sunt:

* jocurile didactice pentru dezvoltarea competentelor de baza de citit-scris si calcul;

e utilizarea resurselor internet;

* operatiile in diverse programe de calculator: Microsoft Word, Paint, Power Point, Microsoft Excel;
* jocuri distractive pentru dezvoltarea unor abilitati concrete.

Literatura de specialitate face referintd la o multitudine de tehnologii, denumite generic, tehnologii
asistive (TA) (de suport, de sprijin, de asistenta), definite de UNESCO drept ,orice produs sau
tehnologie bazata pe servicii, care permit persoanelor cu dizabilitati sau celor in etate sa valorifice
intregul lor potential in viata de zi cu zi, in educatie, munca sau in timpul liber"?, In acelasi context
se folosesc si notiunile dispozitive de tehnologii asistive (assistive technology device), servicii de
tehnologii asistive (assistive technology service).

In functie de dizabilitate si problemele cu care se confrunta elevii cu CES in procesul de invatare,
pot fiidentificate diverse TA. Programele de calculator, adaptate diferitor categorii de CES, devin TA,
sunt usor de utilizat si creeaza satisfactii in procesul de invatare.

Aplicarea TIC in procesul de predare-invatare nu inseamna neaparat schimbarea metodelor de
predare, ci, mai degrabd, adaptarea metodelor pentru obtinerea celor mai bune rezultate, prin
optimizarea si eficientizarea procesului educational.

Proiectarea didactica a activitatilor educationale cu aplicarea TIC in clasa/grupul in care sunt inclusi
copii cu CES se va face cu luarea in calcul a unor aspecte esentiale legate la elev, mediul de invdtare,
sarcinile de lucru, instrumentele utilizate. Informatia importanta referitoare la toate aceste variabile
ale procesului educational o putem obtine prin identificarea raspunsurilor la un sir de intrebari ce
tin de organizarea procesului de predare-invatare-evaluare.

1. Cu referire la elev:
* (Care sunt problemele, constrangerile, barierele in invatare?
e (Care sunt competentele (obiectivele) de achizitionat?
* (Care sunt necesitatile individuale ale elevului?
* (Care este modul cel mai adecvat de invatare pentru elevul concret?

2. Cu referire la mediul de lucru:
* Cumasiguram accesul elevuluila calculator (in sala de studii, acasa, in cabinetul de informatica,
in alte locatiii specializate)?

* Ceactiunide sprijin necesita elevul pentru a avea acces la calculator si a putea opera cu acesta?

3. Cu referire la sarcinile de lucru:
e Ce sarcini de lucru vor fi stabilite pentru elevul concret?
e Care ar putea fi eventualele probleme in executarea sarcinilor de catre elev?
* Care sarcini (parti ale acestora) pot fi realizate cu ajutorul calculatorului?

4, Cu referire la instrumentele utilizate:
 Care program, soft si ce resurse online vor fi cele mai adecvate pentru a raspunde necesitatilor
elevului in acord cu potentialul acestuia?
* In dezvoltarea caror strategii de predare vor fi folosite TIC?

e (Ce strategii vor fi aplicate pentru a ajuta in mod real elevul sa foloseasca tehnologiile
disponibile?

20 Teacher Education Resource Pack. Special Needs in the Classroom. UNESCO, 1993.



In aplicarea TIC in procesul general de educatie si, in particular, in educatia
copiilor cu CES, esential este faptul ca noile tehnologii ajuta cadrelor
didactice sd transforme invdtarea intr-o activitate interesanta si atractiva,
imprimand procesului ca atare mai multa eficienta. Materialele in format
electronic — software — au un potential mare si aceasta constatare este
demonstrata de practica educationala curenta.

Software educational reprezinta orice produs software, in format diferit,
care reprezinta un subiect, o temd, un experiment, o lectie, un curs etc.,
fiind o alternativa (iar in unele cazuri - unica solutie) fatda de metodele
didactice traditionale.

Tn practica, existd mai multe tipuri de softuri educationale ce pot fi utilizate
in functie de scopul activitatii didactice sau extradidactice.

Softuri interactive de invatare

* programe cu uninalt grad de individualizare a parcursului educational,
in functie de nivelul de pregdtire a copilului, care se bazeaza pe strategii
care permit feedbackul si controlul permanent.

Softuri de simulare
° reprezentarea controlatd a unui fenomen sau sistem real prin
intermediul unui model de comportament similar.

Softuri de investigare
* explorarea de catre elevi a unui mediu din care acestia pot culege
informatiile necesare rezolvarii sarcinilor de invatare.

Softuri tematice
* subiecte/teme din diferite arii curriculare/domenii, cu contributie la
extinderea cunostintelor in diverse domenii.

Softuri de testare/evaluare

* programe de verificare a cunostintelor, prezentate intr-o gama foarte
larga de produse in functie de momentul testarii, scopul, tipologia
interactiunii etc.

Softuri educative
* programe sub forma de jocuri didactice, prin care copiii sunt implicati
in situatii de invatare.

Din categoria softurilor/programelor educationale pentru calculator fac
parte lectiile interactive, caietele pentru elevi, manualele electronice si
manualele interactive, enciclopediile multimedia, dictionarele, diverse
jocuri, compendii, harti etc. Aceste programe sunt elaborate pe domenii
de studiu (limbi, matematica, biologie, geografie, cultura generala etc.)
si adaptate diferitor categorii de varsta. Ofertele de softuri educationale
sunt furnizate de diversi prestatori pe site-uri specializate de tipul:

* http://www.pro-edu.ro

* http://www.autodesk.com/education/free-software/all
* http: //www.portal.edu.ro

* http://www.educational-freeware.com/

* http: //www.intuitex.ro

* http://www.sheppardsoftware.com/teachers.htm

* http://cognitrom.ro

* http://www.soft32.com/windows/home-education/
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70 Tabelul 7. Exemple de folosire a hardware (calculatorul si componentele lui) si a software (programele

® ¢ de calculator) in abordarea individualizata si diferentiata a copiilor cu CES”
Elevi cu dificultati de ¢ Utilizarea exercitiilor on-line (a altor tipuri de produse electronice)
invatare cu un grad mai mic de dificultate, dar care corespund obiectivelor

curriculare si, dupa caz, obiectivelor PEl;
e Simplificarea sarcinilor;
* Adaptarea textelor in forma easy-read;

¢ Adaptarea exercitiilor pana la nivelul de intelegere si potentialul
elevului;

* Folosirea situatiilor din viata reala pentru intelegerea
continuturilor de invatare;

e Utilizarea materialelor intuitive sugestive etc.
e Softuri educationale: SENSwitcher, Magic Reader, Orca, ZAG etc.

Elevi cu deficientedevaz ° Asezarea elevului cat mai aproape de sursa vizualizats;

* Imprimarea, la necesitate, a materialelor prezentate pe calculator/
multimedia;

* Ajustarea materialelor de lucru la calculator: dimensiuni fonturi,
spatiere, culori etc,;
e Softuri de tip ZoomLinx, Wordstar

* Folosirea utilitarului Windows Magnifier pentru sarcinile pe
calculator etc.

Elevi cu deficientedeauz  * Softul educational TARA;
* Softul DFB;

* Folosirea programului Windows Movie maker pentru a scrie textul
pe ecran (in cazul vizualizarii unor materiale sonorizate);

* Folosirea castilor etc.

in procesul de utilizare a TIC sunt de retinut unele sugestii legate de
managementul clasei:

1. Se va urmari ca elevii cu CES sa se afle la calculator perioade de timp
compatibile cu starea lor de sanatate si cu regulile de utilizare a
calculatorului, in general. Este indicat sa se procedeze la elaborarea/
stabilirea unui program (orar) privind accesul copiilor la tehnica de
calcul.

2. Se vor face evaluari periodice privind eficienta/rezultativitatea
activitatilor asistate de calculator.

3. In functie de dizabilitatile elevilor, vor fi operate adaptari in designul
clasei (de exemplu, de acces la calculator pentru elevii in scaune
cu rotile) sau adaptarea caracteristicilor tehnice ale calculatoarelor
(monitor mai mare, taste mai mari etc.).

4. Se va acorda timp suplimentar pentru executarea sarcinilor in cazul in
care aceasta este necesar.

5. Promovarea unor strategii (scheme, algoritme) care sa faciliteze elevilor
cu CES lucrul la calculator si sa le formeze deprinderi de autoorganizare
in aceasta activitate.

2

Adaptare dupa Utilizarea TIC in procesul de predare-invdtare in clasele care includ copii cu CES. Ghid
elaborat in cadrul Proiectului,Scoala romaneasca — mediu incluziv”. Foton, Brasov, 2011.



Reguli de aplicare a TIC in educatia cerintelor speciale

Evaluarea/determinarea nivelului de cunoastere de catre elevi a calculatorului.

Consultarea unui specialist TIC pentru a selecta programele de calculator cele mai potrivite pentru elevii
concreti.

Verificarea compatibilitatii programelor selectate cu capacitatea calculatoarelor care suntin gcoala.
Stabilirea obiectivelor clare de folosire a calculatorului. Aplicarea TIC este integrata in planul educational
(individual sau general). Nu este indicata folosirea calculatorului fara un scop anume.

Evaluarea aplicarii TIC in procesul educational: rezultate, dinamic, eficienta, calitate.

In practica pot exista o multitudine de alte situatii care vor imbunatati managementul clasei in
desfasurarea activitatilor de implementare a TIC in procesul educational.

Utilizarea noilor tehnologii si a instrumentelor TIC este necesara pentru furnizarea actului
educational in concordantd cu metodele moderne de predare-invatare-evaluare. Este important
ca personalul didactic sa accepte adevarul ca fara aplicarea TIC procesul educational va fi lipsit de
resurse valoroase si, oarecum, anacronic. Evident, este necesar un echilibru in toate si promovarea
TIC nu trebuie sa afecteze formele clasice de educatie.
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6.1. Organizarea CREI

Procesele declansate dupa initierea reformei sistemului rezidential de ingrijire a copilului si
dezvoltarii educatiei incluzive au creat premise pentru instituirea in sistemul educational si in cele
conexe a diferitor institutii, servicii de suport, avand destinatia sa faciliteze incluziunea tuturor
copiilor in invatamantul general si sa abordeze, calificat si la un nivel inalt de calitate, cerintele
speciale ale lor.

Astfel, Programul de dezvoltare a educatiei incluzive in Republica Moldova pentru anii 2011 - 2020,
stabileste crearea centrelor de resurse, centrelor de zi pentru copii si tineri cu dizabilitati severe,
centrelor comunitare, care sa asigure prestarea, la nivel local, a unui spectru cat mai variat de
servicii de suport:

* de evaluare a dezvoltarii copiilor;

* deinterventie timpurie;

* psihopedagogice: de recuperare si reabilitare a dezvoltarii, de suport educational, de elaborare
a planurilor educationale individualizate etc.;

* psihologice: de asistenta si consiliere pentru copii, familie, cadre didactice, comunitate;

* de educatie complementara si optionala etc.

Una din formele de suport, cele mai populare in mediul scolar, este Centrul de resurse pentru
educatia incluziva, serviciu care a luat amploare in ultimii ani gratie sustinerii de catre stat a
procesului de dezvoltare a educatiei incluzive si deschiderii comunitare pentru si fata de copiii in
dificultate.

Centrul de resurse pentru educatia incluziva (CREI) este subdiviziunea institutiei de invatamant
general, care dezvolta si realizeaza diferite programe de asistentd, avand ca obiective de baza:

* Acordarea suportului educational individualizat copiilor care intampina dificultati in realizarea
programului educational general, copiilor cu risc de abandon si institutionalizare;

* Remedierea, reabilitarea, abilitarea copiilor cu dizabilitati;

* Educatia parentala si responsabilizarea parintilor;

* Dezvoltarea parteneriatelor cu membrii comunitatii, implicarea acestora in activitati comune cu
caracter educational.

Organizarea CREI presupune parcurgerea unor etape obligatorii, intre care:

1. Evaluarea necesitatilor institutiei de invatamant, ale comunitatii (cu reflectarea datelor privind
copiii cu cerinte speciale, inclusiv cu dizabilitati, deschiderea comunitatii pentru crearea si
asigurarea functiondrii unui serviciu de suport etc.);

2. Identificarea potentialilor beneficiari, referirea pentru evaluare a dezvoltarii copiilor si evaluare
sociala a familiilor lor;

3. Identificarea si, la necesitate, renovarea spatiului (spatiilor) de amplasare a CREI si dotarea cu
mobilier, echipamente, materiale;

4. Identificarea, procurarea si/sau valorificarea resurselor institutionale si comunitare necesare
pentru realizarea misiunii CREI;

5. Formarea personalului implicat in organizarea si realizarea activitatilor in CREI;

6. Elaborarea Planului de activitate al CREI;

7. Informarea subiectilor interesati (scoald, familii, comunitate) referitor la crearea Centrului,
misiunea si obiectivele acestuia;

8. Realizarea Planului de activitate.



Evaluarea necesitatilor institutiei si ale comunitatii in servicii de suport
educational se realizeaza de catre o echipa multidisciplinara, constituita
ad-hoc, in baza unui set de indicatori care vizeaza:

* Numarul de copii in dificultate (contingente pe varste/trepte de
scolaritate, tipologia cerintelor speciale/problemelor etc.);

* Oferta educationala/de sprijin;

* C(alificarea si deschiderea personalului;

* (Capacitatea institutionalg;

* Perspectivele de dezvoltare a institutiei;

e Implicarea APL in solutionarea problemelor copiilor in dificultate;
* Parteneriatele comunitare etc.

Identificarea potentialilor beneficiari este un proces complex, realizat,
de reguld, in cadrul sedintelor comisiei multidisciplinare intrascolare,
ale consiliului local pentru protectia drepturilor copilului sau ca urmare
a evaluarii complexe a copiilor de cétre Serviciul raional/municipal de
asistenta psihopedagogica. Sunt considerate relevante pentru intrarea
unui copil in evidentele CREI si acordarea suportului corespunzator si
datele rezultate din evaluarea sociala a familiei.

Proiectarea si realizarea programelor de suport derulate in CREIl se face
cu luarea in considerare a contingentului de copii asistati. De reguld, este
vorba despre urmatoarele situatii:

1. Copilul prezinta probleme/dificultati de dezvoltare si necesita suport
educational suplimentar:
* copilul care inregistreaza rezultate scazute la invatatura (sub nivelul
minim de promovare).
e copilul cu CES.

2. Copilul este in situatie de risc de abandon scolar/nescolarizare:

* copilul nu este supravegheat de parinti sau de persoanele adulte in
grija cdrora se afla si nu frecventeaza deloc sau nu frecventeaza cu
regularitate scoala;

e copilul prezinta probleme de sdanatate care pot afecta participarea
la procesul educational sau probleme care nu sunt abordate
corespunzator fie de parinti, fie de specialistii responsabili;

* conditiile de trai in familie nu sunt asigurate sau sunt foarte precare.

3. Copilul se confrunta cu atitudinea necorespunzatoare a parintilor cu
privire la cresterea si educarea copiilor:
* copilul nu este trimis la scoald, nu este lasat sa invete;
e parintii considera ca institutionalizarea este o solutie mai buna
pentru copil decat familia si scoala comunitard;
* copilul este exploatat prin munca in gospodarie sau in afara acesteia.

4. Copilul creste si este educat intr-un mediu/climat inadecvat, determinat
de:

* grad avansat de sardcie, in care nevoile de baza ale copilului nu sunt
satisfacute;

* manifestari de violentd fizica sau verbala in familie;

* familie monoparentala/pdrinti in divort,

* vicii care afecteaza climatul familial si capacitatile parentale (alcoolism,
consum de droguri s.a.).

75

CENTRUL DE RESURSE
PENTRU EDUCATIA
INCLUZIVA (CREI)




76
o ¢

Selectia copiilor, beneficiari ai CREIl, se face in baza unui algoritm, care prevede parcurgerea
consecutiva a urmatorilor pasi:

Figura 12. Etapele de selectie a beneficiarilor CREI

Sesizarea CMI de catre invatator/diriginte/profesor, cu prezentarea argumentelor privind inaintarea cazului

v

Evaluarea initiala a copilului in cadrul CMI si stabilirea, dupa caz, a cerintelor speciale/necesitatilor si
recomandarea programelor de suport

v

Referirea cazului cdtre SAP, care efectueaza evaluarea complexd a dezvoltdrii copilului, stabileste sau nu CES
si recomanda programele de suport corespunzdtoare, care urmeaza a fi realizate in scoald, inclusiv in CREI

v

Luarea in evidentele CREI, elaborarea programelor de suport, evaluarea continua si monitorizarea
progreselor

Evidenta copiilor se duce in baza unui Registru special (Anexa 8) , in care sunt consemnate unele
date personale ale copilului (nume, varsta), informatii privind clasa, categoria CES (daca este), forma
de incluziune scolara, formele de suport educational si alte date relevante. La fel, se perfecteaza si
se completeaza continuu un dosar pentru fiecare copil asistat (Anexa 9).

Copiii din evidentele CREI sunt copii care, de reguld, studiaza in baza PEIl si beneficiaza de programe
de suport educational, realizate in diferite forme, in functie de necesitatile si potentialul copilului.
Totodata, CREIl este un spatiu deschis tuturor copiilor (cu sau fara CES), cadrelor didactice, parintilor,
comunitatii, spatiu in care toti acesti actori co-participa in realizarea diferitor activitati, conform
misiunii centrului, concentrand resursele comunitare existente si orientdandu-le in directia
dezvoltarii fiecarui copil. In acest fel, CREl poate fi considerat un centru multifunctional in cadrul
unei comunitati, in special pentru faptul cd acopera necesitatile membrilor comunitatii cu oferta
de servicii disponibile, in asa fel incat sa rdspunda, cat mai eficient, acestor necesitati, iar satisfactia
beneficiarilor sa fie cat mai mare.

Demararea propriu-zisa a activitatii CREl este anticipata de cunoasterea copiilor cu incinta centrului
si cu regulile care se aplica in Centru.

Identificarea spatiului (spatiilor) de amplasare a CREl se realizeazd cu participarea tuturor
subiectilor implicati: copii, cadre didactice, administratie. in special, este indicat sa se tini cont de
doleantele copiilor.

Spatiile destinate CREI sunt identificate si amenajate pornind de la o dubld perspectiva:

* crearea conditiilor pentru copii, beneficiarii CREl;

* asigurarea conditiilor de munca pentru specialistii implicati in organizarea/realizarea activitatilor
de suport in CREI.

Astfel, in incinta CREI va fi organizat un spatiu multifunctional (sald polivalentd) pentru activitatile
cu copiii, distribuit conventional in zone pe interese pentru predare-invatare, lucrul la calculator, joc
s.a. Alte spatii, mai mici ca si suprafata, vor fi cele destinate lucrului individual cu copiii: cabinetele



psihologului, logopedului, cadrului didactic de sprijin. Aceste spatii constituie, concomitent, si
locuri de munca pentru specialistii respectivi.

Este foarte important ca spatiile destinate CREI:

* sa fie accesibile, amplasate la parterul edificiului scolii, fara praguri, dotate cu panta de acces si
bare de sprijin;

* sd ofere informatii publice privind programele de suport, orarul activitatilor;

* sdaiba capacitatea de a incadra toti copiii care necesita asistenta si suport;

* sa fie sigure din punct de vedere al protectiei si securitatii copiilor si specialistilor.

Pentru a raspunde calitativ necesitatilor beneficiarilor, conducerea unitdtii de invatamant in care
este creat CREI asigura functionalitatea lui prin amenajarea spatiilor destinate activitatii si dotarea
acestora (Anexa 10).

La dotarea CREI se va tine cont de faptul ca specialistul imputernicit cu coordonarea activitatii
Centrului are nevoie de mobilier pentru depozitarea si pastrarea, in conditii de securitate, a
documentatiei Centrului, in particular, a dosarelor copiilor.

in scopul asigurarii eficientei activitatii CREI vor fi valorificate si alte resurse institutionale existente,
reconsiderate prin prisma noilor abordari, celor orientate spre cerintele speciale ale tuturor copiilor.

O etapa importanta in organizarea CREl o constituie formarea personalului implicat in realizarea
misiunii Centrului. Asa cum s-a mentionat si in capitolul dedicat organizarii suportului educational,
intreg personalul institutiei este responsabil si are roluri in organizarea si furnizarea asistentei
respective. In acest sens, personalul didactic si non-didactic din institutia de invatamant va fi
pregatit pentru implicare in procesul de incluziune scolard a copiilor si organizare/prestare a
serviciilor in cadrul/prin intermediul CREI.

Programul de formare a personalului va prevedea tematici referitoare la:

* concepte, modele de promovare a educatiei incluzive;

* particularitati de dezvoltare a copiilor;

* abordarea individualizata a copiilor in context educational;

* tehnologii de incluziune scolara;

* cooperarea intre specialistii implicati in procesul de asistenta a copiilor cu CES etc.

Importanta informarii subiectilor interesati referitor la crearea CREI este data de necesitatea
asumdrii unei responsabilitati cvasi-institutionale privind educatia incluzivd, in general, si eficienta
functionarii CREI, in particular. Informarea nu trebuie sa se limiteze strict la cadrul scolar: pe langa
copii si personal didactic, vor fi informati parintii copiilor, dar si intreaga comunitate, in cadrul careia
scoala intotdeauna va putea identifica resurse pentru asistenta adecvata a copiilor in dificultate.

In acest sens, pot fi elaborate, multiplicate si difuzate materiale destinate informarii parintilor,
autoritatilor locale, institutiilor comunitare, altor subiecti relevanti. Continutul materialelor
diseminate va viza subiecte importante, precum:

* drepturile copilului;

* egalitatea de sanse;

* importanta scolarizarii;

* incluziunea si coeziunea sociald;

* rolul CREIlin scoala si in comunitate.

Informarea comunitatii despre crearea, rolul si importanta CREIl poate fi realizata prin diverse
tipuri de activitati desfasurate atat in cadrul institutional, cat si in unul mai larg - comunitar. Sunt
recomandabile forme traditionale, cunoscute: mese rotunde, sedinte, articole in presa scrisa,
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diseminarea brosurilor, prospectelor, posterelor, emisiuni la radioul si televiziunea locale, in media
locald, evenimente culturale comune etc.

Ultimaetapdin crearea CREl este elaborarea Planuluide activitate, document carefundamenteaza
functionarea Centrului pentru perioada a cel putin un an scolar. Din punct de vedere administrativ,
activitatile in Centrul de resurse sunt coordonate de un cadru didactic de sprijin (sau un alt specialist
din cadrul unitatii de invatamant).

Din punct de vedere metodologic, activitatea centrului de resurse este coordonata de Serviciul
raional/municipal de asistenta psihopedagogics, care:

1. instruieste si asista metodologic personalul angajat in prestarea serviciilor in cadrul Centrului;

2. contribuie la asigurarea activitatii Centrului cu diferite materiale metodice pentru informare
si asistenta, proiecte didactice-model, recomandari pentru elaborarea planului educational
individualizat, metodologii adaptate de evaluare, alte materiale;

3. monitorizeaza si evalueaza activitatea Centrului.

6.2. Planificarea activitatilor in CREI

Planificarea activitatii este un proces complex, derulat cu anticipare, prin realizarea consecutiva
a unei serii ordonate de actiuni din care sd rezulte un program de activitate pentru o perioada
determinata. in cazul CREI, este indicata perioada de cel mult un an, cu precizarea ci se va reveni,
dupa necesitate, pentru redactarea/revizuirea Planului.

Exista anumite preconditii pentru ca procesul de planificare sa fie unul eficient si orientat spre
rezultat:

* Sa porneasca de la varf;

* Safie organizat;

* Obiectivele, premisele, strategiile, actiunile sa fie formulate clar, fara ambiguitati;
* Managerii sa participe la actiunile de planificare;

* Planificarea presupune constientizarea si acceptarea riscurilor.

Figura 13. Caracteristici ale procesului de planificare a activitatii CREI
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Cele mai importante caracteristici ale planificarii sunt eficacitatea, eficienta si relevanta. In acest
sens, este imperios ca cei care planifica sa tind cont de faptul ca planificarea va demara prin analiza
necesitatilor si se va incheia cu previziunea finalitatilor.

In mod firesc, in procesul planificarii vor fi stabilite obiectivele activitatii CREI, resursele necesare
realizarii obiectivelor propuse, pentru a asigura calitatea si eficienta suportului furnizat in cadrul
Centrului.

Planificarea activitatii CREIl poate lua orice forma (un posibil model este prezentat in Anexa 11),
esential este ca planul sa asigure coerenta si eficienta in activitatea Centrului. Astfel, cele mai
importante compartimente in planificare ar urma sa fie:

1. Activitati organizatorice:

N

w

»

Elaborarea planurilor de activitate a Centrului (anuale, semestriale, sdptamanale, lunare, zilnice);
Crearea conditiilor pentru organizarea si desfasurarea eficienta a activitatilor de suport
educational;

Perfectarea si completarea continua a documentatiei Centrului de resurse;

Elaborarea orarului de activitate, pe perioade (saptamana, semestru);

Desfasurarea evenimentelor de diseminare a informatiilor privind rolul si misiunea Centrului
de resurse, oferta de servicii prestate (informare in cadrul sedintelor de lucru cu cadrele
didactice, parintii, sedinte generale in cadrul comunitdtii, conferinte de presd, articole in
mass-media, elaborarea si diseminarea pliantelor) etc.

Activitati de suport educational:

Precizarea tipurilor/formelor de suport recomandate copiilor asistati in CREI;

Identificarea resurselor (umane, materiale) pentru prestarea fiecarui tip de servicii;

Stabilirea periodicitatii, frecventei realizarii activitatilor de suport;

Elaborarea materialelor didactice pentru asistenta educationald individualizata: fise,
chestionare, mulaje, scheme, texte adaptate etc.

Activitati metodice si de formare continua:

Seminare, conferinte, intruniri metodice, ateliere, dezbateri pentru cadrele didactice si non-
didactice, pentru parinti;

Activitati de consultare directa a specialistilor care asista copilul;

Activitati de promovare a experientei avansate in asistenta individualizata a copiilor;

Dezvoltarea suportului informativ si metodic (dotarea cu literatura metodicd, identificarea
resurselor informationale etc.).

Activitati cu si pentru parinti:

Identificarea necesitdtilor de capacitare a parintilor (aplicare de chestionare, studii, discutii etc.);
Dezvoltarea continua a capacitatilor parentale de ingrijire, educare, dezvoltare armonioasa,
orientare profesionald a copiilor etc. (seminare, mese rotunde, intruniri, consiliere etc.);
Evaluarea/analiza impactului activitatilor realizate;

Implicarea parintilor in planificarea si desfasurarea procesului PEl;

Participarea parintilor la organizarea evenimentelor culturale, spectacolelor, excursiilor etc.
pentru copii;

Implicarea, dupd caz, a parintilor in organizarea unor terapii specifice: ludoterapie, ergoterapie,
meloterapie, art-terapie.

5. Dezvoltarea parteneriatelor:

Identificarea potentialilor parteneri;
Lansarea initiativelor de parteneriat;
Organizarea, in comun, a diferitelor activitati etc.
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Activitatile de suport educational
realizate in CREI trebuie sa
rezulte din obiectivele PEIl si sa
fie:

* centrate pe necesitatile
copiilor si flexibile

* accesibile copiilor din punct de
vedere al continutului, formei
etc.

* individualizate in masura in
care o cer necesitatile copilului
si capacitatea lui de participare

e calitative i calificate,
asigurand progrese pe diverse
domenii de dezvoltare a
copilului

CREI poate organiza diferite activitati prin colaborare cu alte institutii de
invatamant, cu organele de protectie a copilului, cu agentiile/asociatiile
profesionale, cu comunitdtile locale, cu organizatiile neguvernamentale,
cu alte institutii si organizatii relevante, in scopul orientarii scolare,
vocationale/profesionale si sociale a copiilor.

in acelasi context, in conditiile in care serviciile/programele de
suport in cadrul CREIl sunt proiectate si realizate pe principii holistice,
multidisciplinare, este important ca programul de lucru al centrului
(zilnic, saptamanal etc.) sa fie, de asemenea, coerent in sensul excluderii
dublarilor in activitate, repetarilor inutile, irosirii nejudicioase a resurselor.
Din aceste considerente, planurile, programele, orarul de activitate vor fi
elaborate prin coordonare intre specialistii cu atributii si responsabilitati
in domeniu.

Odata agreat de toate pdrtile implicate, Planul de activitate al CREI este
aprobat de catre conducerea institutiei de invatamant, dar se presupune
ca realizarea planului va permite o doza rationala de flexibilitate astfel
incat activitatile planificate sd raspunda cat mai calitativ necesitatilor
beneficiarilor.

Activitatea Centrului de resurse este reflectata in rapoartele anuale ale
institutiei de invatamant.

6.3. Activitati de suport educational in CREI

Intrucat misiunea CREIl este facilitarea accesului la educatie pentru
toti copiii, activitatea de baza a Centrului va fi axata, preponderent,
pe realizarea programelor de suport educational, proiectate conform
necesitatilor de dezvoltare ale copiilor si de achizitionare a competentelor
scolare.

Principalele forme de suport sunt:

* asistenta educationala;

* asistenta/consilierea psihologica;

* realizarea terapiilor specifice;

* organizarea activitatilor extra-curriculare, de socializare, recreative;
* dezvoltarea deprinderilor de autoadministrare etc.

Asistenta educationala reprezinta un sistem de mijloace si actiuni
structurate, orientate spre asigurarea incluziunii copilului in procesul
educational in conformitate cu propriul potential si particularitatile
individuale de dezvoltare, asigurand progrese in dezvoltarea acestuia.

Obiectivele de baza ale asistentei educationale se refera la:

* Implicarea efectiva a copilului in procesul educational;

* Optimizarea procesului de predare-invatare in vederea abilitarii elevilor
pentru achizitionarea de competente scolare;

* Dezvoltarea atitudinii pozitive fata de invatare;

* Promovarea colaborarii intre cadrele didactice, intre cadrele didactice
si alti specialisti, intre specialisti si parinti etc.



Procesul de proiectare si realizare a asistentei educationale va intruni urmatoarele cerinte:

* Adecvarea la CES ale copilului;

e Conformitatea cu PEl;

* Abordarea sistemica si multidisciplinarg;

* Coerenta, coordonarea actiunilor specialistilor implicati;

* Asigurarea continuitatii procesului educational in context formal, non-formal si informal.

Asistenta educationala se realizeaza prin:

a. activitati 1:1 desfasurate in CREl in timpul orelor, pentru elevii care nu pot frecventa toate lectiile
pe intreaga durata a lor;

b. activitati 1:1 sau in grup, desfasurate dupa ore pentru:
* fnsusirea materiei la diverse discipline de studiu la care copiii atesta dificultati de invatare;
* recuperarea unor lacune in invatare;
* pregdtirea temelor pentru acasg;

c. elaborarea suporturilor didactice suplimentare, in functie de necesitatile si potentialul de
invatare al elevilor asistati;

d. implicarea parintilor in activitatile de recuperare/compensare educationala.

in CREI se desfasoara activitati de asistenta si consiliere psihologica de tipul:

a. consilierea individuala, in grup/de grup a copiilor;
b. consilierea parintilor;
c. consilierea cadrelor didactice.

Asistenta psihologica a copiilor se realizeaza prin sedinte individuale si de grup si presupune
realizarea unui ansamblu de actiuni de sprijin specializat pentru remedierea dificultatilor in
dezvoltarea lor personala si asigurarea unei participari plenare si calitative la toate procesele
scolare, dar si la cele din afara institutiei de invatamant.

Consilierea psihologicd este forma de interventie prin care se acorda ajutor copiilor aflati intr-o
situatie de impas cu privire la rezolvarea unor situatii de criza, scolare, sociale sau familiale.

Obiectivele principale ale consilierii psihologice sunt:

1. Promovarea starii de bine - asigurarea functionarii optime a individului din punct de vedere
somatic, fiziologic, mental, emotional, social si spiritual.

2. Dezvoltarea personala - cunoasterea de sine si constructia uneiimagini de sine adecvate; formarea
abilitatilor de relationare interpersonald, a atitudinilor corecte; orientarea vocationald realista etc.

3. Preventia — preintampinarea instaldrii unor comportamente nedorite: neincredere in sine,
conflicte intra- si inter-personale, dezadaptare sociala etc.

in literatura de specialitate, consilierea psihologic se clasifica in:

a. Informationala: oferirea de informatii pe domenii/teme specifice. Facilitarea procesului de
adaptare scolara si sociala a copilului la conditii, circumstante, persoane noi;

b. Educationala: ghidarea, sprijinirea, stimularea copilului in procesul de invatare /adaptare,
orientare scolard;

c. Dedezvoltare personala: formarea de abilitati si atitudini care permit o functionare personala si
sociala flexibila si eficienta in scopul atingerii stdrii de bine. Dezvoltarea potentialului individual
al copilului;

d. Suportiva: oferirea de suport emotional, apreciativ si material. Crearea/ dezvoltarea conditiilor
si conduitelor psihologice de accesibilitate pentru diferite activitati la care participa copilul;

e. Vocationala: orientarea profesionala si dezvoltarea capacitatii de planificare a carierei.
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Remedierea unor probleme prin consiliere psihologica presupune proiectarea si realizarea
unui complex de actiuni orientate spre modificarea unor structuri psihologice concrete sau
comportamentale ale copilului si contribuie la dezvoltarea integrala a personalitatii acestuia.

Avand ca finalitate remedierea unor probleme in dezvoltarea individului, asistenta psihologica se
poate organiza in urmdtoarele forme:

* sedinte de dezvoltare;
* sedinte psihoterapeutice;
* traininguri psihologice tematice.

Asistenta psihologica se va efectua, in toate cazurile, in baza unui plan individualizat de interventie
(Anexa 12), la elaborarea cdruia se va tine cont de particularitatile de dezvoltare (cerintele speciale
ale copilului, varsta, starea fizica/emotionald, ritmul, viteza intelegerii, perceperii, gradul de
rezistenta) si obiectivele PEI.

O componentd importanta a consilierii psihologice o constituie activitatile adresate cadrelor
didactice, altor specialisti care lucreaza cu copiii, precum si parintilor acestora.

Aditional la activitatile de suport educational in forma directd, in CREIl se organizeaza si activitati
extracurriculare, de socializare si recreere. Acestea se organizeazd, de reguld, in conformitate cu
planurile institutionale, cu participarea tuturor copiilor, nu doar a celor asistati in CREI.

Proiectarea, organizarea si realizarea activitatilor extra-curriculare porneste de la identificarea
intereselor, preferintelor copiilor si a resurselor de care dispune CREI, scoala si comunitatea pentru
a raspunde acestor cerinte.

Formele activitdtilor extra-curriculare pot fi cele mai diverse: matinee, concursuri, excursii etc.
Traditional, vor fi organizate matinee tematice de tipul Toamna - anotimp de aur, In asteptarea lui
Mos Crdciun, De ziua mamelor etc.

Data fiind misiunea CREI, este indicat sa se organizeze dezbateri pe diverse teme in contextul
protectiei drepturilor copilului, educatiei pentru toti, altor teme relevante. Tematici recomandate:
Despre drepturi si obligatiuni, Ce inseamnd increderea in oameni?, Ce este prietenia adevdratd? etc.

Programele Centrului de resurse, indiferent de specificul acestora, vor firealizate urmdrind abilitarea,
reabilitarea, dezvoltarea copiilor, a deprinderilor lor de autoadministrare.

Toate activitatile in Centrul de resurse se desfasoara conform unui orar prestabilit, aprobat de
conducerea institutiei. Totodatd, pentru fiecare copil asistat se elaboreaza un orar al activitatilor de
suport individualizat (Anexa 13), care contine, inclusiv, suportul 1:1 in timpul lectiilor.

6.4. Terapiile educationale ca forma de suport in CREI

In procesul asistentei copiilor cu CES, un rol important il au terapiile educationale, care pot fi
definite:

* in sens restrans: formad de terapii folosite in scopul remedierii dizabilitatilor/dificultatilor de invatare;

* insenslarg: un ansamblu de actiuni, interventii, servicii specializate, concepute ca programe de
asistentad interdisciplinara, realizate in institutiile educationale cu scopul recuperarii/compensarii
deficientelor in dezvoltarea copiilor.

Principiile de baza care ghideaza activitatea de organizare/realizare/prestare a diferitor terapii sunt
urmadtoarele:



a. Incluziunea: Terapiile asigura participarea copilului cu CES in activitatile derulate la clasa si in
cele extra-clasa, alaturi de semenii lui.

b. Centrarea pe copil/abordarea individualizata: in activitatea cu copiii lucrul cel mai important
este sa se retina ca fiecare din ei este un individ cu propriile emotii, placeri/neplaceri, moduri
de comunicare, simt al umorului etc. Desi dizabilitatea poate fi o parte a identitatii copilului si a
experientei sale de viatd, aceasta nu fi defineste sau ii categoriseste existenta.

Punctele forte si cerintele individuale ale copiilor, precum si contextele specifice in care acestia
sunt inclusi in activitati, vor fi utilizate pentru a determina ce interventii pot fi utile pentru ei.

c. Abordarea in echipa: in timp ce fiecare terapie are o perspectiva unica si utild asupra copiilor si
asupra felului in care ei se angajeaza in activitatile de zi cu zi, de unul singur, nici un specialist nu
poate raspunde deplin tuturor cerintelor unui copil intr-un mod cat mai benefic pentru acesta.
Este necesara expertiza si inputul altora: parintilor, cadrelor didactice, logopezilor,
kinetoterapeutilor, psihopedagogilor speciali si altor specialisti, contributia cdrora oferd
cunostinte semnificative care imbunatatesc planificarea interventiilor si procesul de
implementare. Schimbul reciproc de informatii si idei intre toti membrii echipei confera un grad
mai inalt de calificare interventiilor si este benefic pentru copil.

d. Practica bazata pe dovezi: Exista o responsabilitate semnificativa a terapeutului pentru a

se asigura ca serviciile de evaluare si asistentd pe care le ofera sunt efective si eficiente. Acest
lucru este, in parte, o responsabilitate etica pentru a oferi cel mai de calitate suport si este, de
asemenea, si o0 responsabilitate materiala in ceea ce priveste utilizarea adecvata si eficienta a
resurselor destinate acordarii asistentei in cadrul diferitelor terapii. In scopul onorarii acestei
responsabilitati, terapeutul va colecta o varietate de tipuri de probe/evidente/dovezi pentru a
intemeia deciziile vizand evaluarea si interventiile de asistenta prin realizarea terapiilor.
Practica bazata pe dovezi implica utilizarea celor mai recente si relevante cercetari stiintifice
disponibile, precum si dovezi (sau cunostinte) despre copii si situatia lor specifica, pentru a
informa si influenta planificarea si implementarea interventiilor de suport. Desi implicarea
directa in cercetari stiintifice nu este necesara, totusi, este important ca diferite tipuri de date
legate de interventii sd fie colectate intr-un mod organizat, atunci cand este nevoie de a stabili
daca o anumita interventie este eficienta pentru un anumit copil.

e. Abordarea centrata pe familie: Familia este un element-cheie in echipa si procesul de acordare

a suportului prin terapii educationale, precum si in procesul de luare a deciziilor referitoare la
evaluare si asistentd. Procesele respective vor fi consultate si/sau ghidate de catre familie si
prioritatile acesteia in ceea ce priveste dezvoltarea copilului.
Comunicarea cu familia este considerata cruciala si aceasta se poate realiza printr-o varietate de
metode: sedinte unul-la-unul, apeluri telefonice, note scrise, corespondentd e-mail etc. Toate
activitatile vor fi focalizate pentru satisfacerea necesitatilor individuale ale copilului si asteptarile
familiei in acest sens.

Terapiile educationale ofera o gama larga de interventii intensive, unice si specifice pentru fiecare
copil/elev si sunt concepute pentru a remedia dificultatile de invatare.

De mentionat ca exista diferente dramatice intre meditatiile traditionale (asistenta individualizata
sau in grup, de regula, pentru pregatirea temelor) si terapiile educationale. in timp ce meditatiile
traditionale valorifica formele academice de invatare, terapiile educationale exploreazd o varietate
de metodologii si materiale didactice pentru a ajuta copilul sa inregistreze performante academice.

Asistenta prin terapii educationale se realizeaza in baza obiectivelor stabilite in PEI-ul fiecarui copil
fncadrat intr-un program de suport. Aceste obiective individuale vor fi determinate in rezultatul
evaludrii dezvoltarii copilului, initiale sau complexe, in cadrul echipei PEI, cu participarea, dupa caz,
a parintilor. Contributia parintilor in procesul de discutie si stabilire a obiectivelor PEl este esentialg,
din perspectiva identificarii necesitatilor copilului, nedescoperite in cadrul activitatilor la clasa.
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Obiectivele stabilite se vor baza pe necesitatile de dezvoltare ale copilului, prioritizate ca urmare
a analizei rezultatelor evaluarii, formulate in termeni de comportamente observabile, functionale
si continand, in acelasi timp, o componenta masurabila pentru a fi posibild determinarea realizarii
obiectivelor.

Interventiile prin terapii educationale sunt furnizate in baza modelului integrat de prestare a
serviciilor, ceea ce inseamna ca strategiile de asistenta sunt incluse in rutina de zi cu zi si activitatile
copilului.

Cadrele didactice la clasa au un rol important in punerea in aplicare a strategiilor de interventie
in calitatea lor de membri ai comisiilor multidisciplinare, ai echipelor PEIl, dar si ca responsabili pe
discipline scolare, dat fiind contactul lor constant cu copiii. Strategiile de interventie sunt dezvoltate,
pe principii de colaborare, de catre profesori si terapeuti si, in timp ce terapeutii pot implementa
unele din aceste strategii, invatatorul/profesorul este cel care face ca integrarea respectivelor
interventii in rutina de la clasa sa fie posibila si de succes. Colaborarea intre specialisti in beneficiul
copilului, poate avea, in acelasi timp, si beneficii pentru terapeuti:

* terapeutul poate afla, din prima sursd, modul in care copilul performeaza si aplica in viata reala
(adicd la clasa) ceea ce achizitioneaza in timpul terapiilor;

* problemele ce tin de performantele copilului pot fi evaluate usor si tratate in cel mai eficient si
practic mod;

* semenii sunt resursele cele mai valoroase in realizarea eficienta a terapiilor, pot fi modele si
motivatori;

 cadrele didactice pot vedea/afla ce realizeaza terapeutii in calitate de interventii si discutiile
referitoare la acestea pot avea loc imediat, crescand sansele ca invatatorii/profesorii sa presteze
ei Insisi terapii in lipsa terapeutilor;

* comentariile pot fi transmise direct terapeutului si este mult mai probabil ca acesta, la randul
sau, sa inteleaga comentariile respective, dar si asteptarile cadrelor didactice;

* terapeutii devin mult mai familiari cu rutina, activitatile de la clasa si cu intreaga atmosfera a
clasei si astfel pot face sugestii privind interventiile care sunt rezonabile si posibile in contextul
clasei.

In procesul organizarii/realizarii interventiilor terapeutice exista o interdependenta considerabila
intre cadre didactice, terapeuti si parinti. Aceasta munca in echipa este esentiala si nu putem vorbi
despre calitatea si eficienta suportului educational fara sa mentionam colaborarea, parteneriatul,
activitatea in comun.

Cadrele didactice si terapeutii se vor convoca cu o anumita regularitate pentru a stabili/actualiza/
revizui obiectivele PEI. Ei vor discuta si identifica, in comun, solutiile pentru problemele aparute pe
parcurs, legate de un copil concret. Aceste convocari se pot face in cadrul CMI, echipelor PEI.

Plecand de la ideea ca parintii sunt in imediata proximitate a copilului cel mai mult timp, acestia pot
deveni, in timp, primii si cei mai buni terapeuti. Asistenta acordata de catre unul dintre parinti poate
fi, in anumite cazuri, mult mai eficace decat orele de terapie petrecute in cabinetele specialistilor.
In special, este vorba despre cazurile cand copilul paraseste cu greu, rareori domiciliul. Activitatile
respective pot avea caracter diferit: de la terapii organizate conform unui program strict definit
pana la activitati distractive cu beneficii terapeutice puternice.

in functie de particularitatile de dezvoltare a copiilor si de resursele institutiei, pot fi realizate terapii
cognitive, ergo- si ludoterapii, logopedie, kinetoterapie etc. Terapiile specifice se organizeaza/
realizeaza individual sau in grupuri nu mai mari de 10-12 copii. In invatdmantul general, de regul,
aceste forme de suport sunt acordate de catre personalul scolar existent (cadru didactic de sprijin,
psiholog, profesor educatie tehnologicd). Totusi, activitatile respective trebuie sa se realizeze,
conform rigorilor, de catre profesionisti special formati pentru prestarea unor atare servicii.



Tabelul 8. Cele mai frecvente tipuri/forme de terapii realizate in mediul educational

Terapia cognitiva

Obiective:

¢ formarea competentelor de invatare

* consolidarea cunostintelor si deprinderilor insusite in procesul de invdtare
* achizitionarea de competente inter- si intra- disciplinare

¢ formarea unor deprinderi de invdtare

Tipuri activitati:

¢ exercitii de consolidare a competentelor de citit-scris, de calcul

* exercitii/activitati de aplicare practica a cunostintelor

* activitati de dezvoltare a gandirii logice

* jocuri didactice (recunoastere, comparare, sortare, grupare/clasificare etc.)

Ergoterapia

Obiective:

* dezvoltarea/consolidarea autonomiei personale
* dezvoltarea competentelor psihomotrice

¢ formarea abilitatilor sociale

* cresterea increderii in sine

Tipuri activitati:

* modelare, asamblare

¢ desen

® constructie

¢ gradinarit etc.

Ludoterapia

Obiective:
® cunoasterea realitatii prin joc

e formarea unor comportamente

* modelarea/remodelarea afectivitatii si relationarii

* dezvoltarea sociabilitatii

Tipuri activitati:

* jocuri didactice

¢ jocuri de dezvoltare a memoriei si atentiei

* jocuri de formare a structurilor si conduitelor perceptiv-motrice
® jocuri sportive

Aceste tipuri de terapie se gasesc intr-o relatie de interdependenta si este indicat sa se proiecteze
si sa se realizeze terapii combinate, cu elemente din fiecare, pentru a asigura dezvoltarea holistica
a copilului asistat.

6.5. Activitati metodice si de formare continua in CREI

In conditiile in care CREI se constituie ca o subdiviziune a institutiei de invatdamant in care sunt
concentrate resursele de baza pentru realizarea educatiei incluzive la nivelul unitatii scolare, ca un
centru de informare si documentare, aceasta structura realizeaza si activitati metodice, de formare.

Organizarea activitatilor metodice si de formare continua are drept scop de bazad consolidarea
capacitatilor resurselor umane implicate in dezvoltarea educatiei incluzive la nivel de unitate
scolara (cadre didactice si de conducere, sefi ai comisiilor metodice, diriginti, psihologi) si, implicit,
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cresterea competentelor profesionale ale acestora. In acelasi timp, se vor urmari si obiective
specifice ce tin de achizitionarea de competente speciale in diverse domenii:

* Managementul educatiei incluzive;

* Particularitati de dezvoltare a copilului;

* Evaluarea dezvoltdrii copilului;

* Abordarea individualizata a copilului cu CES;

* Procesul PEI;

* Tehnologiile didactice incluzive;

* Dezvoltarea parteneriatelor in procesul promovarii educatiei incluzive etc.

Cele mai comune forme de activitate metodica/de formare continud, realizate la nivelul institutiei
de invatamant, ar putea fi urméatoarele:

I. Activitati de formare:
* seminare metodice;
* ateliere de lucru;
* mese rotunde;
¢ vizite de studiu;
* schimb de experienta.

Il. Sedinte de consiliere/consultanta:
* sedintele de asistentd metodologica directs;
* formularea de instructiuni, recomandari;
* raspunsuri la intrebari;
* referirea catre alti specialisti.

lll. Elaborarea/difuzarea materialelor-suport:
* dezvoltarea modelelor de planuri de activitate, programe de asistenta, PEl etc.;
* elaborarea fiselor de evaluare, de monitorizare;
* producerea si diseminarea materialelor informative, de comunicare si sensibilizare.

In procesul planificarii activitatilor metodice si de formare este recomandabil si se tina cont de
strategiile institutionale generale. Obiectivele activitatilor metodice deriva din obiectivele generale
ale institutiei si sunt incadrate in planificarile pe termen scurt, mediu si lung. De asemenea, aceste
activitati urmeaza sa poarte un caracter sistemic si sistematic, sa nu fie privite ca si activitati
sporadice, separate de planificarea institutionala generala.

Un criteriu important de respectat in proiectarea si realizarea activitatilor metodice si de formare
este ca acestea sa fie bazate pe necesitati. Factorii de decizie si prestatorii programelor de formare
vor determina grupurile-tinta si necesitatile acestora sau, dupa caz, vor ,genera” necesitati, adica
vor identifica aspecte asupra carora se vor focusa formarile profesionale.

Evaluarea necesitatilor de formare se poate realiza prin aplicarea diferitor instrumente. Un model
de astfel de instrumente este chestionarul de mai jos.

La fel de important este sa ne asiguram ca activitatile metodice/de formare sunt orientate spre
rezultat, si, periodic, sunt evaluate eficienta si impactul formarilor.

Unele exemple de activitati metodice si de formare continua sunt prezentate in compartimentul
respectiv al modelului Planului de activitate al CREIl (Anexa 11).

Activitatile de formare pot fi prestate direct de colaboratorii CREI, dar si de catre experti invitati,
specializati pe anumite tematici. In mod evident, realizarea unor activititi metodice si de formare
continuad in cadrul CREI presupune o calificare inalta a celor care vor presta activitdtile respective.



Model de chestionar pentru constatarea necesitatilor de formare continua a cadrelor didactice in
domeniul educatiei incluzive

Institutia
Calificarea
Vechimea pedagogica
Gradul didactic

1. Cunoasteti documentele de politici si actele normative care reglementeaza incluziunea scolara
a copiilor cu CES
nesatisfacator slab adecvat bine foarte bine excelent
2. Cunoasteti particularitatile de dezvoltare a copiilor
nesatisfacdtor slab adecvat bine foarte bine excelent
3. Detineti abilitati/competente de organizare a procesului educational pe principii de diferentiere
si individualizare
nesatisfacdtor slab adecvat bine foarte bine excelent
4. Cunoasteti structura-model a Planului educational individualizat
nesatisfacdtor slab adecvat bine foarte bine excelent
5.  Detineti abilitati/competente pentru adaptarea/modificarea curriculumului
nesatisfacdtor slab adecvat bine foarte bine excelent
6. Pentru indeplinirea cu succes a sarcinilor si responsabilitatilor ce va revin in contextul promo-
varii educatiei incluzive, de ce asistentda metodologica ati avea nevoie pentru a va dezvolta
competentele profesionale?
Semi- Ateliere in echipa Vizite de studiu Schimb de Consultanta Modele Auto-
nare multidisciplinara experienta directa de documente instruire
7.  Alte necesitati. Specificati:
8. Ce abilitati, cunostinte, competente considerati c& urmeaza si va dezvoltati in  Tn ce inter-

cadrul unor activitati de informare/ formare/dezvoltare profesionala? val de timp?

imediat

in 3 luni

in 6 luni

n 9 luni

anual

continuu

6.6. Activitati cu si pentru parinti in CREI

CREI organizeaza si activitati de sprijin, consiliere, educare pentru persoanele care au in ingrijire
copii: parinti biologici si adoptivi, parinti educatori, alte persoane. Ca si in cazul lucrului cu copiii,
activitatile pentru parinti pot fi individuale si de grup.
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Obiectivele activitatilor cu si pentru parinti sunt:

* Crearea unor legdturi durabile ale parintilor cu CREI in calitate de resursa a comunitatii, prin
acordarea de sprijin permanent in solutionarea problemelor legate de educatia copiilor;

* Implicarea parintilor in activitati de voluntariat in cadrul Centrului;

* Formarea parintilor ca agenti ai schimbarii in comunitate.

Pornind de la obiectivele si finalitatile de realizat, lucrul cu parintii se desfasoara in urmatoarele
forme:

* Sedinte generale de informare;

* Sesiuni de educatie parentala privind rolul si responsabilitatile parintilor in procesul cresterii si
educatiei copiilor;

* Consiliere individuala si de grup.

Sedintele de informare se organizeazd, de reguld, la inceputul unor perioade de demarare/
reluare a activitatii (inaugurarea CREI, inceputul anului scolar, inceputul semestrului), dar pot fi
convocate si mai des, avand in vedere specificul activitatii intr-o institutie concreta. Aceste activitati
vor fi pregatite in prealabil, agenda sedintelor fiind comunicatd, in caz de necesitate, parintilor cu
suficient timp hainte de desfdsurarea activitatii, astfel incat acestia sa fie informati si pregatiti pentru
implicare adecvata. Sedintele sunt organizate si realizate cu luarea in considerare a principiului
confidentialitatii datelor cu caracter personal, a altor informatii protejate.

Educatia parentala se realizeaza prin organizarea, cu o anumitd periodicitate (stabilita n
conformitate cu necesitatile de formare) a unor activitati informative si formative, orientate spre
consolidarea capacitatii parintilor, formarea de atitudini corespunzatoare rolurilor lor sociale,
corectarea/ameliorarea comportamentelor de risc si practicilor parentale.

Avand ca punct de plecare profilul copiilor asistati in CREl si necesitdtile acestora, continutul
programelor de instruire a parintilor va include tematici variate:

* Drepturile omului. Drepturile copilului;

* Drepturile si obligatiile parintilor;

* Sanatatea si dezvoltarea psiho-sociala a copiilor. Stimularea timpurie a dezvoltarii copiilor;

* Importanta scolarizarii si a frecventarii scolii;

* Rolul parintilor in procesul PEI;

* Riscurile si consecintele abandonului scolar;

* Consecintele abuzului fizic, emotional si verbal al copilului. Consecintele violentei si neglijarii;

* Comportamentul si limbajul acceptat social;

e Comunicarea cu copiii;

* Prevenirea accidentelor copiilor. Prevenirea instaurarii comportamentelor vicioase ale copiilor
(fumat, consum de droguri, alcool etc.);

* Alimentatia sandtoasa a copiilor;

* lgiena locuintei si igiena personala etc.

In realizarea activitatilor instructive vor fi implicati diferite categorii de specialisti din cadrul
institutiei de invatamant si din afara acesteia: cadre didactice, psihologi, asistenti sociali, cadre
medicale, juristi.

Coordonatorii CREI se vor asigura ca activitatile de educatie parentala nu au un caracter ocazional, ci
sunt o componenta esentiald a activitatii Centrului, realizata sistematic, cu o frecventa prestabilita,
cunoscuta de toti participantii la proces. In acest sens, se elaboreaza un program de instruire, care
poate avea urmatoarea structura:
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Coordonatorul CREI va duce evidenta participarii parintilor la activitatile formative/informative.

Asigurarea unei relatii durabile cu parintii poate reusi si prin implicarea acestora, in calitate de
voluntari, in diferite activitati realizate in CREI. Astfel, parintii pot participa la:

* Realizarea, in comun cu specialistii, a activitatilor cu copiii (jocuri, evenimente culturale, excursii

etc.);

* Producerea/adaptarea materialelor didactice;

* Repararea echipamentelor si utilajelor;

* Curdtenia spatiilor interioare si exterioare etc.

Dat fiind specificul familiilor copiilor asistati in CREI, cu cat participarea parintilor la activitatile
Centrului se va extinde pe o perioada mai mare, cu atat va creste probabilitatea de a obtine
rezultatele scontate. Colaborarea amiabild si parteneriatele sunt benefice pentru toti actantii, dar,
desigur, in mod special pentru copii.

Tabelul 9. Beneficiile colaborarii intre specialisti si parinti

Parintii

se simt apreciati si respectati

devin tot mai implicati in procesul de dezvoltare a copiilor (inclusiv prin invatare)

pot impartasi informatii cu privire la copilul (copiii) lor

simt ca valorile, practicile, traditiile si viziunile familiei lor sunt intelese si luate in considerare

se simt confortabil cand viziteaza scoala, comunica si planifica activitati in comun cu specialistii
afla mai multe despre experientele copiilor lor in afara domiciliului si folosesc aceasta
informatie pentru a-i sprijini pe copiii lor in procesul de invatare si dezvoltarea cat mai eficienta

inteleg de ce educatia este importanta

au incredere tot mai mare in abilitatile lor parentale

=
-

Specialist

—
-n

inteleg mai bine copiii si mediile lor familiale si folosesc aceasta informatie pentru a adapta

procesul de invdtare la experientele copiilor

pot ajuta copiii sa-si dezvolte simtul identitatii si al apartenentei prin implicarea activa in procesul
de descoperire a valorilor familiei, traditiilor si viziunilor, bazandu-se pe acestea, dupa caz
beneficiaza de abilitdtile parentale si expertiza lor

pot mai usor sa creeze si sa ofere copiilor un mediu mai afectiv si mai sigur

Copiii

se simt mai in siguranta si beneficiaza plenar de oportunitatile educationale care li se ofera

se transfera dintr-un mediu (familial) intr-altul (scolar) cu incredere

privesc invdtarea ca pe un lucru mult mai placut cand viata lor de acasa este ,vizibild"in cadrul
oficial scolar si apreciata

se bucura sa experimenteze lucruri noi

beneficiaza de diverse servicii de suport, unele prestate chiar de catre pdrinti

Ne convingem, astfel, ca unul din semnele distinctive ale serviciilor de suport de calitate este lucrul
in parteneriat cu parintii pentru a crea, in comun, un mediu in care copiii se simt fericiti si protejati,
se simt atasati de familie si se pot dezvolta la potentialul lor maxim. in acest mediu, specialistii si
parintii colaboreaza pentru a oferi copiilor cele mai bogate experiente de invatare.
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1.1. Managementul clasei

Organizarea procesului educational pentru copiii cu CES implica, aldturi de competente profunde
in particularitatile de dezvoltare ale copiilor, abordarea lor individualizata s.a.m.d., si cunostinte
teoretice si practici curente privind managementul educational.

Pornind de la insasi esenta notiunii de management, lucrul la clasa cu copiii cu CES presupune
actiuni de planificare, organizare, coordonare, evaluare si control orientate spre obtinerea
performantelor scontate.

Notiunea Managementul clasei, reflectata in lucrarile diferitor autori a apdrut, initial, ca un termen
folosit pentru descrierea procesului de pregatire a clasei in asa fel, incat lectia/lectiile sa decurga
corect, fard a fi perturbate de unele manifestari de comportament ale elevilor. Termenul presupune,
de asemenea, prevenirea unor astfel de comportamente. in timp, notiunea s-a extins si a capatat
sensuri mult mai largi.

Considerat de unii teoreticieni drept management partial, managementul clasei se refera nu doar la
actiunile de predare-invatare-evaluare, ci presupune si etape pregatitoare, care se referd, in special,
la documentare/informare privind grupul de copii, nivelul de achizitii al acestora la un moment
dat, relatiile dintre copii si alte informatii care ii ofera cadrului didactic materialul informational si
faptic necesar pentru proiectarea demersului didactic la clasa si identificarea diferitor oportunitati
de interventie si de luare a deciziilor.

Privita ca o mica organizatie, clasa de elevi prezinta particularitati si caracteristici respective: cultura
organizationala, principii de inter-relationare, atitudini mutuale etc. In acest sens, cunoasterea
profunda a colectivului de elevi ii va oferi cadrului didactic fundamentul pentru promovarea unor
schimbariin clasa, in cazul in care acestea se impun. Astfel, pot fi promovate ajustariin ceea ce priveste:

 climatul psihologic in colectivul de elevi;

* atribuirea/distribuirea de roluri si responsabilitati;
* democratizarea relationarii si comunicarii;

¢ aplicarea strategiilor/tehnologiilor educationale;
* colaborarea, sprijinul reciproc etc.

in procesul de realizare a ajustarilor respective este important si ne asiguram ca aceste adaptari
individuale nu vor,dezechilibra” clasa si activitatea la clasa ca un tot intreg.

Exista diverse aborddri in ceea ce priveste asigurarea unui management eficient la clasa. O sinteza
a acestora, constituita sub forma unor recomandari pentru invatator/diriginte/cadru didactic, ar fi
urmatoarea:

* Construiti o comunitate la clasa.

* Proiectati, asigurati un mediu sigur, prietenos si bine gestionat.

* Implicati copiii in crearea/stabilirea rutinelor, regulilor si normelor care urmeaza a fi respectate la
clasa si consecintelor nerespectarii.

* Creati o varietate de forme/canale de comunicare.

* Fiti intotdeauna calm, echitabil/corect si consecvent.

* Cunoasteti-va bine elevii.

* Abordati conflictele operativ, nepartinitor si cu intelepciune.

* Integrati in atmosfera si activitatea clasei traditii, ritualuri pozitive.

* Fiti realist.

* Construiti parteneriate cu parintii.

22 Adaptare dupa Ten Tips for Classroom Management. How to improve student engagement and build a positive climate for learning

discipline. George Lucas Educational Foundation, http://www.edutopia.org/classroom-management-resource-guide)



Managementul clasei cuprinde trei componente de baza:

* managementul continuturilor;
* managementul comportamentelor;
* managementul relatiilor interpersonale.

Managementul continuturilor se referd, in principal, la modul de organizare a continutului
predarii, stilul predarii propriu-zise. In acest proces intervin elemente importante, precum:

* alegerea si coordonarea materialelor de predare-invatare (manuale, materiale demonstrative,
distributive);

* identificarea strategiilor de predare, adecvate potentialului de invatare al copiilor;

* coordonarea colectivului de elevi (antrenarea in activitati prealabile sau succesoare desfasurarii
lectiei (de exemplu, cdutarea informatiilor suplimentare la o tema anumitd, elaborarea
proiectelor, eseurilor, referatelor la tema etc.), asezarea in banci, crearea grupurilor etc.);

e coordonarea lucrului individual;

* evaluarea si aprecierea continua a eforturilor copiilor;

e gestionarea timpului si altor resurse;

* ordonarea mediului (asezarea mobilierului, echipamentelor) etc.

Din perspectiva strategiilor didactice, managementul continuturilor este determinant pentru
asigurarea reusitei activitatilor la clasa. Deciziile cadrului didactic in ceea ce priveste strategiile de
invatare vor fi influentate de cunostintele sale referitor la copii, potentialul, interesele si capacitata
de participare a acestora.

Din punctul de vedere al continutului invatarii si realizarii finalitatilor educationale, in cazul copiilor
cu CES vor fi aplicate adaptari curriculare, conform Ghidului metodologic Adaptdri curriculare si
evaluarea progresului scolar in contextul educatiei incluzive, autori M. Hadirca si T. Cazacu, aprobat si
pus in aplicare de Ministerul Educatiei, Ordinul nr.90 din 20.02.2012.

Managementul comportamentelor vizeaza gestionarea celor mai variate probleme de
comportament care se pot inregistra in lucrul cu copii. in acest sens, cadrul didactic trebuie sa
cunoasca formele si cauzele manifestarii devierilor de comportament.

Figura 14. Cauzele devierilor de comportament

Dizabilitati /

dificultdti de
invatare .
Mediu familial S.trategu
i didactice
dezavantajat ) :
ineficiente

Incapacitatea
cadrului didactic
de a mentine
controlul

Cauze
devieri de
comportament

Plictiseald, lipsa
de interes

Lpsa de abilitati
sociale

Depresie

Lipsa increderii
in sine
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Bineinteles, fiecare din aceste cauze pot exercita o influentd mai mare
sau mai mica asupra comportamentului copiilor. Totusi, in contextul
managementului clasei un rol definitoriu il are capacitatea cadrului
didactic de a motiva copilul, de a crea/oferi situatii de invatare, avand in
vedere interesele copiilor, stilurile de invatare, atitudinea si reactiile fata
de anumite sarcini de invatare. Cel mai simplu exemplu: Suntem la o lectie
de limba maternad in care accentul se pune pe ascultarea enunturilor orale
si copierea de pe tabla. In clasd avem un copil cu dislexie, care nu va fi
capabil sa invete prin aceste metode, dintr-un sir de motive:

* Complicatii in intelegerea cuvintelor scrise;

e (itire cu dificultate;

¢ TIntelegere limitata a textului citit;

* Confuzie in intelegerea literelor, cuvintelor, sintagmelor, numerelor sau
explicatiilor verbale;

* Senzatie de deplasare a textului in procesul citirii, scrierii, copierii etc.

Daca invatatorul nu va considera aceste dificultati de invatare ale copilului
si va promova in continuare strategii didactice similare, cel mai probabil,
se vor genera situatii in care elevul:

* Se va simti retras, exclus de la procesul general de invatare;

* Va considera activitatea inutila si va renunta sa persevereze in
executarea sarcinii;

* Se va plictisi;

* Va folosi timpul afectat sarcinii de invatare in alte scopuri (se poate
distra singur, poate deranja colegii);

* Va perturba procesul la clasa etc.

Ca si consecinta, intreaga clasa se poate concentra asupra
comportamentului elevului cu dislexie, pe care invatatorul nu I-a inclus
in proces, tinand seama de particularitatile lui de dezvoltare si potentialul
de invatare.

in contextul managementului clasei, un subiect important il constituie
asigurarea conditiilor pentru ca procesul de predare-invatare sa se
desfasoare conform preceptelor stabilite. In termenii pedagogiei
traditionale, este vorba, inainte de toate, de ceea ce obisnuim sa numim
disciplina elevilor, adica respectarea de catre toti copiii a acelorasi reguli
de comportament, independent de particularitatile lor fizice, intelectuale,
senzoriale etc. Altfel spus, copiii trebuie sa se adapteze si sa respecte,
neconditionat, regulile prestabilite.

Potrivit noilor aborddri, celor incluzive, scoala/clasa si intreg procesul
educational se adapteaza continuu la cerintele si necesitatile copiilor.
Toti subiectii implicati in acest proces cunosc si inteleg ca elevii (copiii in
general) sunt diferiti si, prin urmare, necesita abordare diferita. Din acest
punct de vedere, desi cadrului didactic ii va fi foarte greu sa convinga
directorul, consiliul de administratie, alte cadre, parinti ca trebuie sa fie
promovate diferite reguli pentru diferiti copii, totusi se va insista progresiv
pe acest principiu, pentru ca doar asa putem asigura egalizarea sanselor.



Este recomandabil ca institutia de invatamant sa dezvolte si sa adopte politici institutionale
care, pe de o parte, sa asigure disciplina in cadrul procesului educational si sa incurajeze elevii sa
respecte regulile de comportament, iar pe de alta, sa raspunda, consecvent, necesitatilor specifice
ale copiilor.

Cele mai uzuale strategii de management al clasei din perspectiva disciplinei la clasd, se pot realiza
prin tehnici foarte simple:

Memento

* Amintim (reamintim) copiilor (unui sau la doi elevi, intregii clase) despre reguli de baza pe care le
respectad eleviila clasd. De exemplu, cand se da sunetul la lectie, toti copiii sunt in clasa si pregatiti
pentru lectie (manuale, caiete, rechizite etc.). Pentru unii copii cu particularitati de dezvoltare (de
exemplu, copiii cu tulburari din spectrul autist), aceste atentiondri se vor transforma in rutina
indispensabila pentru incadrarea in procesul educational.

Avertisment

* Elevi concreti sunt abordati prin avertizari orale, expuse individual celui caruia li se adreseaza, si
nu in public. in practica la clas3, aceasta insemna ca invatatorul/profesorul se apropie de elevul
vizat si il avertizeaza privind manifestarile de comportament inadecvate (perturbarea activitatii
colegului de banca, verbalizarea cu voce tare a unor exclamatii nepotrivite etc.).

* n unele cazuri, pot fi aplicate si avertismente scrise, considerate mai eficiente.

Tehnicile de mai sus urmeaza a fiaduse la cunostinta elevilor, inclusiv succesiunea lor si consecintele
nerespectarii regulilor stabilite in clasa.

In concluzie, administrarea procesului la clasa trebuie sa tina cont de diversitatea copiilor, pentru a
preveni cazuri similare celui descris mai sus. Cel maiimportant lucru de retinut este ca fiecarui copil
ii acorddm sansa de a invata in mod egal cu semenii. Incluziunea este ceea ce defineste un mediu
de invatare propice fiecarui copil.

In sens larg, managementul relatiilor inter-personale vizeaza clasa ca microsistem social, in care se
concentreaza responsabilitatile si asteptarile subiectilor procesului educational. Managementul
relatiilor se referd la intreg spectrul de relatii cadru didactic-elev, cadru didactic - cadru didactic,
cadru didactic-parinti, cadru didactic - comunitate etc. Acest tip de management presupune
abordarea unor forme de lucru si de comunicare care sa valorizeze atat pe cei care invata, cat si pe
cei care ii invata.

Altfel spus, cultura organizationala a clasei ca microsistem va fi determinata si de calitatea relatiilor
inter-personale, dar si de cultura comunitatii in care functioneaza (scolara si sociald). Scoala ca
entitate trebuie sa colaboreze strans cu comunitatea si aceasta legatura urmeaza a fi modificata
continuu in conformitate cu dinamica sociala, in general.

1.2. Adaptarea tehnologiilor si materialelor didactice in procesul de acordare a
suportului educational copiilor cu CES

Dupa cum am argumentat in capitolele anterioare, simpla plasare/integrare a copilului cu CES in
scoala generald nu inseamna, nici pe departe, incluziune educationala. La fel, faptul ca fi vom pune
acestui copil in fatd un manual identic cu al celorlalti elevi din clasa nu va constitui incluziunea
reald. Pentru a asigura dreptul fundamental la educatie al fiecarui copil, cadrele didactice adapteaza
procesul de predare-invatare-evaluare la necesitatile si potentialul fiecaruia, prin ajustari adecvate
si rezonabile.
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Vorbind despre manualul scolar ca suport de baza in procesul de predare-invatare, constatam ca,
desi autorii de manuale fac eforturi considerabile pentru a satisface necesitatile grupurilor-tinta de
utilizatori, atunci cand sunt aplicate efectiv la clasa, este necesar sa fie adaptate continuturile incluse
in manuale. Si aceasta pentru ca manualele sunt elaborate pentru serii/generatii de copii si mai putin
pentru necesitatile specifice ale unui copil concret. In aceasta situatie, pentru a eficientiza procesul de
predare-invatare, cadrele didactice procedeaza la adaptari.

Ca si proces, adaptdrile se bazeaza pe evaluarea continuturilor de invatare, deoarece diferite materiale
pot furniza/solicita diverse domenii de adaptare. Totusi, exista cateva probleme comune:

. Continutul de invatare nu corespunde intocmai obiectivelor curriculare sau obiectivelor PEI.
. Materia de studiu este prea voluminoasa si complexe/complicata pentru intelegere.
. Sarcinile incluse nu pot fi realizate in timpul alocat.

o N o w

. Realizarea sarcinilor necesita utilizarea dotarilor, echipamentelor, materialelor de sprijin
aditionale care nu sunt disponibile.

e. Continuturile nu ii angajeaza pe elevi, nu le satisfac interesele/asteptarile.

In cazul elevilor cu CES problema de baza este cd materia de invatare propusa nu tine cont de
marea diversitate a copiilor, de potentialul si necesitatile lor.

In general, ratiunea si judiciozitatea adaptarilor nu provoaca indoieli. Dar cum pot fi realizate
acestea? Cum poate un cadru didactic, ocupat si preocupat de o multime de probleme legate
de eficientizarea demersului educational, sa reuseasca sa produca si sa implementeze adaptari
individualizate pentru fiecare copil, mentinand, in acelasi timp, echilibrul necesar clasei intregi ca si
entitate structurala? Raspunsul este flexibilizarea procesului educational si a tuturor elementelor
acestuia, inclusiv a materialelor de predare-invatare.

Procesul de adaptare a metodelor, tehnicilor, mijloacelor de predare si de elaborare si adaptare a
materialelor de invatare presupune, la modul concret, identificarea de catre cadrele didactice a
mijloacelor specifice prin care actul educational raspunde cerintelor tuturor elevilor, indiferent de
capacitatea de participare a acestora. In acest sens, un rol aparte revine materialelor didactice in
calitate de instrument indispensabil in activitatea la clasa.

in scopul asigurarii eficientei tehnologiilor si materialelor folosite in activitati individuale sau de
grup, este important sa se iain considerare unele principii de baza, general aplicabile, dar si principii
specifice, recomandabile in cazul lucrului cu copiii cu CES, aplicate in mod creativ prin prisma
cunostintelor si abilitatilor cadrului didactic. Astfel, sunt promovate opt principii luate in considerare
in adaptarea procesului educational, in general, si a materialelor didactice, in particular®. Aceste
principii sunt derivate din cercetari si studii importante, realizate pe parcursul mai multor ani de
catre organizatiile europene care sprijind incluziunea copiilor cu dizabilitati in scoala generala.
Potrivit viziunii promotorilor, principiile au fost organizate prin folosirea acronimului FLEXIBLE (din
engleza - flexibil) (Anexa 14).

2 Making Adaptations for Disabled Students. Teacher Vision in partnership with the Council of Exceptional Children, https://www.
teachervision.com/teaching-methods/learning-disabilities/6714.html?detoured=1),



Figura 15. Principiile FLEXIBLE pentru adaptarea materialelor didactice

n <& de la englezescul Feasible > Fezabil, realizabil
n < ° de la englezescul Lively . ) Atractiv, vesel, energic, viu
ﬂ & de la englezescul Eliminated > Eliminatoriu

n ( de la englezescul eXplicit . ) eXplicit

n (" de la englezescul Intentional . °> Intentionat, voit
ﬂ & de la englezescul Beneficial > Benefic

n ( de la englezescul Limelight . ) Centrat

ﬂ ( de la englezescul Evaluated . ) Evaluativ

Principiul 1. Adaptarile de succes sunt fezabile pentru implementare de catre invatatorul la
clasa

Acest principiu presupune ca adaptarile sunt posibile, realizabile si ca, cadrele didactice le pot
promova. Desi cadrele didactice pot recunoaste oportunitatea adaptarilor in procesul de predare-
invatare, daca adaptarile sunt greu de realizat ("not doable”), este mai putin probabil ca acestea vor
fi promovate de catre cadrele didactice. De exemplu, re-scrierea unei probleme matematice intr-un
limbaj mai accesibil, eliminand terminologia complicata, folosind scheme, grafice, alte forme de
enunturi mai expresive, poate fi recunoscuta ca si modalitate de adaptare a continutului de invatare
cu un efect mai pronuntat, dar disponibilitatea profesorului de a face asta zi de zi, sdptdamana de
saptamana poate fi foarte redusa, daca nu exclusa totalmente.

in mod firesc, unele adaptari sunt mai practice si mai usor de realizat decat altele. Adaptari
precum crearea unor scheme care sa faciliteze rutina zilnicd, sa incurajeze si sa consolideze
realizarile copilului, sunt relativ usor de realizat. Altele precum rescrierea regulata a unor informatii,
transformarea lor in usor de citit, utilizarea materialelor alternative, individualizarea permanenta a
sarcinilor etc. implica resurse mai mari, inclusiv logistice.

Principiul 2. Adaptarile de succes sunt atractive, vesele, energice, pline de viata

Cu cat adaptarile promovate vor fi mai pline de viata, antrenante si distractive, cu atat mai mult le
vor accepta copiii si le vor utiliza cu placere. Un repros frecvent care se face in raport cu practicile
de lucru cu copiii care necesita recuperare educationala este ca sunt plictisitoare, repetitive
si neatractive. Din aceste considerente, este important ca materialele adaptate, pe langa ca vor
contine informatii si sarcini care sa contribuie la realizarea obiectivelor PEI, sa fie atractive, sd inspire
si sa stimuleze copiii prin vivacitate, energie, buna dispozitie.
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Principiul 3. Adaptarile de succes sunt dezvoltate in scopul de a forma competente de lucru
independent, cu o atenuare treptata si eventuala eliminare a adaptarilor

La modul ideal, adaptdrile ar trebui sa serveasca drept suport pentru asistenta elevilor intr-o
perioada determinata, astfel ca, ulterior, acestia sa lucreze independent pe materiale comune,
distribuite intregii clase. Conform acestui principiu, adaptarile sunt privite ca un sprijin temporar
care va fi, in cele din urma, reconsiderat pana la excluderea lui, cu instructiuni suplimentare.

Principiul 4. Adaptarile de succes au un scop bine definit, care este explicit pentru copii,
pentru alti specialisti, pentru parinti si, daca este necesar, pentru colegi

Ca si in cazul oricarei alte activitati, adaptarea materialelor de invatare este cu atat mai eficienta cu
catare un scop bine definit si clar. Daca elevii inteleg modul in care adaptarile fi vor ajuta in procesul
de invatare, ei sunt mai predispusi sa le accepte, sa le susting, sunt constienti de beneficiile acestora
si nu se simt discriminati in raport cu copiii care realizeaza alte sarcini. De asemenea, alti specialisti
care lucreaza cu copilul concret, precum si parintii, ar trebui sa cunoasca scopul adaptarilor. Cu cat
mai multe parti interesate sunt informate asupra suportului aditional, cu atat mai de succes vor fi
adaptarile.

Uneori, elevii considera ca nu este corect ca unii colegi ai lor s obtina ajutor aditional, timp
suplimentar in executarea sarcinilor, teme simplificate si, in general, sa realizeze alte standarde. n
atare de cazuri, sunt necesare explicatiile de rigoare si enuntarea scopului cu care se promoveaza
adaptarile respective. Astfel, vom obtine ca cea mai mare parte de elevi sa tolereze adaptarile care
faciliteaza procesul de invatare al colegilor lor si faptul ca profesorii folosesc timpul lectiei pentru a
le pune in aplicare.

Principiul 5. Adaptarile de succes sunt parte a unui plan comprehensiv de suport pentru

copiii cu CES

Pentru a asigura eficienta si eficacitatea adaptarilor, este necesar ca acestea sa fie programate,
planificate si nu promovate accidental in timpul lectiilor. Cadrul cel mai adecvat in care se planifica
adaptarile este PEl, elaborat pentru fiecare elev care necesitd suport educational. In timp ce
adaptarile ad-hoc pot fi si sunt justificate si isi au rostul lor, adaptarile programate vor fi utilizate in
mod curent, ca parte a unui program global de suport, care contribuie la formarea competentelor
de invatare si a independentei in invatare a celui caruia ii sunt adresate. Adaptarile vor lua in
considerare obiectivele PEl si,lucra” pentru realizarea acestora.

Principiul 6. Adaptarile de succes sunt in beneficiul tuturor copiilor

Adaptarea materialelor didactice este, fara indoiald, un proces proiectat si realizat, inainte de toate,
pentru formarea competentelor de invatare ale elevilor cu cerinte speciale. Cu toate acestea, unele
adaptari se dovedesc a fi tehnologii educationale adecvate pentru toti copiii din clasa. Practica
educationald demonstreaza ca materialele didactice elaborate pentru copiii cu CES pot fi aplicate,
in egala masurd, si pentru copiii care nu prezinta dificultati de invatare sau alte cerinte specifice. De
exemplu, unele recomandadri, ghiduri, algoritme care sa ii ajute pe elevi sa citeasca si sa inteleaga
materii complicate pot fi utile pentru absolut toti copiii, nu doar pentru cei cu CES.

Atunci cand analizeaza si selecteazd materialele adaptate pentru una sau alta interventie
educationald/formativa, cadrul didactic va considera necesitatile tuturor elevilor. Totusi, de la caz
la caz, situatiile de invatare urmeaza a fi abordate diferentiat si individualizat, pentru a nu diminua
importanta adaptarilor in calitate de strategii educationale de sprijin.

In cele din urmé, o problema comuna cu care se confrunta cadrele didactice este efectul ,Robin
Hood": Unii parinti, invatdtori, administratori si chiar elevi sunt ingrijorati de faptul cd adaptarile
necesita timp si resurse, pe care acestia le percep ca fiind, furate” de la cei,bogati” (elevii cu rezultate
inalte) pentru a fi date celor ,saraci” (elevi cu realizari inferioare, in sensul raportarii rezultatelor la
curriculumul de baza). In atare cazuri, sunt necesare actiuni pregatitoare, de informare, sensibilizare
si formare a unui climat adecvat si prietenos la clasa.



Principiul 7. Adaptarile de succes nu atrag atentie excesiva copiilor cu CES si nu pun copiii in
situatii potential stanjenitoare

Un elev cu CES, in special cu dizabilitati, atrage atentia copiilor, cadrelor didactice, parintilor. Astfel
de situatii reclama interventii specifice din partea profesoruluila clasa si maiestria pedagogului este
determinantd: procesul educational este realizat intr-o maniera fireasca, obisnuita, fara expuneri si
accente inadecvate.

Principiul 8. Adaptarile de succes sunt evaluate continuu

Ca si alte elemente ale procesului educational, adaptarile sunt evaluate periodic. Cadrele
didactice, dar si cele de conducere, fac astfel de evaluari pentru a constata realizarea obiectivelor,
calitatea interventiilor si rezultatele obtinute. in functie de rezultate, adaptarile pot fi continuate,
reconsiderate sau excluse. In mod evident, daca este necesar ca adaptérile s continue, acestea vor
fi ajustate sau promovate intr-o forma alternativa, mai eficienta.

Procesul de evaluare angajeaza ca participanti toate partile implicate: alte cadre didactice (inclusiv
de sprijin) si administrative, parinti, elevi. Cadrul adecvat pentru efectuarea acestor evaluari si
modificari in programele de suport este procesul PEIl, care reuneste toti profesionistii la nivel de
scoald, dar si specialistii din afara scolii (de ex., asistentul social). De asemenea, parintii au un rol
important in implementarea adaptarilor pentru a consolida competentele in plan academic, dar si
impactul acestora asupra formarii abilitatilor sociale ale copilului lor.

Si, desigur, in nici un caz nu trebuie sa excludem copiii din aceste procese sau sa diminuam rolul
lor. Practica educationala demonstreaza ca chiar si elevii de varsta scolara mica au opinii clare
referitoare la ceea ce ii ajuta sa invete si ce nu ii ajutd. Din aceste considerente, sunt indicate
evaluarile periodice efectuate cu participarea copiilor.

Principiile sus-enuntate sunt totalmente valabile pentru adaptarea procesului de predare-invatare-
evaluare in general, nu doar pentru adaptarea materialelor didactice.

Pentru conformitate, vom prezenta cateva bune practici aplicate in procesul de predare-invatare a
elevilor cu diferite dificultati de invatare la materiile scolare din aria curriculara Limbd si comunicare.

Tabelul 10. Practici de adaptare a procesului educational la dificultatile de invatare ale copiilor cu CES

Dificultati de invatare prin ascultare

* Predarea si invatarea, anticipata, pana ¢ Divizarea sarcinilor, textelor pe pasi mici,
la desfdsurarea lectiei, a cuvintelor si distincti, oferind explicatii la fiecare pas.
conceptelor dificile. e Oferirea de directive orale si scrise.
* Stabilirea unor motive rezonabile pentru * Repetarea de catre elev a directivelor.
copil de a asculta materia predata. * Efectuarea pauzelor mici atunci cand sunt
* Aplicarea tehnologiilor care stimuleaza enuntate sarcinile, pentru a da posibilitate ca
activitatea intelectuald, punerea intrebarilor elevii sa proceseze informatia.
ajutatoare. * Furnizarea de sarcini scrise si de manipulare.
* Furnizarea/ folosirea ghidurilor, schemelor, * Formularea enunturilor concrete si concise
graficelor, fiselor de lucru. (De ex., ,lonut, te rog sa te asezi”in loc de
* Folosirea materialelor ilustrative. Jonut, te rog sd iei loc in scaunul tau”).

* Folosirea imaginatiei (“Iinchide ochii si
imagineaza-ti”).

e Evidentierea enunturilor importante,
esentiale cu markere colorate.
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Dificultati de exprimare verbala/orala

* Acceptarea unor forme alternative de schimb
de informatii, cum ar fi: rapoarte/informatii
scrise, creatii artistice, eseuri, diagrame,
grafice etc.

* Formularea de intrebdri care cer/presupun
raspunsuri scurte.

e Oferirea de sarcini de tipul continua
propozitia, descrie imaginea etc.

¢ Stabilirea regulilor pentru discutiile in clasa
(de ex., ridicarea mainii atunci cand vrei sa
comunici ceva).

Dificultati de citire

¢ |dentificarea textelor usor lizibile si inteligibile
sau adaptarea textelor.

* Propunerea textelor scrise in format
evidentiat.

¢ Tnregistrarea textului (textelor) la
magnetofon.

¢ (itirea textului, in voce, de catre un coleg sau
de catre parinti.

* Reducerea volumului textului de citit.

¢ TInlocuirea termenilor foarte tehnici si specifici.

* Folosirea celor mai simple expresii.

* Includerea treptata a termenilor specifici in
vocabularul elevului.

* Consolidarea vocabularului.

* Aplicarea metodelor alternative pentru a

stimula participarea elevului (de ex., jocul de
rol, dramatizarea etc.).

Dificultati de scriere

¢ Identificarea si propunerea sarcinilor care
implica mai putin scrisul (de ex., exercitii de
tipul bifati corect/fals, potrivirea enunturilor,
teste cu itemi alegere multipla etc.

* Reducerea sau, dupa caz, omiterea sarcinilor
care implica copierea, scrisul, in general.

* Permiterea, in functie de potentialul copilului,
a utilizarii mijloacelor tehnice de invdtare
(calculator, softuri etc.).

* Furnizarea orelor suplimentare de scris,
caligrafie, analiza grafica.

Dificultati de exprimare in scris

* Identificarea, acceptarea si utilizarea
metodelor alternative: raspunsuri orale/
verbale, rdspunsuri inregistrate pe banda,
desene, colaje, harti, diorame, machete etc.

¢ Oferirea sarcinii elevului de a dicta un text
pentru unul sau mai multi colegi, dupa care -
copierea textului de catre el insusi.

Invétarea elevului sa puna intrebari in clasa.
Invatarea limbajului specific non-verbal
(limbajul trupului).

Acordarea timpului necesar/suficient pentru
ca elevul sa formuleze mesajul verbal.
Includerea treptatd/graduala a elevului in
activitati care presupun exprimare orala: in
pereche, in grup mic, in grup mare.

Acordarea timpului suplimentar pentru
lectura.

Elaborarea si oferirea sumarelor.

Formularea de intrebari pre-lectura.
Extragerea ideilor principale pe carduri/fise,
aranjarea lor conform ordinii logice a textului.
Reducerea numarului de idei noi,
necunoscute.

Insusirea prealabila a vocabularului care
poate crea dificultati in timpul citirii.
Folosirea, daca e cazul, a textelor cu fonturi
mai mari.

Utilizarea imaginilor insotitoare, a mulajelor,
obiectelor reale/naturale.

Apelarea la experientele copilului in scopul
crearii unui cadru de referintd pentru
insusirea conceptelor noi.

Crearea unui portofoliu cu litere decupate,
asigurarea unui alfabet in imagini in imediata
apropiere a aflarii copilului in clasa (pe banca).
Folosirea hartiei milimetrice pentru a forma
competente de respectare a spatiilor la scris.
Folosirea markerelor pentru evidentierea
spatiilor.

Utilizarea materialelor de manipulare (de
ex., litere decupate, jocul scrabble sau jocul
cuvintelor, texte mici pe placute de ceramica
etc.).

Acordarea unui volum mai mare de timp
pentru scris.

Rezumarea/scurtarea textului care urmeaza
a fi scris.

Prezentarea unor mostre de lucrari finite asa
cum ar trebui sa arate sarcina ce urmeaza a fi
executata.

Organizarea/reorganizarea pe parti a sarcinii.



Dificultati de ortografiere

¢ Dictarea sarcinii, cu solicitarea ca elevul sa
repete (rostind enunturile, va preintimpina
omisiunile, erorile).

e Utilizarea instrumentelor, trucurilor
mnemonice (de ex., ,a" este prima litera
majuscula din alfabet).

* Predarea, dictarea cuvintelor scurte, usor de
inteles, inlocuindu-le, gradual, cu cuvinte mai
complicate.

* Elaborarea de catre insisi elevii a fiselor cu
cuvinte, cu evidentierea partilor dificile.

* Propunerea sarcinilor de tipul ,recunoasteti/

=n

incercuiti varianta corectd” (din 3-4 variante).
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sens (de tipul: bac, dac, fac, hac, lac, mac, rac,
sac, tac, zac).

Evitarea penalizarii elevilor care comit greseli
de ortografie, stimularea, motivarea pentru
incercari repetate.

Afisarea mostrelor de cuvinte, ca repere
intuitive/vizuale, in cdmpul de vedere al
elevilor pe parcursul invatarii (pe tabla, pe
perete, in alte locuri vizibile).

Oferirea, dupa caz, a suportului
kinetoterapeutic (tactil/ chinestezic) pentru
imbunatatirea capacitétii de ortografiere.

EDUCATIONALE A
COPIILOR CU CES

Procesul de elaborare/adaptare a materialelor didactice se va realiza prin
parcurgerea consecutiva a urmatoarelor etape:

Examinarea PEl si a obiectivelor de realizat in termeni de competente
ce urmeaza a fi formate constituie punctul de pornire in proiectarea si
realizarea tuturorinterventiilor de suport, inclusivin elaborarea/adaptarea
materialelor didactice.

De exemplu, daca conform obiectivelor PEI al elevului cu dificultati de
invatare se prevede formarea competentei de a numara din 2 in 2, toti
specialistii care lucreaza cu/asista acest copil (invatatorul, cadrul didactic
de sprijin, psihologul scolar) vor planifica si realiza activitati, vor produce
materiale de predare-invatare care sa sprijine atingerea obiectivului
formulat:

* fise matematice cu exercitii de tipul:
- recunoasterea numerelor;
- asezarea in ordine corespunzatoare;
- eliminarea ,intrusului” din sirul logic;
- compararea si asocierea numerelor/obiectelor;
- ordonarea-serierea-clasificarea numerelor/obiectelor etc.

* editarea fiselor cu catrene continand cifre, numere; invatarea pe de rost
a catrenelor;

* identificarea obiectelor-pereche din mediul inconjurator etc.

In functie de potentialul copilului si necesitatile lui, de complexitatea
materiei de studiu, structurarea materiei pe unitati mai mici de
invatare implicd, dupd caz, urmatoarele actiuni:

* segmentarea materiei (text, exercitiu, problema) pe unitati, fara a
periclita logica interna a continutului;

* editarea,segmentelor” pe fise separate;

e aranjarea in ordine logica si executarea/rezolvarea consecutiva.

Suplimentar, pot fi operate si alte adaptari:

* Includerea unui volum restrans de informatie pe aceeasi paging;
* Organizarea informatiilor in functie de importanta lor;

Figura 16. Etapele de elaborare/adaptare a
materialelor didactice

Examinarea PEl si a obiectivelor de realizat
la disciplina concretd in termeni de
competente ce urmeaza a fi formate

.
.
v

Structurarea/segmentarea materiei de
studiu pe unitati mai mici de invatare

.
.
v

Stabilirea interactiunii competente-
continuturi

.
.
v

Elaborarea sarcinilor de invatare pe secvente
de studiu

.
.
v

Elaborarea/adaptarea materialelor pe sarcini
de lucru concrete
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* Sublinierea informatiilor esentiale cu alte culori;
* Mdrirea sau, dupa caz, micsorarea caracterelor cu care este scris textul;
* Editarea textului in alfabet Braille.

Stabilirea interactiunii competente-continuturi este importanta din perspectiva utilizarii celor
mai adecvate materiale, care sa contribuie, in fapt, la realizarea obiectivelor invatarii si la progresul
copiilor. Prima si cea mai importantd regula la acest compartiment este sa se foloseasca materiale
de predare intuitive si usor de folosit. in pregatirea acestor materiale, cadrele didactice vor tine cont
de potentialul si necesitatile copiilor, dar si de stilul de invatare.

Revenind la exemplul prezentat mai sus, vom constata ca pentru formarea competentei de
numarare din 2 in 2 cele mai adecvate materiale sunt obiectele din lumea inconjuratoare, pe care
copilul le cunoaste si le recunoaste, le poate manipula. Mai putin sau deloc adecvata ar putea fi,
in acest caz, utilizarea unor suporturi audio cu continutul sarcinilor care vizeaza competenta ce
urmeaza a fi achizitionata.

Pentru elaborarea sarcinilor de invatare pe secvente de studiu este necesara maiestria
pedagogica si implicarea/coordonarea eforturilor tuturor specialistilor si inter-relationarea
activitatilor de suport astfel incat acestea sa raspunda, intr-un grad cat mai inalt de calitate,
necesitdtilor de dezvoltare ale copilului. La modul concret, se presupune ca pedagogul la clasa va
crea, prin coordonare cu cadrul didactic de sprijin, psihologul scolar, logopedul si alti specialisti,
sarcini concrete derivate din secventele de studiu deja stabilite. Procesul respectiv poate avea si
o alta perspectiva: cadrul didactic de sprijin va elabora sarcini de invatare, luand in considerare
competentele de format in baza materiei de studiu predate la lectie. In acest context, este crucial ca
specialistii sa colaboreze intre ei, sa faca schimb de informatii, sa asigure continuitatea suportului
acordat, iar demersurile lor sd convearga spre realizarea acelorasi obiective. Procesul PEl este cadrul
de referinta cel mai adecvat pentru sincronizarea interventiilor tuturor specialistilor.

"

Elaborarea/adaptarea materialelor pe sarcini de lucru concrete este etapa la care ,se produc
propriu-zis materialele de predare-invatare. In secventele de mai sus, am prezentat humeroase
tehnici de elaborare/adaptare a materialelor didactice, care iau cele mai diferite forme: de la textul
scris ca fiind cea mai traditionala sursa de invdtare pana la suporturi electronice dintre cele mai
sofisticate (computere care pot fi dirijate cu ochii, de exemplu).

O metoda rezultativa in adaptarea materialelor pentru sarcini concrete este tehnica Easy read
(tradusa literalmente usor de citit), constand in transformarea informatiilor pentru a fi mai usor de
inteles persoanelor cu dificultati de invatare. Procedurile de baza ale tehnicii easy read sunt:

* reducerea dimensiunii textului;

* separarea textului in alineate si a frazelor mari in enunturi mai scurte;

* finlocuirea neologismelor, cuvintelor rar utilizate in vorbirea curenta cu sinonimele acestora;
¢ excluderea abrevierilor;

e folosirea unor imagini/simboluri.

Se considera ca este corect ca adaptarea/transformarea textelor prin tehnica easy read sa se
realizeze impreuna cu persoanele pentru care aceste informatii se modificd, astfel incat informatiile
sa fie accesibile si utile.

Tehnologiile informationale si comunicationale (TIC) au un rol important in elaborarea/adaptarea
materialelor didactice si a procesului de predare/invatare, in general. Cel mai simplu computer,
poate fi folosit in calitate de dispozitiv, echipament pentru citit-scris, audiere, vizualizare, desen,
grafica, modelare etc. Totodata, pot fi folosite computere mai avansate, adaptate persoanelor
cu dizabilitati fizice, senzoriale. Folosirea TIC creeaza oportunitati si pentru aplicarea softurilor
educationale, atat pentru formarea/achizitionarea competentelor scolare de bazd, cat si pentru
realizarea diferitelor terapii specifice, activitatilor recreative etc.



Totusi, chiar daca in ultimii ani au aparut materiale-suport pe diferite discipline scolare, chiar daca 103
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Suplimentar la cele mentionate, ar fi important sa se tind cont de cateva reguli care vor aduce un

plus de calitate procesului:

1. Materialele adaptate sunt parte a rutinei educationale, nu sunt propuse/aplicate doar in activitati

demonstrative/publice, testdri sau examene.

2. Materialele adaptate nu deviaza radical de la continutul de baza si nu se aplica in detrimentul

acestuia.

3. Materialele elaborate/adaptate trebuie sa aiba un aspect estetic, decent, ingrijit. Cadrul didactic

va evita sa reflecte in materialele lucrate propriile preferinte sau gusturi.

4. Nu este recomandabil sa propunem elevilor materiale cu corectari, stersaturi, adaugiri.

in concluzie, identificarea, elaborarea si aplicarea/utilizarea adecvata a materialelor didactice
in procesul de predare-invdtare constituie o premisa determinanta pentru asigurarea calitatii

demersului educational.

Caseta b. Exemplu aplicare a tehnicii easy read

Text original

Girafa este cel mai inalt animal salbatic terestru,
usor de recunoscut datorita gatului exceptional
de lung. Girafele mascul au in medie o indltime
de aproximativ 5,3 m, dar unele cresc pana la o
inaltime de aproape 6 m.

Clasificarea stiintifica: Girafa apartine speciei
Mamifere, familiei Giraffidae, clasa Giraffa came-
lopardalis. Majoritatea girafelor trdiesc in estul
Africii si in tari precum Angola si Zambia in sud-
vestul Africii.

Girafa trdieste in savane si spatii deschise acope-
rite cu copaci sau paduri rare, unde hrana este
variata de-a lungul anului. La noi putem vedea
girafa doar la Gradina Zoologica.

In plus fatd de inaltimea foarte mare, girafa se
situeaza printre animalele cu cea mai mare greu-
tate de pe uscat. Masculii foarte mari pot ajunge
pana la 1,900 kg. Femelele sunt mai mici, si rar
ajung la jumatate din aceasta greutate.
Comparativ cu alte mamifere cu copite, gira-
fele au corp relativ scurt, dar picioarele sunt
disproportionat de lungi. Picioarele din fata sunt
mai lungi decat cele din spate. Girafa este un ani-
mal gingas.

Text transformat

Girafa este cel mai inalt animal salbatic. Unele gi-
rafe ajung pana la inaltimea de 6 metri.

Girafa are gatul foarte lung. Are corp destul de
scurt, dar picioarele lungi. Picioarele din fata sunt
mai lungi decat cele din spate.

Girafele traiesc in Africa. La noi putem vedea gira-
fa doar la Gradina Zoologica.

Girafa este un animal gingas.

Pentru o mai buna intelegere a celor citite si pen-
tru ca informatia prezentata sd faca apel la cat
mai multi analizatori, textul transformat poate fi
insotit si de o imagine.

EDUCATIONALE A
COPIILOR CU CES
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1.3. Adaptarea mediului educational

Crearea unui mediu scolar sigur si prietenos este o conditie iminenta pentru asigurarea succesului
incluziunii educationale a copiilor cu cerinte speciale si a performantelor lor academice si sociale.
Acest lucru devine si mai important in cazul copiilor cu dizabilitati.

Cateva din cele mai esentiale consideratii privind adaptarea mediului sunt:

e Asigurarea unui mediu sigur si accesibil prin eliminarea barierelor arhitecturale, pragurilor,
obiectelor aglomerate, prin constructia pantelor de acces si instalarea barelor de sprijin;

* Potrivirea/adaptarea corespunzatoare a luminii, nivelului de zgomot, ventilatiei etc.

* Adaptarea mobilierului in sensul adecvarii acestuia la particularitatile copiilor, al oferirii unor
piese de mobilier confortabil si atractiv in sala de clasa, astfel incat mediul sa fie primitor si placut.

* Accesibilizarea dotarilor, echipamentelor, altor resurse educationale.

Principiile de baza ale adaptarii mediului scolar la necesitatile copiilor cu dizabilitai deriva din
modelul social al abordarii dizabilitatii si se focuseaza pe proiectarea mediului in felul in care
acesta sa nu creeze bariere pentru participarea si activitatea copiilor. Principalele caracteristici ale
unui astfel de mediu sunt: siguranta, accesibilitatea, convenienta, flexibilitatea, adaptabilitatea,
durabilitatea, lejeritatea in utilizare.

Se va cont de faptul ca chiar si un mediu incluziv in cel mai inalt grad nu va putea raspunde
intotdeauna necesitatilor tuturor copiilor. Cu toate acestea, mediul proiectat si adaptat care ia in
considerare marea diversitate a indivizilor, va elimina, pe parcurs si in proces, barierele in calea
participarii lor. Este important ca mediul educational sa fie accesibil pentru copiii cu diferite
probleme de dezvoltate: fizice, senzoriale sau intelectuale. Principiile mentionate sunt, in esenta,
fundamentale pentru conceptul stabilirii comunitatii educationale durabile.

Conceptul mediului incluziv se refera si la alte elemente decat propriu-zis accesibilizarea mediului
fizic. De exemplu, crearea spatiilor care stimuleaza activitatea intelectuald. Spatiile de invétare cu
pereti goi, banci asezate in randuri orientate spre biroul profesorului si tabla intunecata din fata
clasei nu sunt stimulative si favorabile procesului de invatare. Sunt recomandate:

* materialele informativ-intuitive afisate pe peretii clasei, care sa stimuleze interesul si activitatea
mintala;

* ferestre mari care permit iluminarea naturald ampla a spatiilor de invatare, creeaza starea de
bine;

* banci, birouri asezate in cerc, in format care stimuleaza discutiile, dezbaterile;

* echipamente, dispozitive tehnologice auxiliare care sa faciliteze invatarea si comunicarea etc.

in conformitate cu Ghidul UNESCO Imbrdtisand diversitatea. Set de instrumente pentru crearea
mediilor incluzive, prietenoase invatdrii (Embracing Diversity: Toolkit for Creating Inclusive, Learning-
Freiendly Environments)?*, mediul educational - formal si non-formal - trebuie sa fie prietenos
invatarii, ceea ce inseamna ca este prietenos copiilor, dar si invadtatorilor, pentru ca acestia alcdtuiesc
o comunitate educationald integrala.

2 Embracing Diversity: Toolkit for Creating Inclusive, Learning-Freiendly Environments. UNESCO, 2005 http://unesdoc.unesco.org/
images/0013/001375/137522e.pdf
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Care clasa credeti ca este incluziva si prietenoasa invatarii? IN PROCESUL
INCLUZIUNII

Clasa A EDUCATIONALE A

COPIILOR CU CES
* O clasd de patruzeci de copii care stau in banci de lemn, asezate in randuri perfecte. Copiii au

cartile si caietele deschise in fata lor, pixurile in maini. Invatatoarea, cu spatele la copii, copiaza pe
tabla un text din manualul de clasa a lll-a, privind des in carte ca sd se asigure ca copiaza corect.
Baietii, care stau in randul din dreapta, copiaza in caiete ceea ce scrie invatatoarea pe tabla. Fetele,
care stau in randul din stdnga, asteapta ca invatatoarea sa se deplaseze cumva, sa isi schimbe
pozitia, astfel incat sa poata vedea ce e scris pe tabla si si copieze textul in caiete. In timp ce scrie,
invdtatoarea intreaba,Voi copiati textul?”Toti copiii raspund:,Da, doamna invatatoare”

ClasaB

* Doua grupuri de copii sunt asezati pe podea in doua cercuri. Ambele grupuri sunt mixte,
constituite din fete si baieti. Invatatoarea preda copiilor de clasa a lll-a tema Formele. intr-un grup,
copiii vorbesc despre cercuri. Invatatoarea le-a aratat copiilor niste obiecte rotunde comune, pe
care le-a cerut copiilor sa le aduca de acasa. Copiii examineaza aceste obiecte, dupa care lucreaza
fmpreuna ca sa faca o lista a altor obiecte care au forma circulara.

* Tn celalalt grup, copiii ruleaza ziare care arata ca niste bastoane lungi. invatatoarea numeste cate un
copil care vine in centrul cercului si pune ,bagheta” pe podea, incepand sa formeze un triunghi. O
fetita cu deficiente de auz a adaugat,bagheta”sa la triunghi si a zambit invatatoarei. Siinvatatoarea
i-a zambit si i-a spus ,Foarte bine!’, asigurdndu-se ca fetita ii vede buzele cand ea a pronunta aceste
cuvinte. Un parinte, care s-a oferit voluntar la clasa pentru o saptamand, o mangaie pe brat si apoi
se intoarce ca sa ajute un alt copil care este confuz in legatura cu unde si cum sa plaseze ,bagheta”
pentru a construi o forma noua.

Studiul de caz dovedeste, cu prisosinta, ca crearea mediului incluziv nu
inseamnd neapdrat investitii mari si costisitoare in spatii, dotari, tehnologii.
Conteazd, mai degrabgd, relatiile intre invatator si cei care invatd, intre copii,
atitudinea invatatorului, maiestria pedagogica, creativitatea, capacitatea
de a gestiona procesele la clasa etc.

Analizand cele doua situatii sus-mentionate, putem deduce principalele
caracteristici ale mediului incluziv, prietenos invatarii, care devin si
mai evidente, prezentate fiind in comparatie cu cele ale abordarilor
traditionale privind managementul clasei si mediul de invatare.
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TN PROCESUL
INCLUZIUNII
EDUCATIONALE A
COPIILOR CU CES

Tabelul 11. Caracteristici ale mediului de invatare

Aspecte care

creeaza mediul

Abordarea traditionala

Abordarea incluziva

Relatiile Distantate Prietenoase si calde
Invétatoarea sta in fata copiilor, Invétatoarea se afla langa/printre copii,
la distanta de acestia, uneori - cu le zambeste si le apreciaza eforturile.
spatele la ei. Parintii sunt implicati in procesul
educational.
Cine se afla Invatatoarea si copiii care par sa Invatatoarea, copiii cu diferite abilitati,

in clasa?

aiba abilitati similare.

alte persoane (parintii).

Aranjamente Piese de mobilier (banci, scaune) Aranjamente diferite

de mediu identice in fiecare clasa Fetele si baietei stau impreuna: la
Toti copiii asezati in banci mese, in cercuri pe podea, in alte
Fetele de o parte a sdlii de clasa, formate.
baietii - pe cealalta.

Materiale Manuale, caiete, tabla. O mare varietate de materiale, folosite

didactice/de pentru diferite discipline scolare,

invatare confectionate din cele mai uzuale
obiecte: ziare, postere, marionete, alte
obiecte din viata cotidiana.

Resurse Invétatoarea interactioneaza cu Invatatoarea planifica cu o zi inainte
copiii fara a folosi materiale de activitatea la clasa. Ea implica copiii
invatare aditionale. prin faptul ca le cere sa aducd de acasa

obiecte ajutdtoare (si acestea nu costa
nimic!).

Evaluare Evaludri standardizate, de regula, Evaludri autentice

in scris

Observarea, analiza rezultatelor
activitatii copiilor, aprecierea
permanentd, zambetul etc.

In conditiile in care exista atat de multe diferente intre copiii cu diverse niveluri de dezvoltare, diferite
interese, diferit potential etc., trebuie sa existe tot atatea moduri de invatare, strategii didactice
variate si, foarte important, atitudini si abordari individualizate. Or, copierea de pe tabla si alte atare
forme de lucru la clasa perimate nu mai pot fi considerate metode eficiente de predare-invatare.

In acelasi timp, trebuie sa fim constienti de faptul ca a preda la clasa in care sunt inclusi copii cu
diferite niveluri de dezvoltare este o adevaratd provocare pentru cadrul didactic si nici un curs de
formare nu va oferi solutiile pentru toate cazurile. Invatatorul urmeaza sa invete permanent din
observarea copiilor, din schimbul de experiente, cunoasterea bunelor practici, explorarea diferitor
resurse. In acest sens, mediul de invatare va fi construit in asa fel, incat sa predispund, sa incurajeze,
sa stimuleze si sa motiveze.

Mediul incluziv de invatare genereaza numeroase beneficii pentru toti subiectii implicati. Astfel, cei

mai avantajati sunt copiii, cei pentru care se creeaza, in principiu, atmosfera prietenoasa invatarii.

Copiii:

* devin mai increzatori si isi consolideaza respectul de sine prin faptul ca invata sa ii respecte pe
ceilalti;

* se mandresc cu ei insisi si realizarile lor;

* invata cum sa invete independent atat la scoald, cat si in afara acesteia;

* fnvata cum sa interactioneze in mod activ cu semenii si cu profesorii;



* isi imbunatatesc abilitatile de comunicare si invata sa se bucure de a fi cu alti copii care sunt 107

diferiti; ) @ @
* fnvata, inclusiv, modul de a fi sensibil si a se adapta la diferente; TQDP/;FEEQLLJE
* fnvata ca este normal sa fii diferit de altii; INCLUZIUNII
5 < s P " i . S EDUCATIONALE A
¢ finvata impreuna si valorificd relatiile lor, indiferent de potentialul si abilitatile lor; COPIILOR CU CES

* devin mai creativi si aceasta imbunatateste invatarea;
* fnvata sa aprecieze limba lor materna, cultura si traditiile;
e devin mai pregatiti pentru viata.

Schimbarea, trecerea de la scoala/clasa traditionald la cea in care mediul este incluziv si prietenos
fnvatarii este un proces, nu un eveniment sau un act singular. Aceasta nu se intampla peste noapte.
Este nevoie de vointa, timp, oameni dedicati care colaboreaza. In rezultat, se creeaza beneficii
pentru profesionisti si, ce e mai important, pentru copii, familii si comunitate.

Figura 17. Elementele mediului educational incluziv, prietenos fnvatarii

« Include TOTI copiii:

- fete si baieti, pe cei din diferite contexte culturale si lingvistice; pe cei cu
CES, pe cei cu dizabilitati etc.

« Este sigur
 Protejeazd TOTI copiii de vatamare, violenta si abuz

« Este sensibil
« Observa diferentele si stimuleaza TOTI copiii sd invete

- Promoveazad participarea, cooperarea, respectul de sine si increderea

MEDIUL INCLUZIV,
PRIETENOS

INVATARII « Promoveaza modul sanatos de viata si deprinderile de viata

- Tnvatarea este relevanta pentru viata de zi cu zi a copiilor
« Copiii sunt responsabili pentru propria invatare

» Promoveazd oportunitati pentru cadrele didactice sa invete continuu si sa
beneficieze din predare si invdtare

» Este corect din punct de vedere al principiilor gender si non-
discriminatoriu

 Cadrele didactice, familiile si comunitatile sunt implicate in procesul
educational
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ANEXE

Anexa 1

Linii directoare si actiuni pentru educatia incluziva®

Orientari ale politicii educationale

Analiza si diagnosticul necesitatilor care trebuie
sa devina subiecte ale politicilor educationale si
planurilor de actiuni

intrebari

Tnrolarea copiilor nescolarizati

1. Ce se cunoaste despre situatia actuala?

2. Exista multi copii in afara scolii?

3. Sunt furnizate programe educationale adec-
vate?

4. Exista oportunitati pentru ca toti ceicareau ne-
cesitate sd acceseze un program educational?

Sisteme si metode de colectare a datelor aferen-
te educatiei sunt necesare pentru fundamenta-
rea politicilor si practicilor

Sistem de colectare a datelor

1. Exista sisteme corespunzatoare de colectare,
mentinere si monitorizare a informatiei?

2. Politicile educationale se bazeaza pe un sis-
tem solid de colectare a datelor referitoare la
copii si tineri?

Politicile si planurile trebuie sa sublinieze ideea
ca incluziunea se bazeaza pe drepturi

Educatia incluziva ca subiect al drepturilor

1. Politicile educationale promoveaza incluziu-
nea ca un subiect al drepturilor omului si fo-
losesc acest subiect in calitate de justificare
pentru politicile incluzive?

Politicile contin definitii destul de incerte.
Educatia incluziva este privitd, in primul rand, in
termeni de ,dizabilitati” si,necesitati speciale”

Definitiile educatiei incluzive

1. Politicile educationale sunt bazate pe o
definitie comprehensiva a educatiei incluzive?

2. Politicile abordeaza diferentele intre concep-
tul ,educatia cerintelor speciale” si ,educatia
incluziva"?

» Adaptare dupa Policy Guidelines on Inclusion in Education, UNESCO, 2009



Probleme de solutionat Sugestii pentru actiuni

1. 1. Promovarea programelor inovatoare si de

Lipsa statisticilor si informatiilor privind copiii
nescolarizati.

. Cine sunt copiii nescolarizati si de ce acestia

nu sunt inrolati?

3. Tncurajarea tineretului pentru a participa la

programele de educatie si formare profesio-
nala care le sunt relevante.

sprijin comunitatilor pentru consolidarea
capacitatilor lor in identificarea copiilor/tineri-
lor nescolarizati in vederea inrolarii lor intr-un
program de educatie.

. Implicarea comunitatilor in crearea serviciilor
de educatie a adultilor.

4. Asigurarea adultilor cu programe relevante de 3. Angajarea scolilor si comunitatilor in:
educatie si formare. e cartografierea gospodariilor si identificarea
copiilor nescolarizati;

* initiereasirealizarea campaniilordeinrolare
si mobilizare comunitara in parteneriat cu
administratiile locale.

. Acordarea suportului in crearea, la nivel local,

a mecanismelor care au ca scop incadrarea co-

piilor/tinerilor privati de educatie.

1. Sistemele de date sunt deficiente. . Crearea bazelor de date corespunzatoare la
2. Colectarea de date este sporadicd si nu poate nivel national.
fi verificata. . Incurajarea utilizarii sondajelor.
3. Planificarea este dificila fara date relevante. . Consolidarea capacitatii ONG-urilor locale in
4. Lipsa cartografierii populatiei. colectarea datelor.
. Implicarea comunitatilor locale in colectarea
de date.
1. Lipsa aprobarii si implementarii unor instru- 1. Ajustarea legislatiei nationale la prevederile
mente din domeniul drepturilor. conventiilor internationale.
2. Copiii si tinerii din zone rurale sau zone greu 2. Politicile nationale reflectd abordarile bazate
accesibile nu sunt scolarizati. pe drepturile omului, avand drept tinta copiii
dezavantajati.
. Promovarea programelor de sprijin pentru ti-
neri.
1. Lipsa legislatiei in domeniul educatieiincluzive. 1. Desfasurarea de campanii de sensibiliza-
2. Lipsa politicilor referitoare la educatia incluziva. re prin intermediul mass-media, posterelor,
3. Lipsa unui concept exact al educatiei incluzive. conferintelor, trainingurilor.

. Implicarea comunitatilor si a liderilor locali.
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Orientari ale politicii educationale

Finantarea educatiei incluzive este o provocare

intrebari

Alocarea resurselor

1. Politicile existente incurajeaza bugetarea unor
actiuni care vizeaza educatia incluziva prin
bugetul general sau, mai degraba, reflectarea
cheltuielilor pentru educatia incluziva intr-un
buget separat?

Educatia incluziva este, in principal, prezenta ca
un set de interventii separate pentru diferite gru-
puri de elevi

Abordarea holistica

1. Politicile educationale sunt privite ca 0 mo-
dalitate de a schimba integral sistemul de
invatamant astfel incat fiecare elev sa aiba ac-
ces la educatie de calitate?

2. Politicile prezinta o viziune a unui sistem unifi-
cat, non-formal, de masa, segregat?

3. Alte sectoare contribuie la educatie (exista co-
operare intre diferite domenii si, de asemenea,
cu sectorul privat)?

Un sistem de invdtamant bazat pe principii ho-
listice necesita ca informatia sa circule fintre
profesionistii de la diferite niveluri, precum si in-
tre scoala si familie

Comunicarea intre diferite niveluri de educatie

1. Exista un schimb sistematic de informatii intre
diferite niveluri de invdtamant, precum si intre
scoli si parinti?

2. Au fost facute eforturi pentru a promova
schimbul de experienta intre profesionisti?

Accesul la edificiile scolare si curriculum

Acces

1. Copiii au acces nestingherit la educatie, in
special cei care locuiesc in zone indepdrtate si
in comunitatile rurale?

2. Copiii si tinerii au acces la programele de in-
struire si formare?

3. Politicile indica faptul ca edificiile scolare tre-
buie sa fie accesibile pentru toti?

Imbunatatirii calitatii educatiei nu i se acorda tot
atat de multa atentie ca si cresterii ratelor de in-
rolare si accesului

Calitatea educatiei

1. Politicile educationale sunt bazate pe
intelegerea ferma a faptului ca imbunatatirea
accesului trebuie sa fie suplimentatda cu
imbunatatiri ale calitatii, in cazul in care
cresterea inrolarii este de mentinut si ratele de
abandon de redus?




Probleme de solutionat Sugestii pentru actiuni

1. 1. Asigurarea unei planificari bugetare eficiente

Bugetul este fragmentat si nu asigura eficienta
alocarii resurselor.

a sectorului educatiei si a domeniilor conexe.

2. Regulamente rigide care blocheaza atribuirea 2. Descentralizarea utilizarii finantelor in cadrul
eficienta a resurselor in cazul in care sunt ne- sistemului de invatamant.
cesare. . Asigurarea coordonarii fondurilor destinate

3. Educatia timpurie nu este considerata o priori- educatiei timpurii, provenite din diverse bu-
tate si de aceea sunt alocate insuficiente resur- gete ministeriale (social, educatie, sdndtate).
se in acest scop. 4. Asigurarea alocarii bugetelor de sprijin cate-

goriilor excluse.

. Utilizarea flexibila a fondurilor pentru a sprijini
activitatile scolilor incluzive, programele de
formare etc.

1. Prevederi separate si segregate pentru diferite 1. Asigurarea planificarii cross-sectoriale pentru
categorii de elevi. Sisteme paralele costisitoa- domeniul educatiei.
re. . Promovarea politicilor de dezvoltare econo-

mica si sociald pe termen lung pentru realiza-
rea si sustinerea obiectivelor educatiei inclu-
zZive.

. Consolidarea prevederilor referitoare la
educatia timpurie; conectarea acestora cu
abordarile incluzive.

. Implicarea sectorului privat in sustinerea
educatiei.

1. Exista probleme si neintelegeri intre perso- 1. Initierea reuniunilor personalului de la diferite
nalul de la diferite niveluri ale sistemului de niveluri pentru a discuta si a defini rolurile si
invatdamant. domeniile de cooperare.

2. Lipsa informatiilor de la diferite niveluri de 2. Furnizarea deinformatii cu privire la activitatile
educatie. si experientele acumulate la nivelurile inferi-

3. Modificarile in abordarile pedagogice si meto- oare.
dele de predare-invatare de la un nivel laaltul 3. Tncurajarea schimbului de experiente prin in-
pot crea confuzii pentru elevi. termediul personalului.

1. Copiii deseori trebuie sa parcurga distante 1. Autoritdtile trebuie sa asigure, atunci cand
mari pe jos pentru a ajunge la scoala. este necesar, transportul la si de la scoala.

2. Multe scoli nu dispun de rampe si/sau facilitati 2. Incurajarea scolilor pentru constructia rampe-
sanitare. lor si imbundtatirea conditiilor sanitare.

3. Nu exista standarde si directive uniformizate 3. Acordarea stimulentelor pentru constructia
pentru constructia cladirilor scolilor in sensul scolilor accesibile si obtinerea sprijinului din
accesibilitatii. partea sectorului privat.

1. Lipsa retentiei, rate inalte de abandon si 1. Adoptarea metodelor de evaluare a rezultate-
repetentie. lor invatarii.

2. Rezultate ale invatarii inadecvate. . Imbunétatirea procesului de predare.

. Luarea in considerare a cognitiei si dezvoltarii
cognitive.
. Asigurarea utilizarii eficiente a resurselor.
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ANEXE Reforma curriculara trebuie sa fie mai proemi-
nentad si sa implice subiecti relevanti in dezvolta-
rea curriculei noi/revizuite

Orientari ale politicii educationale

intrebari

Dezvoltarea curriculara flexibila

1.

Politicile educationale fincurajeaza reforma
curriculei cu implicarea tuturor partilor rele-
vante?

. Politicile sprijina flexibilitatea (autonomia) lo-

cala in dezvoltarea curriculara?

Formarea profesorilor nu este abordata in con-
textul promovarii diversitatii

Formarea profesorilor

1.

Politicile educationale pledeaza pentru re-
forma radicala a formarii initiale si continue a
cadrelor didactice in sensul pregatirii acestora
pentru abordari incluzive in educatie?

. Politicile educationale incurajeaza educatia

incluziva drept un mod natural de lucru pen-
tru fiecare cadru didactic?

. Politicile pun problema ,Cine pregateste for-

matorii?” si subiectul sensibil al institutiilor
formatoare, bine stabilite, dar cu abordari pe-
rimate?

. Politicile recunosc necesitatea utilizarii diferi-

tor metode in lucrul cu diferiti copii?

Dezvoltarea capacitatii este importanta la toate
nivelurile de invatamant

Dezvoltarea capacitatii

1.

Exista idei clar exprimate referitoare la
importanta activitatilor de dezvoltare conti-
nua a capacitatii intregului personal, pentru
a asigura o dezvoltare continud a calitatii pre-
darii?

. Exista programe specifice de formare a cadre-

lor de conducere?

Monitorizarea si evaluarea sunt necesare pentru
imbunatatirea planificarii si implementarii

Monitorizarea si evaluarea

1.

Sunt stabilite asteptari clare referitor la moni-
torizarea scolilor si activitatilor educationale
non-formale si pentru evaluarea rezultatelor
lor?

. Se aplica acestea la nivelul autoritatilor centra-

le si locale?

. Institutiile private sunt parte a procesului de

monitorizare si evaluare?




academice si se evalueaza doar aceste
competente.

. Metodele didactice utilizate sunt rigide si per-
mit doar un stil de predare.

. Contactele si cooperarea cu comunitatea nu
sunt prevazute in curriculum.
. Curriculumul este prescriptiv si non-flexibil.

Probleme de solutionat Sugestii pentru actiuni

1. Curriculumul este concentrat pe competente 1. Elaborarea unui curriculum deschis si flexibil,

permitand diferite stiluri de predare-invatare
si continuturi care fac curriculumul relevant
pentru cei ce invata si pentru societate.

. Asigurarea faptului ca programele

educationale se concentreazd nu doar pe
competente academice.

. Incurajarea aplicarii de noi metode si

modalitati de invatare.

. Initierea discutiilor in scoli privind predarea si

procesele de invatare.

. Lipsa de stimulente si dezvoltare profesionald
a cadrelor didactice.

. Resurse de invdtare insuficiente.

. Lipsa materialelor care sprijina nevoile anumi-
tor grupuri/categorii de copii, cum ar fi limba-
jul semnelor, Braille, materialele usor de citit
s.a.

. Lipsa invatamantului in limba materna pentru
grupurile lingvistice minoritare.

. Lipsa aspectelor sensibilitatii de gen si reactiei
de gen.

. Profesorii nu accepta diversitatea, vazand-o
mai degraba ca pe o problema.

. Personalul didactic nu este, deocamdata, bine
familiarizat cu TIC.

. Imbunétatirea formarii initiale si continue,

mentoratului, teambuilding-ului.

. Furnizarea de programe de formare pentru

educatia timpurie si alfabetizare.

. Promovarea utilizarii de noi metode de preda-

re.

. Incurajarea metodelor de planificare a

educatiei bazate pe necesitatile individuale
ale copiilor.

. Incurajarea cadrelor didactice pentru a-si or-

ganiza lucrul in echipa si pentru a aplica me-
tode de invatare bazate pe respectul pentru
diversitate si diferite stiluri de invatare.

. Proiectarea lucrului cu grupuri de copii cu di-

verse abilitati pentru a facilita si promova aju-
torul reciproc intre elevi.

. Incurajarea utilizarii noilor tehnologii si TIC.

. Nu exista planificare structurata pentru con-
solidarea capacitatilor personalului didactic si
a celui de sprijin.

. Nu exista cerinte specifice pentru dezvoltarea
capacitatii directorilor de scoli si inspectorilor
scolari.

. Initierea elaborarii planurilor de dezvoltare

a capacitatilor personalului didactic la nivel
national, regional si local.

. Dezvoltarea unui set de criterii pentru

cerintele fata de capacitatile/competentele
necesare pentru inspectori scolari, directori
de institutii, cadre didactice.

. Lipsa politicilor sau asteptari diminuate pri-
vind monitorizarea si evaluarea.

. Nu sunt stabilite sisteme/mecanisme de mo-
nitorizare si evaluare.

. Dezvoltarea sistemelor de monitorizare si eva-

luare care se refera la toate nivelurile (national,
regional, local, privat).

. Imbun&tatirea monitorizérii  si  evaluarii

performantei in scoli si in cadrul programelor
non-formale de educatie.

. Formarea si implicarea inspectorilor scolari si

directorilor in evaluare.

. Identificarea precoce a copiilor in situatii de

risc de abandon scolar, urmata de analiza
factorilor si conditiilor care determina riscul,
procese ce ar trebui sa fie parte a tuturor eva-
ludrilor.
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Anexa 2

Compartimente recomandabile pentru planificarea institutionala a acordarii
suportului educational

Nr.comp. plan  Compartimente Orientari

C, Obiectivele Obiectivele suportului educational deriva din obiectivele de baza
suportului ale institutiei de invatamant si reflecta politica institutionala in
educational domeniul sprijinirii incluziunii copiilor cu dificultati de invatare.

C, Roluri si Sunt stabiliti subiectii implicatiin acordarea suportului educational:
responsabilitdti  Consiliul profesoral, Consiliul de administratie, invatatorul/
n procesul dirigintele, profesorii la clasa, cadrul didactic de sprijin, parintii,
acordarii precum si rolurile si responsabilitdtile fiecarei parti in realizarea
suportului Planului scolar de acordare a suportului educational, in acord cu
educational necesitatile copiilor.

C, Identificarea Este foarte important ca procedurile si criteriile de identificare a
si selectarea elevilor incadrati in programele de suport educational sa fie clar
copiilor care descrise in Planul scolar, agreate de toti cei implicati si aprobate
necesita suport in modul stabilit. Identificarea si selectarea copiilor care necesita
educational suport educational ar trebui sa implice:

e aplicarea, administrarea si interpretarea adecvata a unor
instrumente de evaluare (liste de control, teste, chestionare) de
catre invatatorul/profesorii la clasa;

e stabilirea listei prealabile a copiilor pentru evaluare in cadrul
CMI;

¢ determinarea naturii interventiilor necesar a fi furnizate
(meditatii, consiliere, suport educational unul-la-unul etc.);

¢ identificarea obiectivelor de invdtare (competentelor de format)
si elaborarea Planului educational individualizat pentru fiecare
elev inclus in programul de suport educational (conform
procesului PEI).

C, Programarea Principii:
suportului * Programarea poarta un caracter flexibil, determinat de
educational necesitatile si evolutia copilului.

* Suportul educational este aditional la programul scolar de baza.

e Suportul educational intr-un domeniu nu se desfasoara in
detrimentul activitatilor realizate in aceeasi arie curriculara.

* Se evita suprasolicitarea elevilor incadrati in programele de
suport educational.

C. Servicii scolare  Directorul unitatii de invatamant va avea responsabilitatea de
de suport baza pentru dezvoltarea si punerea in aplicare a politicii scolare
educational de acordare a suportului educational si de furnizare a serviciilor

de sprijin (la clasd, in CREIl, in procesul educatiei non-formale).

Masurile relevante in acest sens vor fi incluse in Planul de activitate

al institutiei.

C Organizarea Planul scolar include parametrii de baza ai organizarii orelor

orelor
suplimentare
(meditatiilor)

suplimentare (meditatiilor), inclusiv procedurile pentru evaluare
si selectie a elevilor, planificarea si realizarea orelor, evaluarea
rezultatelor si revizuirea.




Nr.comp. plan  Compartimente Orientari

C, Strategii de Dificultatile de invatare pot fi prevenite sau, cel putin, atenuate
prevenire a prin aplicarea unor programe de sprijin corespunzdtoare. Planul
dificultatilor de  scolii ar trebui sa indice strategii care sa contina:
invatare ¢ dezvoltarea de abordari individualizate /diferentiate in procesul

de predare-invatare si furnizarea de sprijin suplimentar;

* punerea in aplicare a programelor de implicare a parintilor;

* monitorizarea continud si evaluarea necesitatilor copiilor pentru
facilitarea identificarii timpurii a unor posibile dificultdti de
invatare.

C, Strategii de Principiile interventiei timpurii stau la baza politicilor scolare privind
implementare  suportul educational. Rezultatele diferitelor cercetari indica asupra
aprogramelor  faptului ca promovarea unor programe intensive de interventie
deinterventie  timpurie in ciclul scolar primar este un raspuns eficient si o reactie
timpurie adecvata la asteptarile copiilor cu rezultate reduse la invatatura sau

cu dificultati de invatare. Conform practicilor internationale (Marea

Britanie, Irlanda, Danemarca etc.), cele mai de succes programe

de imbunatatire a realizarilor elevilor s-au dovedit a fi cele care

intrunesc urmatoarele caracteristici:

* au o duratd determinata de 13-20 de saptamani;

* se bazeaza pe asteptarile comune ale tuturor celor implicati;

* implica predarea in grupuri mici sau unul-la-unul atunci cand
activitatea in grup nu este eficients;

* suntintensive, in termeni de frecventa a activitatilor (zilnic, daca
e posibil) si ritm de instruire;

* accentueazaactivitatilededezvoltarealimbajuluioral,de punere
a bazelor pentru lectura semnificativa si pentru dezvoltarea
continud a competentelor lingvistice si de intelegere a celor
citite;

* angajeaza elevii in activitati de citire supervizatd, oral si in gand,
a textelor cu un nivel adecvat de complexitate si de monitorizare
a intelegerii acestor texte;

* subliniaza interconexiunea dintre ascultare, vorbire, citire si
scriere;

* se concentreaza pe dezvoltarea unor proceduri si concepte
schematice in matematica.

C, Programul Programul de lucru al cadrelor didactice implicate in acordarea
de lucru al suportului educational va fi stabilit in conformitate cu termenii
cadrelor de referinta (fisele de post) ai acestora si obiectivele stabilite
didactice pentru fiecare elev. Programul de lucru va contine lectii, dar si
implicate in activitati non-predare: observare, evaluare, completarea dosarelor,
acordarea relationarea cu serviciile de suport, consilierea altor cadre didactice
suportului si a parintilor etc.
educational De retinut ca, desi este cadru didactic de sprijin, acesta nu va suplini

alte cadre didactice lipsa din anumite motive, nu va fi simplu
supraveghetor in timpul activitatilor extrascolare etc., ci va activa
conform programului stabilit, aprobat de administratia institutiei.
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118 Nr.comp. plan  Compartimente Orientari

A.NEX.E C, Identificarea Institutia de invatamant determina si identifica resursele necesare
resurselor pentrurealizarea/acordarea suportului educational: teste, materiale
pentru didactice, literaturd, echipamente etc., care sunt disponibile in
suportul scoald. De asemenea, se precizeaza cum se va proceda in situatiile
educational cand scoala nu dispune de resursele necesare pentru furnizarea

suportului calitativ si calificat.

La fel, trebuie sa fie abordatd problema accesului cadrelor
didactice/de sprijin la aceste resurse.

Resursele necesare acorddrii suportului educational vor fi
considerate in procesul planificérii resurselor globale necesare
functionarii institutiei si derularii procesului educational.

C,, Referirea Planul scolar cu privire la suportul educational indica procedurile
copiilor de referire a copiilor la evaludri specializate psihologice,
la servicii logopedice, medicale si de alt gen. CMI sau cadrul didactic
specializate responsabil (de reguld, cadrul didactic de sprijin, responsabilul

de educatie incluziva) vor fi cei care vor tine legatura cu serviciile
de evaluare si, atunci cand este cazul, vor lua masurile necesare
pentru planificarea si acordarea suportului educational aditional
copiilor cu CES constatate.

Responsabilii vor determina, prin coordonare cu toate partile
relevante, programul sau combinatia de programe de suport care
vor raspunde cel mai bine necesitatilor copiilor cu CES, asigurandu-
se, astfel, cd interventiile sunt accesate in modul corespunzator.

C, Implicarea Parintii sunt implicati la fiecare etapd de lucru cu copiii cu dificultati
parintilor de invatare, incadrati intr-un program de suport educational:
de la evaluarea si diagnosticarea initiala pana la elaborarea/
implementarea PEI, stabilirea obiectivelor de invatare bazate pe
necesitatile copilului. De asemenea, acestia vor fi informati asupra
naturii activitatilor care pot fi realizate cu copiii acasd, in afara
programului scolar.
Pot fi organizate si alte activitati pentru a spori implicarea pdrintilor
in procesul de sprijinire a copiilor lor, care ar include sesiuni de
informare pe urmatoarele subiecte:
* scopul si procedurile acordarii suportului educational;
* motivarea copiilor pentru invatatura;
* crearea unui mediu casnic favorabil dezvoltarii interesului
pentru invatare;

* acordarea sprijinului in efectuarea temelor pentru acasg;
* selectarea cartilor care vor fi citite cu interes de catre copii;
* dezvoltarea abilitatilor de rezolvare a problemelor de viata.
Parintii sunt incurajati sa contacteze cadrele didactice/de sprijin
permanent, in special atunci cadnd constata regrese in evolutia
copilului lor, dar si atunci cand constatd anumiti factori care
determina un progres vadit al copilului.
Parintii sunt informati asupra rezultatelor fiecarei revizuiri a PEI.




Nr.comp. plan  Compartimente Orientari 19

C,. Monitorizarea Procedurile specifice de monitorizare a progresului elevilor care A.NE;
progresului beneficiaza de suport educational aditional vor include:
scolar al * monitorizarea permanenta a realizarii obiectivelor suportului
fiecarui elev educational (folosind planurile saptamanale sau alte planificari
existente);

* analiza detaliata a progreselor inregistrate la sfarsitul fiecérei
perioade de invatare (lund, trimestru, semestru etc.) in corelatie
cu PEIl (daca acesta existd) sau cu alte profiluri/caracteristici
ale copilului. Aceasta revizuire trebuie sa detalieze progresele
copilului la data efectuarii evaluarii si sa culmineze cu luarea
deciziei privind nivelul de suport de care elevul va avea nevoie in
continuare, precum si forma acestui suport. De asemenea, cand
se va considera oportun, vor fi revizuite obiectivele si activitatile
planificate pentru copilul concret.

C. Luarea In Planurile scolare de activitate vor fi incluse proceduri si
deciziilor criterii aplicate in procesul ludrii deciziilor privind continuarea
privind sau intreruperea acordarii suportului educational. Progresele
continuarea/ inregistrate de fiecare elev, beneficiar al suportului educational,
intreruperea vor fi evaluate la finele fiecarui termen de acordare a suportului
acordarii educational (de reguld, conform PEI) si vor determina suportul
suportului educational viitor. In functie de nevoile elevilor, vor fi revizuite
educational inclusiv frecventa si intensitatea activitatilor de suport.

Politicile scolii in privinta continuarii/intreruperii acordarii
suportului educational vor avea implicatii asupra numadrului de
elevi beneficiari si numarului de ore alocate pentru derularea
activitatilor respective.

Decizia de continuare a suportului educational rezulta din
revizuirea PEl pentru a reflecta orice schimbare ce rezulta, la randul
ei, din revizuirea progreselor.

C. Evidenta Institutiile vor stabili si aproba proceduri pentru evidenta
tuturor datelor, tuturor datelor si informatiilor referitoare la copilul incadrat in
informatiilor programul (programele) de suport educational. Responsabil de
relevante evidenta acestor date si informatii va fi cadrul didactic de sprijin

sau fnvatatorul/dirigintele in lipsa CDS. Informatiile de baza se
vor contine in PEl sau in alte profiluri/caracteristici ale copiilor.
Evidenta datelor este importantd, in special, in contextul constatarii
progreselor elevilor. Alte inregistrari care fac dovada progresului
scolar al elevilor sunt rezultatele diferitor evaluari curente, teste etc.
Toate inregistrarile se vor stoca in dosarul elevului, vor fi pastrate in
regim confidential.
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Nr. comp. plan

Compartimente

Strategii de
comunicare/
informare

Orientari

in Plan vor fi incluse si modalitatile de comunicare intre invatator/
diriginte si profesorii pe discipline scolare, cadrul didactic de sprijin
si parintii elevilor, astfel ca fiecare sa fie informat despre necesitétile
de invdtare ale elevilor, rolul lor in satisfacerea acestor nevoi si
progresele inregistrate de copii in rezultatul acordarii suportului
educational.

In cazul in care se constata ci elevul are probleme de invitare
(scoruri reduse la verificarile ordinare), parintii acestuia vor fi
informati referitor la dificultdtile cu care se confrunta copilul,
evaluarea care urmeaza a fi efectuata pentru stabilirea potentialului
si necesitatilor lui, serviciile de sprijin/suport educational care pot
fi furnizate de cdtre scoala insasi sau de cétre agentii specializate —
comunitare, regionale sau nationale.

Comunicarea intre subiectii implicati in procesul de furnizare/
receptionare a suportului educational va fi constanta si bazata pe
informatii relevante.

Monitorizarea
implementarii
Planului scolar
de acordare
a suportului
educational

Institutia va stabili

proceduri de monitorizare a realizarii

programului de suport educational. Cele mai indicate in acest
sens sunt sedintele de monitorizare, desfasurate cu o anumita
regularitate (de ex. semestrial), in cadrul cdrora se convoaca
specialistii implicati in furnizarea suportului educational. In atentia
agendei sedintelor respective vor fi subiecte precum:

dezvoltarea si implementarea programelor de prevenire si
interventie timpurie;

aplicarea procedurilor scolare de evaluare a dezvoltarii elevilor;
implicarea profesorilor la clasa si a pdrintilor in activitati ce
vizeaza selectia copiilor pentru incadrare in programele de
suport educational si planificarea programelor;

punerea in aplicare a criteriilor adecvate pentru continuarea/
reducerea/suspendarea suportului educational la sfarsitul
perioadei de scolarizare (semestru, an scolar);

progresele elevilor, inregistrate ca rezultat al suportului
educational, raportate la obiectivele PEI;

referirea copiilor pentru evaluari, asistenta si masuri aditionale;

coordonarea activitatilor de suport educational cu alte servicii
de sprijin;

adecvarea resurselor pentru suportul educational.

Rezultatele monitorizarii vor fi facute publice in Consiliul de
administratie si in Consiliul profesoral.

Revizuirea
politicii
institutionale
de acordare
a suportului
educational

O revizuire comprehensiva a politicii institutionale de acordare a
suportului educational se va realiza nu mai rar decat o data la doi

an

i. Revizuirea va considera punctele de vedere ale directorului

scolii, responsabilului de educatia incluziva, CMI, cadrului didactic
de sprijin, altor cadre didactice, ale parintilor. Temei pentru
revizuire vor fi rezultatele monitorizarii desfasurarii activitatilor de
suport educational.




Anexa 3

Model Fisa postului cadrului didactic de sprijin

APROBAT

Director
LS., " 2014

FISA POSTULUI

CAPITOLUL I. DISPOZITII GENERALE
Institutia:

Denumirea postului: Cadru didactic de sprijin
Nivelul postului: Post de executie

Nivelul de salarizare: Salariu de baza, sporuri, premii, adaosuri, conform legislatiei in vigoare.

CAPITOLUL Il. DESCRIEREA POSTULUI

Scopul general al postului:
Acordarea suportului educational si facilitarea incluziunii scolare a copiilor cu CES in institutiile de
fnvatamant general.

Sarcina de baza:

Dezvoltarea si promovarea activitatilor de suport educational care sa asigure diminuarea/
compensarea si remedierea dificultatilor de invatare de ordin structural, organizatoric, emotional
sau de alta natura ale copiilor cu CES.

Atributiile postului:

1. Participarea, in comun cu administratia institutiei, comisia multidisciplinara intrascolara, alti
specialisti (asistentul social comunitar, medicul de familie), la analiza contingentului scolarizat,
in scopul identificarii copiilor care necesita suport educational pentru depasirea dificultatilor de
invatare.

2. Planificarea activitatii referitoare la suportul educational acordat copiilor cu CES, inclusi in
institutia de invatamant general (planuri anuale, trimestriale, zilnice).

3. Participarea, in comun cu CMI, cu invatatorii/cadrele didactice pe discipline scolare, alti specialisti
la:

* elaborarea PEl si realizarea acestuia;

* realizarea adaptarilor curriculare adecvate nivelului de dezvoltare a copilului cu CES;
* evaluarea rezultatelor aplicarii programelor curriculare adaptate;

* evaluarea, revizuirea si actualizarea PEI.

4. Colaborarea cu invatatorii/cadrele didactice pe discipline scolare, alti specialisti in scopul
realizarii obiectivelor din planul educational individualizat si stabilirea modalitatilor concrete de
lucru cu copiii cu CES.

5. Elaborarea, in comun cu invatatorii/cadrele didactice la clasd, si implementarea strategiilor de
sprijin in toate ariile curriculare.

6. ldentificarea resurselor necesare si adecvate realizarii activitatilor de suport educational.

7. Realizarea activitatilor de recuperare educationala, individuale sau in grup, asistarea copiilor cu
CES in pregdtirea temelor pentru acasa.
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8. Organizarea si promovarea activitatilor de prevenire a esecului scolar al copiilor cu CES.

9. Colaborarea cu specialistii care realizeaza terapiile specifice, in vederea realizarii obiectivelor PEI.

10. Realizarea, dupa caz, a activitatilor de tip terapeutic-ocupational, individuale sau in grup.

11.Elaborarea si aplicarea materialelor didactice de suport individualizat, in functie de dificultatile
de invatare ale elevilor.

12.Coordonarea activitatii CREI:
* elaborarea si inaintarea spre aprobare directiei institutiei a planului si orarului de activitate a

Centrului;

* realizarea activitatilor cu copiii, individuale sau in grup;
* perfectarea documentatiei Centrului.

13. Acordarea consultantei si colaborarea cu familiile copiilor care beneficiaza de serviciile cadrului
didactic de sprijin.

14. Participarea in calitate de formator in cadrul programelor de informare/formare a cadrelor
didactice in probleme de educatie incluziva.

15. Perfectarea (intocmirea, actualizarea, evidenta) documentatiei privind suportul educational
realizat (registrul de evidenta a copiilor si a activitatilor realizate, fise, teste etc.).

16. Completarea periodica a Fisei de observatie a copilului asistat in CREI.

17.Participarea, in calitate de observator, consultant, co-participant, la orele de predare/activitatile
desfdsurate la clasa de cétre invatatori/profesori.

18. Analiza eficientei, impactului activitatilor de suport educational asupra dezvoltarii copilului;
efectuarea evaluarii periodice a progresului inregistrat de catre copii.

19. Participarea, in limitele competentelor, in activitati de evaluare a calitatii educatiei incluzive in
institutia de invatamant general.

20.1ntocmirea si prezentarea in Consiliul profesoral, in Consiliul de administratie, in alte instante a
rapoartelor de activitate (lunare, trimestriale, anuale, tematice).

21.Medierea contactelor intre institutia de invatamant si institutiile de specialitate care contribuie
laincluziunea cu succes a copiilor cu CES.

22.Studierea, promovarea si aplicarea experientei avansate in domeniu.

23.Realizarea activitatilor periodice de informare si sensibilizare a opiniei publice in domeniul
protectiei drepturilor copilului, educatiei incluzive.

24.Indeplinirea altor sarcini care deriva din atributiile de baza ale cadrului didactic de sprijin.

Responsabilitati:
1. Respectarea, in activitate, a principiilor:
* interesului superior al copilului;
e nondiscriminarii;
* acordarii suportului calitativ si calificat;
* flexibilitatii;
* confidentialitatii;
* cooperarii si parteneriatului.
. Respectarea actelor normative in vigoare, dispozitiilor conducerii institutiei.
. Respectarea Regulamentului intern al institutiei;
. Realizarea atributiilor de functie in conditii de calitate si eficienta.

[ BNV

referitoare la copilul asistat.

6. Utilizarea adecvata a strategiilor didactice pentru a asigura progres in dezvoltarea copiilor cu
CES.

7. Coordonarea eficienta a activitatii CREI.

8. Amenajarea spatiului (spatiilor) de desfasurare a activitatii, in vederea crearii unei ambiante
optime pentru realizarea atributiilor stabilite.



9. Completarea si mentinerea in ordine a documentatiei.

10. Dezvoltarea continua a competentelor profesionale.

11.Respectarea regulilor de securitate a vietii si sanatatii copiilor, de securitate a muncii prevazute
de legislatia in vigoare.

12. Pastrarea bunurilor materiale utilizate.

imputerniciri:
in vederea realizarii calitative a atributiilor stabilite, cadrul didactic de sprijin beneficiazd de
urmatoarele imputerniciri/drepturi:

1. Solicitarea, prin coordonare cu invatatorul/dirigintele, de la pdrintii copilului sau de la alte
cadre didactice, a diferitor informatii ce {in de domeniul de competenta (starea de sanatate,
comportamentul, progresul scolar, mediul socio-familial, efectele actiunilor de suport
educational etc.).

. Selectarea si aplicarea tehnologiilor de suport educational.
. Asistarea la orice activitate in care este implicat copilul asistat.
. Referirea copiilor pentru examinare de catre CMI.
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. Solicitarea de la administratia institutiei a:
* referirii copiilor pentru evaluare complexa si multidisciplinara in cadrul SAP;
* sesizarii autoritatilor si serviciilor comunitare (asistentul social, medicul de familie, politistul
de sector) cu privire la problemele care vizeaza copiii asistati si familiile acestora;
* procurarii de inventar, echipamente, literatura de specialitate, altor dotdri necesare lucrului
cu copiii cu CES.
6. Utilizarea resurselor institutionale in realizarea activitatilor de suport educational.
7. Participarea la conferinte, seminare, ateliere, alte activitati metodice cu tematica in domeniul de
referintd; incadrarea periodica in stagii de formare continua in domeniu.

Cui ii raporteaza titularul postului:
Cadrul didactic de sprijin ii raporteaza directorului institutiei de invatamant, presedintelui CMI.

Cine il substituie:
Atributiile cadrului didactic de sprijin pot fi exercitate, temporar, in caz de necesitate, prin dispozitia
directorului institutiei, de un invatator/diriginte, psiholog scolar sau un alt cadru didactic.

Cooperarea interna:
* cu membrii CMI;

* cu invatatorii/dirigintii;
* cu cadrele didactice pe discipline scolare.

Cooperarea externa:
* cuSAP;

* cu prestatorii de servicii comunitare;
* cu parintii copiilor asistat;i;
* cu organizatii neguvernamentale cu activitate in domeniu.

Mijloacele de lucru/echipamentul utilizate:

* legislatia invatamantului (legi, acte normative, dispozitii oficiale);

* anuare, materiale metodice si informative in domeniul educatiei incluzive;
* instrumente de evaluare/testare;

e diferite chestionare;

* presa periodica din domeniu;

* computer, imprimanta, internet.
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Conditiile de munca:

1. Regim de munca: 35 de ore/sdptamana.

2. Activitate in clasa in care este inclus/sunt inclusi copiii cu CES, in CREI, in familia copilului asistat,
in alte institutii din comunitate (unitati educationale, de agrement etc.), in care insoteste copilul.

CAPITOLUL I1l. CERINTELE POSTULUI FATA DE PERSOANA
Incadrarea in normele in vigoare privind conditiile in care se considera apt de munca.

Studii:
Superioare, de licenta sau echivalente, in pedagogie, psihopedagogie, psihopedagogie speciala.

Experienta profesionala:
Minimum 3 ani de activitate pedagogica in institutii de invatamant.

Cunostinte:

1. Cunoasterea legislatiei in domeniu.

2. Cunoasterea domeniilor invatamantului primar, secundar general, extrascolar.

3. Cunoasterea documentelor de curriculum pentru invatamantul primar si secundar general.

4. Cunoasterea politicilor, a practicilor pozitive nationale si internationale in domeniul asistentei
copiilor cu CES.

5. Cunostinte de operare la calculator: Word, Internet, PowerPoint.

Abilitati: planificare, organizare, prezentare, instruire, motivare, mobilizare de sine, solutionare de
probleme, aplanare de conflicte, comunicare eficienta.

Atitudini/comportamente: respect fatda de oameni, creativitate, flexibilitate, discipling,
responsabilitate, rezistenta la efort si stres, adaptare la sarcini de lucru schimbatoare, empatie si
receptivitate, tendinta spre dezvoltare profesionala continua.

Intocmita de:
Nume, prenume

Functia

Semnatura

Luata la cunostinta de catre titularul functiei:
Nume, prenume

Semnatura

Data
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Planificare saptamanali a activitatii in CREI e

Model 1
Nr.crt.  Activitati Dozarea timpului Ore metodice
1. Activitati organizatorice
2 Asistenta educationala
3. Activitati metodice si de formare continua
4 Activitati cu/pentru parinti/reprezentanti
legali ai copilului
5. Dezvoltarea parteneriatului

Orele metodice includ:

1. Planificarea activitatii CREI (anual, semestrial, lunar).

. Organizarea si desfasurarea meselor rotunde, seminarelor, atelierelor de lucru etc.
. Pregatirea suportului informational pentru diverse activitati.

. Activitati de pregadtire pentru realizarea activitatilor de suport educational.

v A W N

. Activitati de elaborare, realizare/implementare si revizuire/actualizare a planurilor educationale
individualizate.
6. Elaborarea materialelor, rapoartelor si prezentarea lor in cadrul consiliilor profesorale, sedintelor
cu parintii etc.
7. Dezvoltarea si formarea profesionala: studierea literaturii de specialitate, participarea la seminare,
mese rotunde, traininguri, ateliere de lucru etc.

Model 2
Institutia de invatamant

Semestrul .......... , anul de invdatamant ..............

Zilele Dra Asistarea/ Pregatirea Terapie Consiliere Terapii Asistenta la

saptamanii insotirea la temelor pentru cognitiva psihologica specifice de domiciliu

ore acasa dezvoltare

c* S** C S C S C S C S C S

Luni

Marti

Miercuri

Joi

Vineri

* C - Copil/i
** S - Specialist
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e Model planificare zilnicé a activitatii cadrului didactic de sprijin

Elevul (eleva)

Ziua Activitatea Strategii Materiale Teme de realizat | Progrese
saptamanii didactice necesare (independent, (rezultate
aplicate cu ajutorul asteptate)
parintilor etc.)
Luni
Marti
Miercuri
Joi
Vineri
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Nomenclatorul documentelor din CREI

Nr.crt.  Tipuri/denumiri documente

Acte normative

1. Codul Educatiei al Republicii Moldova

2. Programul de dezvoltare a educatiei incluzive in Republica Moldova pentru anii 2011-2020
3. Metodologia cu privire la activitatea Centrului de resurse

4, Alte acte normative in educatia incluziva:

* Ordinul Ministerului Educatiei nr.687 din 25.08.2010 cu privire la organizarea procesului
educational

* Ordinul Ministerului Educatiei nr.952 din 06.12.2011 cu privire la Structura-model si
Ghidul de elaborare si realizare a Planului Educational Individualizat

* Ordinul Ministerului Educatiei nr.125 din 07.03.2012 cu privire la cursul Educatie
incluziva

® Ordinul Ministerului Educatiei nr.139 din 15.03.2012 cu privire la aplicarea Ghidului
metodologic privind adaptarile curriculare si evaluarea progresului scolar in contextul
educatiei incluzive

* Ordinul Ministerului Educatiei nr.330 din 30.04.2014 pentru aprobarea Reglementarilor
si procedurilor specifice privind evaluarea finald si certificarea elevilor cu cerinte
educationale speciale inclusi in institutiile de invatamant general obligatoriu

5. Fisa postului responsabilului CREI

6. Fisele de post ale celorlalti specialisti

Acte organizational-metodice

7. Planuri de activitate (anual, semestrial, lunar)

8. Orarul de lucru

9. Baza de date a beneficiarilor CREI

10. Registrul de evidenta a beneficiarilor

11. Rapoarte de activitate lunare, semestriale, anuale

12. Mape cu materiale ale activitatilor metodice si de formare continud (seminare, conferinte,

intruniri metodice, ateliere, traininguri, mese rotunde etc.)

13. Ghiduri:

* Ghidul de elaborare si realizare a Planului Educational Individualizat

* Ghidul metodologic privind adaptarile curriculare si evaluarea progresului scolar in
contextul educatiei incluzive

14. Registrul/nomenclatorul echipamentelor/mobilierului

15. Registrul literaturii din biblioteca CREI

16. Mape cu materiale didactice pentru copii

17. Mape cu materiale privind serviciile specializate (psiholog, logoped etc.)

18. Dosarele copiilor, beneficiari ai CREI
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Strategii de suport individualizat in invatare. Practici eficiente

Domeniu Limbaj si comunicare

Obiective * Formarea competentelor de comunicare

¢ TInvatarea alfabetului
* TIntelegerea si utilizarea unui vocabular din ce in ce mai complex si variat
* Formarea competentelor de scriere

Strategii de formare a competentei de a asculta si a intelege un vocabular din ce in ce mai
complex

Utilizarea contactului vizual cu copiii pentru a mentine interesul lor fata de vorbitor.

Organizarea jocurilor de ascultare (de ex., puneti diferite obiecte in cutia misterelor si reproduceti
diferite sunete pentru a le da copiilor indicii referitoare la articolele din cutie: ceasornic, toba,
clopotel, trompeta etc.).

Dezvoltarea capacitatii de discriminare auditiva prin diverse exercitii, jocuri, in care aceleasi sau
diferite sunete sunt evidentiate.

Furnizarea de experiente noi si diferite, prin care se imbogateste vocabularul receptiv: excursii,
vizite de studiu etc., cu descrierea ulterioara a celor vazute, auzite. Orientarea/ajutarea copiilor
pentru insusirea cuvintelor noi, rezultate din experientele noi.

Construirea programelor de invdtare in asa mod incat sa se stimuleze invdtarea cuvintelor noi.
Citirea in voce, in fiecare zi, cu scopul expres de imbogadtire a vocabularului si abilitatii de ascultare.
Organizarea lecturilor in grupuri mici - de la trei pana la sase copii — care sa permita implicarea si
participarea activa a copiilor: intrebdri/raspunsuri, discutii etc.

Alegerea pentru lectura a textelor ce contin cuvinte noi (nu exageram!). Explicarea anticipatd a
vocabularului necunoscut. Dacd copiii au in fata textul scris, subliniem cuvintele noi si lucram cu
copiii pentru semantizare.

Cunoasterea si valorificarea intereselor copiilor. De ex., daca unii din ei sunt interesati de trenuri
sau camioane, cream oportunitati de aflare si insusire a cuvintelor noi din aceeasi arie de interes:
locomotiva, cambuza, vagon-restaurant sau camion cu remorca, petrolier, pick-up etc.

Strategii de formare a competentei de comunicare si de utilizare a unui vocabular cat mai
diferit si complex

Implicarea copiilor in conversatii unul-la-unul despre experientele lor personale sau evenimentele
scolare.

Reactionarea la vorbirea copiilor, adresarea de intrebari de tipul cauza-efect, incurajarea lor.
Introducerea in vorbire/comunicare a cuvintelor noi, inclusiv a celor polisilabice. Repetarea
frecventa a acestor cuvinte pentru asigurarea insusirii lor de catre elevi.

Incadrarea copiilor in conversatii despre evenimente, experiente sau persoane din afara scolii,
evenimente din trecut sau cele viitoare, stimularea imaginatiei copiilor (folosirea vorbirii
decontextualizate). O astfel de interactiune solicita copiilor si adultilor sa foloseasca un vocabular
mai complex si mai variat in explicatii, descrieri, naratiuni, dialog si stimuleaza foarte bine vorbirea.
Prezentarea generala anticipata a unei carti care urmeaza a fi citita copiilor/cu copiii/de cétre copii.
Crearea, dupa caz, a situatiilor de problema, cerandu-le copiilor sa prezica, luand in considerare
titlul cartii sau cateva episoade expuse, evolutia sau deznodamantul naratiunii.

Organizarea discutiilor post-lectura: incercdm sa aflam ce a placut mai mult copiilor, ce i-a
impresionat. Le cerem sa reproducd/repovesteasca cele citite (integral sau doar unele pasaje).
Incurajdm permanent copiii sa vorbeasca, sa isi exprime opiniile despre personaje si evenimente.
Scrierea unor mici expuneri (daca potentialul copiilor permite), citirea lor, comentarea.
Organizarea jocurilor de rol (dramatizare) pe teme care incurajeaza vorbirea (Sarbdtoarea de
Craciun, Jocurile preferate, Prietenul meu/Prietenii mei etc.).




Acordarea timpului suficient pentru raspunsuri la intrebari sau pentru expunere de opinii pe teme
controversate. De obicei, specialistii se grabesc sa raspunda in locul copilului care necesita mai mult
timp pentru formularea raspunsului, intreaba un alt copil sau trec la alte intrebari. Simplul act de a
oferi timp de asteptare creste considerabil probabilitatea formularii de cdtre copii a raspunsurilor
verbale pertinente, mai ales pentru copiii care tind sa vorbeasca mai rar.

Planificarea sarcinilor care presupun realizarea de proiecte de investigare a unor probleme/
subiecte de interes, care contribuie la imbogatirea vocabularului si ofera oportunitdti pentru
discutii si expunerea diferitor puncte de vedere.

Tncurajarea parintilor sa le citeasca copiilor si sa discute cat mai mult cu acestia acasa.

Furnizarea de modele lingvistice bune, exemplare, corecte din punct de vedere gramatical, al
logicii lingvistice si pronuntiei. Desi lucram cu copii cu dificultati in invdtare, nu vom subestima,
sub nici o forma, capacitatea lor de a intelege si a insusi expresii verbale corecte si nu vom utiliza
un vocabular neliterar, presupunand ca acesta va fi mai pe intelesul copiilor.

Strategii de invatare a alfabetului

Afisarea alfabetului la nivelul ochilor copiilor. Acrosarea literelor in locuri in care copiii le pot vedea,
atinge, manipula. Este recomandabila utilizarea literelor din diverse materiale (carton, lemn,
tesaturd), literelor magnetice, din smirghel s.a.

Expunerea literelor in diverse variante — litere mari (majuscule) si mici, litere de tipar si scrise de
mana - astfel incat copiii sa se obisnuiasca de timpuriu cu acestea. Un mijloc bun pentru insusirea
variantelor de litere este puzzle-ul sau in-castro.

Crearea unor foi/fise cu casute in care numele copiilor sunt grupate dupa prima litera a prenumelui.
La inceput, copiii doar vor constata similaritatile, vor recunoaste literele, dupa care vor invata sa le
scrie si tot asa mai departe. Alt exercitiu poate fi de tipul ,Toti acei numele cérora incepe cu B, se
ridica in picioare/gasesc litera pe afisele din clasa”. Gruparea numelor/cuvintelor dupa litera initiala
consolideaza conceptul de alfabet.

Organizarea jocurilor de tip loto cu litere. Exersarea diferitor metode de lucru: recunoastere,
comparare, grupare, combinare. Utilizarea de puzzle-uri alfabet, software de calculator si jucarii
pentru a consolida cunoasterea literelor.

Sprijinirea incercdrilor copiilor de a scrie literele. Vom tine cont de faptul ca scrierea cu majuscule
este mai facila la inceput.

Utilizarea alfabetelor ilustrate, cu imagini ce contin obiecte cat mai comune, cunoscute copiilor.
Insotirea literelor de imagini necunoscute si neintelese vor ingreuna efortul copilului de a invata
alfabetul.

Citirea in voce a textelor (propozitiilor, sintagmelor, cuvintelor) cu solicitarea de a spune cu ce litera
se incepe un anume cuvant, de a reproduce cuvintele care contin anumite litere. Acest exercitiu
consolideaza asocierea litera-sunet.

Tnvé'garea alfabetului cantat (daca exista astfel de variante).

Furnizarea de experiente multi-senzoriale, cum ar fi scrierea pe nisip, pe spuma; modelarea literelor
din aluat sau din alte materiale usor modelabile. Utilizarea atei pentru a modela litere pe masa sau
a franghiei - pe podea.

Organizarea jocurilor prin care incurajdm copiii sa imite, prin flexibilizarea corpurilor lor, diferite
litere (,Stai ca un,L"l Rostogoleste-te ca un,0"!).

Daca permite spatiul, creati un perete ,al cuvintelor’, pe care copiii sa exerseze diferite experiente.

Strategii de formare a competentei de asociere a sunetelor cu cuvintele scrise

Organizarea situatiilor de invdtare in care sa se solicite recunoasterea literelor si asocierea acestora
cu sunetele corespunzatoare.

In cazul cand se dau dictari, le cerem copiilor s& se concentreze asupra sunetelor pe care le aud
(fard sa insistam la denumirea literelor), rostim sunetele intr-un mod alungit - MMMMama. Si,
desigur, le acordam suficient timp pentru scriere, tinand cont de particularitatile specifice ale
copiilor (ritmul propriu, motorica fina etc.).

Utilizarea fortelor copilului pentru dezvoltarea de competente noi. De exemplu, ii ajutam sa scrie
cuvinte noi prin trimitere la cuvintele pe care ei le cunosc deja (Cum se scrie cuvantul ,masina”?
Incepe cu aceeasi literd ca si cuvantul ,mama” pe care tu il scrii foarte bine!”).
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Organizarea exercitiilor de tip mixt: ascultare, rostire, manipulare, scriere. Utilizarea literelor
decupate, magnetice pentru ca copiii s le cerceteze, sa le uneasca in cuvinte, sa le scrie/picteze
s.a.m.d. Crearea unor scheme/algoritmi (de ex., ,Tu ai scris cuvantul MAC. Ce se intampla, daca
inlocuim M cu S?”).

Utilizarea softurilor educationale specializate, dacd permit resursele scolii.

Organizarea jocurilor de rol, sedintelor de terapie cognitiva, ludoterapie.

Strategii de formare a competentei de scriere

Crearea unor rutine zilnice care implica scrisul (de ex., copiii scriu ceva in fiecare dimineatd. Cuvantul
cel mai semnificativ pentru orice copil este numele lui, cu acesta se va incepe. Ulterior, pot urma
cuvinte care descriu timpul de afard, dispozitia copilului, dorintele pentru ziua curenta etc.).
Afisarea alfabetului la nivelul ochilor copiilor. Acrosarea unor fise imprimate functionale, acolo
unde este posibil, cu diferite cuvinte, sintagme, propozitii. Copiii vor incepe sa recunoasca literele/
mesajele scrise, fapt care le va facilita scrierea.

Afisarea lucrarilor scrise ale copiilor - la inceput, indiferent de calitatea lor. Tinem cont, in atare
situatii, cd aparent simple mazgaleli constituie un rezultat, avand in vedere nivelul de dezvoltare al
copilului (motorica find, de ex.). Ulterior, prin eforturi sustinute din ambele parti (copilul si adultul)
se va trece la scrierea unor simboluri ca si forme si, in cele din urma, la litere, cuvinte s.a.m.d.
Crearea oportunitatilor de a scrie in fiecare zi si, daca scrisul constituie incad o problema pentru
copil, sa includem sarcini de scriere in toate activitatile lui, acolo unde este posibil, evident (de ex.,
sa scrie titlul unui desen pe care l-a facut, al unei aplicatii etc. in acelasi scop, pot fi create etichete
scrise pentru lucrarile elaborate s.a.).

Crearea unor ,centre de scriere”: locuri special amenajate in sala de clasa, in centrul de resurse sau
in alte spatii de lucru cu copiii, unde se stocheaza diferite instrumente de scris si hartie, pentru ca
astfel copiii sa aiba posibilitatea de a experimenta.

Scrierea dictarilor care reprezinta texte ce contin propriile mesaje/relatdri ale copiilor. Copiii vor fi
entuziasmati si fericiti sa vada scrise propriile lor cuvinte.

Oferirea sansei copiilor de a demonstra ceea ce stiu despre tipurile de texte si ceea ce au invatat
intr-un anumit domeniu fie prin dictari scrise, prin copiere de litere, cuvinte, liste etc., precum si
prin alte tipuri de scriere.

Organizarea jocurilor in aer liber, care presupun scrierea pe trotuar cu creta, realizarea picturilor
murale insotite de scriere etc.

Domeniu Matematica

Obiective Dezvoltarea competentelor de:
® numadrare
e calcul

* rezolvare a problemelor
* recunoastere a diferitor figuri

Strategii de formare a competentei de a intelege numerele si operatiile matematice

Incurajarea copiilor s& numere diferite feluri de obiecte si intamplari si sa se gandeasca la cantitate

(cantitati) sinumar (numere). Tn acest scop, se vor sugera experientele de zi cu zi ale copiilor pentru

a promova mai usor conceptele de numar, numarare, corespondenta intre obiecte si numere prin

punerea intrebdrilor/sarcinilor de tipul ,Nu avem suficiente scaune pentru toti. Cum ne putem da

seama de asta?”;,Haideti sd numaram cati pasi facem pana la terenul de joaca!”;,Cine este al treilea

in rand?”.

Aranjarea materialelor si folosirea jocurilor si a incurajarilor verbale pentru implicarea copiilor in

exercitii de:

- potrivire si sortare/clasificare a obiectelor dupa culoare, formd, dimensiune, precum si alte
caracteristici;

- utilizarea corespunderii unul-la-unul (de ex., un servetel la locul fiecarei persoane la masa);

- compilarea unui set de obiecte care variaza dupd culoare, dimensiune sau alti indicatori.




Sprijinirea copiilor pentru a invata sa numere corect si eficient, precum:

- referirea la obiectele din mediul inconjurator;

- folosirea degetelor.

Dezvoltarea conceptelor de numar si operatiuni si relatiile dintre acestea, cum ar fi piesele care

alcatuiesc un intreg — un concept care sta la baza adunarii si scaderii. De ex., putem sa ii cerem unui

copil sa ne arate ce varsta are fratele lui, aratand cinci degete si inca unul. Altor copii le cerem sa

arate cum mai poate fi reprezentat sase, folosindu-si degetele.

Sprijinirea copiilor in familiarizarea cu termeni care vizeaza masurarea, estimarea, prin:

- utilizarea cat mai frecventa in vocabularul lor a cuvintelor de tipul ,mai mult’, ,mai putin’,
Laproximativ” etc,;

- solicitarea de a estima cat de mult(e), cat de mare, cat de lung etc. (aplicate in cele mai rutinare

- revenirea, periodica, la unele tipuri de sarcini/probleme, pentru a le permite copiilor sa mai
incerce. Pe mdsura ce copiii incep sd inteleaga rationalitatea lucrurilor, ei isi perfectioneaza
abilitatile.

Strategii pentru dezvoltarea competentei de rezolvare a problemelor

Incurajarea copiilor in a-si imagina solutii pentru diverse situatii de zi cu zi. Vorbind despre
probleme, includem copiii in procesul de investigare si rezolvare si ii intrebam cum ajung la solutii.
Acordarea de timp suficient copiilor pentru a se gandi la fiecare etapa de rezolvare a problemei.
Evitarea rezolvarii problemelor in locul copiilor, chiar daca de multe ori se pare mai practic. Ori de
cate ori este posibil, adultii vor incuraja copiii sa reia procesul de rezolvare, dandu-le timp pentru a
face acest lucru. Totusi, cadrele didactice au un rol foarte important in a asista copilul si a modela,
impreuna cu el, pasii/masurile de rezolvare a problemei, strategiile corespunzatoare, ajutandu-|
prin intrebdri atunci cand acesta se blocheaza.

Implicarea copiilor in reprezentarea problemelor prin alte moduri decat cele verbale: diferite
scheme, desene etc.

Folosirea auxiliarelor didactice pentru facilitarea intelegerii problemei si identificdrii rezolvarii
acesteia.

Strategii de formare a orientarii spatiale, intelegerii si recunoasterii diferitor figuri

Tncurajarea copiilor pentru identificarea diferitor figuri in mediul inconjurétor (nu doar cerc, patrat,

triunghi, dar si altele) si a figurilor tridimensionale (carti, blocuri, puzzle-uri geometrice etc.).

Crearea oportunitatilor pentru ca copiii sd manipuleze obiectele care reprezinta figuri, pentru a le

intelege mai bine constructia: cutii, containere, forme de sortare.

Oferirea posibilitatii de a examina astfel de obiecte de dimensiuni mai mari in curtea scolii/pe

terenul de joaca, pentru a le experimenta ei insisi in spatiu: din interior, din afara, in jur, sub,

deasupra.

Dezvoltarea deprinderilor de modelare a figurilor. Cele mai la indemana tehnici sunt cele cu

folosirea hartiei: taiere, lipire, pliere etc. De asemenea, poate fi folosita argila pentru turnarea de

structuri s.a.m.d.

Includerea in vorbirea copiilor a termenilor care reflecta referinta la spatiu:

- cuvinte care desemneaza locatia sau pozitia (pe, de pe, din, peste, sub, in afard, mai sus, mai jos,
in fata, in spate);

- cuvinte care semnificd miscarea/circulatia (in sus, in jos, inainte, ihapoi, spre, de la, direct, cu
ocolire);

- cuvinte referitoare la distantd (aproape, departe, aproape de, departe de, mai scurt, mai lung).
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Domeniu Stiinte

Obiective Dezvoltarea competentelor de:
* acumulare si consolidare a cunostintelor si abilitatilor de a observa, descrie si
discuta lumea naturald, materialele, lucrurile si procesele naturale
* colectare, descriere si inregistrare a informatiilor bazate pe propriile experiente
¢ extindere a cunostintelor si consolidare a respectului privind propriul corp si
lumea inconjuratoare

Strategii pentru a sprijini copiii sa achizitioneze abilitati si metode stiintifice

* Formarea si stimularea curiozitatii, dorintei de a cerceta si investiga.

* Folosirea in activitdtile organizate a diferitor instrumente de observare si experimentare, cum ar fi
lupe, cantare si alte instrumente de masurare; cutii de colectare etc.

e Dezvoltarea competentei de observare. Incurajarea copiilor de a merge dincolo de simpla
contemplare a lucrurilor, antrenarea lor in activitati care presupun descriere, desen, examinare,
discutii cu altii. Retragerea unor lucrdri si revenirea la ele pentru a rafina abilitatile de observare, de
imbogatire a vocabularului, de intelegere a conceptelor.

* Asigurarea copiilor cu caiete de notite si instrumente de scris pe care sa le aiba la indemana pentru
inregistrarea observatiilor, colectarea de date, precum si pentru comunicarea constatarilor lor si
ale altora.

e Adresarea frecventa a intrebarilor despre ceea ce vad copiii, ce fac. Atunci cand copiii vorbesc cu
adultii interesati de ceea ce ei vad, aud si cred, ei persevereaza si mai mult in a observa, a reflecta
si a inregistra cat mai multe lucruri. Ei fac conexiuni, se gandesc la cauze, aleg cuvinte pentru a
exprima ceea ce vor si, astfel, invata cuvinte noi, de multe ori rare.

* Includerea conceptelor si abilitatilor stiintifice atunci cand copiii se joaca cu apa, nisip, aluat si alte
materiale, atunci cand sunt inclusi in jocuri tematice: gatit, arta, muzica si miscare, citire povesti,
experiente in aer liber etc.

* Dezvoltarea si extinderea intereselor copiilor asupra lumii exterioare (fizice), prin lecturi,
organizarea excursiilor, vizitelor si altor modalitati.

* Angajarea copiilor in formularea intrebarilor de tipul: ,Ce vrei sa stii?", in experimentarea de
proiectare, cum ar fi ,Cum putem afla?” si in formularea predictiilor de tipul: ,Ce crezi ca se va
intampla, daca ...?". Copiii participa mai implicat la ceea ce vad, aud, miros si simt atunci cand
ei Tnsisi au pus intrebari si au formulat propriile predictii. Atunci cand ei au luat in considerare
modul de investigare a ceva, este mult mai probabil ca ei sa se gandeasca la ceea ce semnifica
observatiile lor.

Strategii pentru a sprijini copiii sa achizitioneze cunostinte stiintifice

* Formarea, modelarea dorintei/deschiderii de a pune intrebari.

* Predarea cunostintelor stiintifice intr-o maniera familiara si semnificativa pentru copii, tinand
seama de potentialul si experientele lor (de ex., concepte cum ar fi temperatura de afard, in functie
de anotimp). Se recomanda promovarea strategiilor de invatare care permit copiilor sa atinga, sa
vada, sa auda, sa guste.

* (itirea textelor informative. Explorarea Internetului pentru identificarea mai multor surse relevante
la un subiect concret de studiu.

* Planificarea realizarii de proiecte sau teme de studiu legate de cunostinte stiintifice, care sa se
bazeze pe si sa extinda interesele copiilor.

* Angajarea copiilor in studiul mediului, plantelor, animalelor.

* Concentrarea atentiei copiilor asupra fenomenelor relevante si interesante. Se solicitd ca ei sa
descrie ceea ce se intampla si sa evidentieze detaliile, sa faca observatii, sa puna intrebari.

® Sublinierea fenomenelor care pot fi observate si experimentate in mod direct, pentru a spori
interesul copiilor fata de invatare. Atunci cand copiii isi exprima interesul fata lucruri si evenimente
indepartate sau invizibile, cum ar fi cele din spatiul cosmic sau care au avut loc cu mult timp in
urma, trebuie sa gasim modalitati de a sprijini interesele lor, pdstrand, in acelasi timp, accentul pe
teme si concepte mai accesibile.




Incurajarea copiilor sa reflecteze asupra experientelor lor si s& impartiseasca ideile cu altii.
Experimentarea directa cu materiale este foarte importanta in studiul stiintelor, dar aceasta nu
este de ajuns. Reflectarea asupra a ceea ce au experimentat, prezentarea observatiilor si ideilor,
precum si comunicarea cu altii sunt, de asemenea, cruciale.

Formularea si expunerea intrebarilor care presupun explorare. De exemplu, intrebam ce se va
intdmpla in cazul cand vom strange in pumn un obiect moale? De mici, copiii invata despre lumea
fizica operand cu obiecte. Ei exploreaza adesea efecte fard sd stie modul in care au atins rezultatele.
Le cerem copiilor sa observe ce se intampla cand facem ceva si cum ajungem la acest rezultat.
Anume asa vor fi insusite notiuni de baza si copilul va invata sa gandeascd despre relatia cauza -
efect.

Oferirea copiilor a cat mai multe si variate moduri de a documenta si reprezenta munca lor.
Discutiile/dezbaterile continue intre profesori si copii, planificate si in grupuri informale, ofera
copiilor posibilitatea de a auzi gandurile, opiniile si perspectivele celorlalti si de a dezvolta abilitati
de comunicare.

Implicarea parintilor in consolidarea conceptelor insusite la lectii in timpul activitatilor de acasa.

Domeniu Dezvoltare socio-afectiva

Obiective * Dezvoltarea independentei, autonomiei personale si a increderii in sine

* Formarea deprinderilor de autocontrol, de intelegere a felului in care actiunile
proprii ii pot afecta pe altii si a consecintelor actiunilor

* Consolidarea capacitatii de a relationa cu semenii, cu adultii; de a-si face
prieteni si a coopera cu acestia

Strategii de promovare a conceptului de sine si respectului de sine

Crearea/asigurarea unui mediu prietenos de invatare pentru fiecare copil, care reflectd identitatea
si cultura lui. Folosim fotografii ale copiilor, precum si numele lor in scopuri functionale, cum ar
fi personalizarea locurilor unde copiii isi depoziteaza bunurile sau atribuirea de locuri de munca.
Structurarea mediului pentru a oferi oportunitéti copiilor de a impartasi informatii despre ei insisi,
familiile si experientele lor.

Propunerea sarcinilor care ofera niveluri adecvate de provocare: copiii executa lucrari pe potriva
potentialului lor, reusesc si aceasta le produce sentimente de implinire.

Respectarea punctelor forte individuale ale fiecarui copil; proiectarea si realizarea de oportunitati
pentru ca fiecare copil sd isi demonstreze capacitatile.

Organizarea mediului astfel incat copiii sa poata alege, in mod independent, propriile activitati
pentru o parte din fiecare zi. In cazul in care copiii au dificultati in utilizarea rationald a timpului la
alegere, limitam timpul si addugam treptat mai multe oferte.

Acordarea dreptului copiilor de a-si alege ei insisi ceea ce sunt capabili sa faca mai bine, fie ca este
vorba de a servi o gustare, a modela o rochita, a face curatenie sau oricare alta activitate dintr-o
multitudine de oportunitati pentru dezvoltarea si demonstrarea competentelor.

Proiectarea, in procesul de planificare a continutului programelor educationale, a sarcinilor care
sa creeze oportunitati pentru exersarea abilitatilor nou-dobandite si pentru lucrul la sarcini mai
dificile, provocatoare.

Recunoasterea si incurajarea continua a eforturilor si realizarilor copiilor. Modelarea mesajelor de
stimulare astfel ca acestea sa nu para o fraza mecanica rostita de profesor in toate cazurile, pentru
oricare din copii (de ex., vom spune:,M"-ul tdu este foarte reusit” sau,Multumesc, Casandra, pentru
acest raspuns reusit’, mai degraba decat oferind laude impersonale, cum ar fi, Asta-i buna!’, ,Foarte
bine”

Oferirea dovezilor ca abilitatile copiilor se formeaza, cresc, aratandu-le exemple/mostre ale
muncii lor anterioare si permitandu-le si compare cu cele actuale (de ex., ,Uita-te la asta. n luna
septembrie ai scris un A’ iar acum poti scrie numele tau integral ADELA").
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Strategii pentru a ajuta copiii sa-si dezvolte autocontrolul

Cunoasterea buna a copiilor pentru a sustine punctele forte ale acestora si a raspunde necesitatilor
lor.

Proiectarea si realizarea programului de studii in asa fel, incat sa fie destul de atractiv si antrenant,
printr-o varietate de experiente de invatare, pentru a se evita cazurile cand copiii se plictisesc sau
nu sunt cuprinsi cu activitati.

Stabilirea relatiilor calde, prietenoase cu fiecare copil, in special cu acei care manifesta tulburdri de
comportament, deoarece acestia au cea mai mare nevoie de sprijin pozitiv.

Stabilirea limitelor clare pentru comportament inacceptabil; punerea in aplicare a regulilor, cu
explicatii rationale, intr-o atmosfera de respect reciproc.

Cooperarea cu copiii pentru a stabili reguli de grup. Atentionarea si consolidarea permanentad a
acestor norme.

Implicarea copiilor in exercitii de evaluare a propriului comportament, daca este necesar.
Acordarea timpului si atentiei copiilor si atunci cand acestia se comporta in mod corespunzator, nu
doar atunci cand sunt cauza unor perturbari sau incalcari de reguli. In special, evidentiem situatiile
cand copiii cu tulburdri de comportament se comporta exemplar si, in asa mod, comportamentele
dezirabile se vor consolida.

Strategii pentru a ajuta copiii sa dezvolte abilitati de cooperare

Alocarea timpului, materialelor si sprijinului pentru ca copiii sa se implice in diferite feluri de jocuri
care presupun interactiunea, cooperarea. Este recomandabil ca adultii sa isi identifice roluri in
jocurile copiilor si s& participe impreuna cu ei, fard a deveni deranjanti sau a exagera. In special,
este indicata aceasta implicare alaturi de copiii care cel mai mult au nevoie de ajutor suplimentar.
Introducerea in limbajul copiilor a modelelor verbale propice cooperarii:,as dori...; ,as putea si eu
sd...?" etc. Crearea expresa a situatiilor de joc cand copiii sunt nevoiti sa coopereze intre ei.
Initierea discutiilor despre cum pot fi rezolvate/negociate conflictele sau solutionate diverse
probleme inainte ca acestea sa apara.

Citirea textelor/cartilor care includ conflicte sau probleme care necesita cooperare. Discutarea cu
copiii a celor citite sau solicitarea ca acestia sa anticipeze deznodamantul unor atare situatii, sau,
dupa ce au citit, sa ofere solutii alternative.

Proiectarea si organizarea activitatilor in care doi sau mai multi copii colaboreaza. Ocazional,
asociem copiii care sunt mai putin activi social cu colegii mai populari.

Selectarea si utilizarea jocurilor care incurajeaza interactiunea.

Incurajarea permanent a lucrului in echipa.

Strategii de dezvoltare a relatiilor sociale pozitive

Construirea unor relatii pozitive cu pdrintii copiilor, pentru ca acestia sa devina parteneri ai
profesorilor in procesul educational.

Furnizarea de oportunitati pentru copii sa lucreze si sa se joace impreund. Relatiile de succes au
nevoie de timp si de continut, de activitati in care copiii sé faca ceva impreuna.

Atragerea atentiei copiilor la sentimentele sau experientele altora. Ii ajutdm s& dezvolte empatie,
amintindu-le de propriile sentimente sau experiente similare.

Atentionarea situatiilor cand un copil lipseste de la scoala mai mult timp. Copiii scriu scrisori,
confectioneaza ilustrate, cadouri pentru a transmite sentimentele lor colegului.

Sprijinirea copiilor care mai greu leaga prietenii, prin includerea lor in activitati cooperative. Ti
fnvatdm pe acesti copii cum sa initieze si sa sustind interactiunile de la egal la egal.

Interventia, fara ezitare si in timp util, atunci cand copiii sunt, in mod repetat, respinsi de altii.
Identificarea strategiilor specifice pentru situatiile respective. li ajutdm/orientam pe copii sa
identifice preferinte comune.
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Anexa 9

Dosarul personal al copilului cu CES asistat in CREI

1. Informatii generale despre copil:
° nume, prenume;
e clasa;
* data nasterii;
e domiciliul;
* informatii despre parinti (nume, prenume, locul de munca, date de contact etc.);
* traseul educational (alte institutii in care a invatat, forma de incluziune etc.).
2. Raportul de evaluare complexa (daca exista).

3. Planul educational individualizat (copii ale actualului si celor precedente, daca este/au fost).

4. Programul personalizat de interventie (interventii psihologice, logopedice, terapii specifice
etc.).

5. Orarul prestarii serviciilor individualizate.
6. Fisa de evidenta a serviciilor prestate:

Anul de studii

Servicii prestate pe domenii de interventie:

Psihologic Pedagogic Logopedic Terapii specifice
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7. Fisa de monitorizare a copilului asistat:
(Se completeaza lunar de catre CDS, coordonatorul CR)

Data inregistrarii Sursa de informare privind | Descrierea succinta | Data Note
informatiei privind dinamica dezvoltarii a dinamicii evaluarii/ (recomandari,

dinamica dezvoltarii | copilului (profesorii pe dezvoltarii copilului | inregistrarii propuneri)
copilului discipline, CMI, SAP, alte) ulterioare

8. Materiale de evaluare (teste, chestionare, desene, alte lucrari realizate de copil in procesul de
evaluare).

9. Fisa de evidenta a lucrului cu parintii:

m Tipul activitatii Rezumatul concluziilor, recomandari m

10. Alte materiale relevante.
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Dotarea CREI

Nr.crt.  Arii Dotari

1. Aria pentru activitati ® masa computer
comune * masa de birou (standard, dreptunghiulard, fara parti)

* masa ocupatii (format modular)
e dulap cu rafturi pentru jucarii/jocuri, carti
* dulap/rafturi pentru materiale metodice
® scaun birou
® scaune copii
* canapea
* covor
* module moi
* tabla de perete
* tabla cu magnet
* tabla flipchart

2. Aria pentru activitati * masa de birou (standard, dreptunghiularg, fara parti)
de consiliere * dulap/rafturi

* fotoliu capitonat

® scaun birou

* casetofon

* computer

e documentatie

e carti

* materiale didactice (CD-uri, creioane colorate, pixuri, carioci
etc).

3. Aria pentru terapia * masa de birou
logopedica * masa pentru copil (standard, dreptunghiulara, fara parti)

* dulap/rafturi
® scaun birou
* oglinda
* dulap pentru documentatie
* carti
* materiale didactice
° etc.

4. Aria pentru * bare paralele mobile
kinetoterapie * suport metalic pentru bara de balet sau reeducare a mersului
* baston pentru gimnastica
* minge din cauciuc cu tepi
* role din PVC din burete cu duritate mare
* saltea gimnastica pliabila in trei
° etc.

5. Aria de dezvoltare * echipament de dezvoltare senzoriala
senzoriald/relaxare e covor
e stimulare optica
° etc
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Anexa 11

Model Plan de activitate al CREI

Coordonat:
Presedinte CMI

2014

Institutia de invatamant

Aprobat:
Director

2014

CENTRUL DE RESURSE PENTRU EDUCATIA INCLUZIVA

Planul de activitate pentru anul de studii

Obiective generale:
1. Asistenta copiilor cu CES, inclusi in procesul educational general.

2. Asigurarea dezvoltarii copiilor cu CES in functie de potentialul si particularitétile individuale de
dezvoltare ale acestora.

3. Dezvoltarea parteneriatului socio-educational in promovarea educatiei incluzive.

Nr.
crt.

Activitatea

I. Activitati organizatorice

Termene de
realizare

Responsabili

Parteneri

Indicatori de
realizare

1. Elaborarea Planului anual ~ August Coordonator  CMI, SAP Planul aprobat
de activitate a CR CREI
2. Precizarea planurilor August, Coordonator  CMI, SAP Planuri
semestriale de activitate decembrie  CREI elaborate
aCR
3. Delimitarea siamenajarea  August Coordonator  CMI, presta- Spatii
spatiilor pentru activitatile CREI tori servicii amenajate
de suport educational si
terapii specifice
4. Perfectarea documentatiei  August- Coordonator  CMI, Registre/mape
CREI septembrie  CREI prestatori tematice/dosare
servicii, etc.
administratia
institutiei,
SAP
5. Elaborarea ciclogrameide  August, Coordonator  CM Ciclograma
prestare a serviciilor de decembrie  CREI elaborata,
suport educational aprobata
6. Prezentarea informatieiin  August Coordonator ~ Administratia  Proces-verbal al
cadrul sedintei generale CREI institutiei sedintei
a angajatilor institutiei
despre misiunea si rolul
CREI
7. Elaborarea si distribuirea August Coordonator  Voluntari Material
materialului informational CREI elaborat, nr.
(fise, pliante, fluturasi) exemplare
pentru diseminarea distribuite

informatiei despre CREl in
comunitate




Nr.
crt.

Il. Organizarea si realizarea activitatilor de suport educational

Activitatea

Termene de

realizare

Responsabili

Asistenta educationala si suport in pregatirea temelor

Parteneri

Indicatori de
realizare

8. Examinarea si analiza Semestrial CMl, Administratia Rapoartele de
rapoartelor de evaluare echipele PEI institutiei evaluare
complexa a dezvoltarii PEI
copilului si a PEI-urilor
aprobate, pentru
identificarea copiilor
care necesita asistenta
educationala

9. Identificarea grupului Septembrie  CMI, Administratia Lista elevilor,
de elevi care necesitd coordonator institutiei aprobata in
asistentd educationala (la CREI modul stabilit
lectii, in CREI, in grupa de
meditatii)

10. Planificarea si desfasurarea  Conform Cadre Voluntari Plan activitati,
activitatilor de asistenta orarului didactice/de  (parinti, elevi  nr. de activitati
educationala sprijin, din liceu, (ore), nr. de copii

educator studenti, participanti in
meditatii alte persoane activitatile de
indicate) meditatii

11.  Delegarea Septembrie  Administratia CMI, coordo-  Nume
responsabilitatilor de institutiei nator CREI persoana/
organizare si desfasurare persoane
a activitatilor de asistenta numite in
educationala functie

12.  Perfectarea orarului Septembrie  Cadre CMI Orar perfectat
activitatilor de asistenta didactice/de
educationald sprijin,

educator
meditatii

13. Elaborarea materialelor Sistematic Cadre Voluntari, Scheme,
didactice de suport didactice/de  padrinti fise, mulaje,
individualizat pentru sprijin, machete, texte
activitatile de asistenta educator adaptate etc.
educationala meditatii

14.  Realizarea activitatilor de Conform Cadre Voluntari, Planuri, orare,
asistentd educationala orarului didactice/de  padrinti programe de

sprijin, suport,
educator fise de evaluare
meditatii

Consiliere psihologica

15. Examinarea si analiza Semestrial Psihologul CMI, SAP Lista copiilor
rapoartelor de evaluare care necesita
complexad a dezvoltarii asistentd
copilului si a PEl-urilor psihologica

aprobate pentru
identificarea copiilor
care necesita asistenta
psihologica
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Activitatea Termene de Responsabili Parteneri Indicatori de
realizare realizare
16.  Constituirea grupurilor Septembrie, Psihologul SAP Liste de grupuri
pe tipuri de asistenta decembirie, de copii pe
(individualizata/grup) la necesi- tipuri de
tate asistenta
17.  Planificarea asistentei Semestrial Psihologul SAP, coordo- Planuri anuale/
psihologice (de lunga (sep- nator CREI semestriale
durata si curentad) tembrie, aprobate,
ianuarie), planuri ale
sistematic activitatilor
curente
18. Elaborarea orarului Septembrie, Psihologul Coordonator  Orar perfectat
realizarii sedintelor decembrie, CREI, SAP
(individuale/de grup) la necesi-
tate
19.  Realizarea asistentei Conform Psihologul SAP, coordo-  Nr. sedinte, nr.
psihologice orarului nator CREI copii asistati
Terapie logopedica
20. Examinarea si analiza Semestrial Coordonator  SAP, logoped, Lista de copii
rapoartelor de CREI, CMF care necesitd
evaluare complexa Ml asistenta
si multidisciplinara a logopedica
dezvoltdrii copilului si a
PEl-urilor aprobate pentru
identificarea copiilor
care necesita terapie
logopedica
21. Identificarea si angajarea La necesi- Administratia  SAP, DE, CMF  Persoana
specialistului prestator de  tate institutiei identificata,
servicii logopedice contract de
prestare a
serviciilor
22. Elaborarea orarului August, Coordonator ~ SAP, CMF Orar perfectat
sedintelor decembrie  CREI
23. Realizarea terapiilor Conform Logoped SAP Plan, orar, fise
logopedice orarului (din institutie logopedice
sau din
cadrul SAP),
invatator,
CDS
Ludoterapie, ergoterapie, art-terapie
24. |dentificarea August Administratia CMI Surse
oportunitatilor pentru institutiei identificate

prestarea terapiilor
specifice: ludoterapie,
ergoterapie, art-terapie

(resurse financiare, umane,

materiale)




Activitatea Termene de Responsabili Parteneri Indicatori de
realizare realizare

25. Capacitarea resurselor August- Administratia DE Nr. sesiuni,
umane identificate drept octombrie institutiei SAP nr. persoane
potentiali prestatori de ONG-uri capacitate
servicii (ludoterapie,
ergoterapie, art-terapie):

* identificarea
formatorilor

* planificarea si realizarea
sesiunilor de formare a
cadrelor implicate

26. Elaborarea orarului Septembrie- Coordonator Orar perfectat
desfdsurdrii activitatilor octombrie CREI
(ludoterapie, ergoterapie,
art-terapie)

27.  Planificarea activitatilor Specialistii CMI Planuri anuale/
(planificare de lunga desemnati semestriale
durata si curentad) aprobate,

planuri ale
activitatilor
curente

28. Desfasurarea activitatilor Conform Specialistii Voluntari Nr. sedinte, nr.
de ludoterapie, orarului desemnati copii asistati
ergoterapie, art-terapie

Activitati extracurriculare si de recreere

29. Identificarea Septembrie  Coordonator  Dirigintii, Nr. participanti,
preferintelor copiilor in CREI parintii, lista de activitati
organizarea activitatilor pedagogii preferate de
extracurriculare si de sociali din copii
recreere (discutii in cadrul Casa comuni-
intrunirii cu participarea tara
copiilor asistati in CREI,
dirigintilor, pedagogilor
sociali de la Casa
comunitara, parintilor,
colegilor de clasa)

30. Inscrierea copiilor asistati Septembrie  Coordonator  CMI, con- Nr. copii inscrisi
in CREIl in cercuri si alte CREl, diriginti, ducatorii in cercurile pe
activitati extracurriculare psiholog cercurilor interese (extra-
din cadrul institutiei extracurricu-  curriculare),

lare liste pe tipuri de
activitati

31.  Organizarea activitatilor Conform Coordonator  Director Scenariu, nr.
tematice in cadrul CREl,cu  orarului CREI adjunct participanti
participarea colectivelor educatie, pe fiecare
claselor in care sunt diriginti, activitate,
inscrisi copiii asistati in parinti, cadre  fotografii,

CREI didactice, imprimari video
pedagog so-

Matinee: cial din Casa

,Toamna - anotimp de comunitara

aur’,

,in asteptarea lui Mos
Craciun” etc.
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Activitatea

Termene de
realizare

Responsabili

Parteneri

Indicatori de
realizare

32. Dezbateri. Exemple teme:  Conform Coordonator  Director Nr. participanti
Ceinseamna incredereain  orarului CREI adjunct pe fiecare
oameni? educatie, activitate,

Cum este un prieten diriginti, fotografii,
adevarat? parinti, cadre  imprimari video
Imi iubesc mama nu didactice

pentru cd e frumoasa, ci

pentru ca e a mea etc.

33. Expozitii de desene, de Conform Coordonator  Director Nr. expozitii,
lucrari confectionate orarului CREI adjunct lucrari
de copii, de fotografii educatie, prezentate,
executate de copii, diriginti, participanti,
origami etc. parinti, cadre  vizitatori,

didactice fotografii,
imprimari video

34.  Excursiiin aer liber, la Conform Coordonator  Director Nr. participanti,
padure, la combinatul orarului CREI adjunct nr. parteneri
de panificatie, la Cetatea educatie, in organizare,
Sorocii etc. diriginti, eseuri ale

parinti, cadre  copiilor cu

didactice privire la
activitatea
realizata,
fotografii,

imprimari video

Elaborarea materialelor didactice pentru asistenta educationala individualizata

35. Identificarea necesitatilor ~ Septembrie-  Profesorii la Coordonator  Liste de
si perfectarea listelor de octombrie discipline CREI, CMI, materiale,
materiale, pe tipuri si scolare psiholog pe tipuri si
discipline de studiu (fise, discipline de
scheme, tablite, texte studiu
adaptate, mulaje etc.)

36. Identificarea resurselor Octombrie  Consiliul de APL, DE Nr. grupuri
(materiale si umane) administratie de lucru
pentru elaborarea constituite,
materialelor lista persoane

identificate, liste
de materiale
necesare si
sursele de
procurare

37. Organizarea atelierelor Pe parcursul  Coordonato-  SAP, DE Materiale
de lucru, master-class anului, la rii echipelor confectionate
pentru confectionarea/ necesitate de lucru (tipuri, nr.)
producerea materialelor constituite

lll. Activitati metodice si de formare continua

38.

didactice

Evaluarea necesitatilor in
activitati metodice si de

formare continua

Septembrie

Administratia

institutiei

SAP, DE

Chestionare,
necesitati
constatate




Activitatea Termene de Responsabili Parteneri Indicatori de
realizare realizare

39. Seminar metodic Noiembrie cMmi Coordonator  Agenda
+Asistenta educationald CREI, SAP seminarului,
individualizata a copiilor cu numar
CES” pentru sefii comisiilor participanti
metodice din liceu

40. Ateliere de lucru in cadrul Octombrie- CMI SAP, DE Nr. ateliere,
comisiilor metodice noiembrie agende, liste
~Modalitati de elaborare participanti
si realizare a adaptarilor
curriculare la disciplina
scolara”

41.  Seminar pentru dirigintii Februarie cMmi SAP, DE Agenda
elevilor din clasele in care seminarului,
sunt copii cu CES ,Rolul numar
dirigintelui in incluziunea participanti
scolara a copilului cu CES”

42. Masa rotunda cu elevii Octombrie ~ CMI, psiholo-  SAP, DE, CMF,  Agendd, numar
claselor in care sunt gul, dirigintii ~ CASCF participanti
inscrisi copii cu CES claselor
,Diversitatea ne uneste”

43. Masa rotunda cu profesorii  Noiembrie, CcMI Coordonator  Agenda, numar
pe discipline scolare martie CREI, SAP,DE  participanti
(care predau in clasele
in care sunt elevi cu
CES) ,Diversificarea si
individualizarea procesului
educational”

44, Consultarea/consilierea La necesi- Psihologul, SAP, DE Nr. adresari,
specialistilor care acorda tate Ml consultatii
asistenta individualizata acordate
elevilor cu CES

45. Elaborarea articolelor Periodic Coordonator ~ CMI, cadrele  Nr. publicatii
privind bunele practici in CREI didactice si
asistenta individualizata a manageriale
elevilor, activitatea CREI,

CMI si prezentarea lor spre
publicare in mass-media
(locala, de specialitate), pe
site-uri web etc.

46. Perfectarea listei de Septembrie  Coordonator  CMI, Lista perfectata,
literatura metodicd pentru CREI administratia  nr. titluri de
promovarea si dezvoltarea institutiei, carte/articole
educatiei incluzive SAP, DE etc.

47. ldentificarea site- Octombrie ~ Coordonator  CMI, Lista de site-uri
urilor web - resurse de CREI administratia  web perfectata
materiale-suport pentru institutiei, si afisata in CREI
asistenta individualizatd a SAP, DE si cabinetul
elevilor cu CES, soft-urilor, metodic

link-urilor utile etc.
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IV. Activitati cu/pentru parinti

Activitati pentru parinti

48.  Studiuin vederea Octombrie- Coordonator  CMI, SAP, Program de
identificarii necesitatilor noiembrie CREI administratia  realizare a
de capacitare a parintilor institutiei, studiului,

dirigintii, instrumente

parintii de realizare, nr.
respondenti,
lista de
necesitati
identificate

49. Instituirea seminarului Lunar Coordonator  Psiholog, Agende
permanent pentru parinti. CREI CMI, SAP, seminare,
Tematici recomandate: CMF, CASCF, numar
* Particularitati de specialisti formatori, nr.

dezvoltare a copilului; terapii speci-  participanti,
 Oportunititi de fice, diriginti,  materiale-
implicare a périntilor in parinti, suport
procesul educational; asistentul
medical

e Sanatatea copilului:
cum o mentinem si
fortificam;

* Orientarea profesionala
a copilului;

* Pregatirea copilului
pentru viata;

¢ Inter-relationarea in

familie;
* Medierea conflictelor
etc.
50. Sedintd de informare a Septembrie  CMI Coordona- Nr. participanti
parintilor elevilor care tor CREI,
necesita PEl, in vederea psiholog,
explicarii scopului PEI in administratia
dezvoltarea copilului institutiei,
diriginti
51.  Consilierea parintilor La necesi- Coordonator  CMI, psiho- Nr. sedinte de
(educationald, psihologica, tate CREI log, SAP,DE,  consiliere, nr.
sociala etc.) CASCF, APL si categorii de
prestatori de
servicii,

nr. persoane
consiliate




Activitatea Termene de Responsabili Parteneri Indicatori de
realizare realizare
52. Evaluarea impactului Martie- Coordonator  CM, psiho- Tipuri
activitatilor de capacitare  aprilie CREI log, SAP, DE, chestionare

a parintilor, prin: CASCF, APL elaborate, nr.

* Elaborarea indicatori pe
chestionarelor pentru fiecare tip,
parinti, cadre didactice, nr. respondenti
copii; pe categorii,

* Aplicarea raport de
chestionarelor; gvaluare,‘

* Analiza rezultatelor; |nforma';uve

perfectata,

o Frezentarea fezultatelor proces-verbal
in ca<':irul §.ed|n’;elor al sedintei
Consiliului profesoral. ol

profesoral
Activitati cu parintii
53. Sedinte ale echipelor PEI, Conform Coordonato-  CMI Nr. sedinte,
cu participarea parintilor orarului rii echipelor numar parinti
activitatilor  PEI participanti
echipelor
PEI
54. Implicarea parintilor Conform Coordonator  Diriginti Nr. activitati, nr.
in organizarea orarului CREI parinti implicati
evenimentelor culturale, activitatilor in activitati
spectacolelor, excursiilor extracurri-

etc. pentru copii culare

55.  Implicarea parintilor in Conform Coordonator  Specialistii Nr. activitati, nr.
organizarea unor terapii orarului CREI terapii speci-  parinti implicati

specifice: ludoterapie,
ergoterapie, meloterapie,
art-terapie

fice, dirigintii

in activitati

V. Dezvoltarea parteneriatelor

56. Lansarea initiativelor Coordonator CMI, Nr. parteneri
de parteneriat: invitatii, CREI administratia  identificati,
intalniri si discutii cu institutiei, nr. acorduri
eventualii parteneri parinti, ONG-  incheiate

uri

57. Intalniri cu partenerii, Coordonator  CMI, Nr. programe,
in vederea proiectarii CREI administratia  activitati
activitatilor comune, institutiei, comune
precizarii unor parinti, ONG-  proiectate si
angajamente etc. uri realizate
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Anexa 12

Model Plan individualizat de interventie

Program individualizat de consiliere psihologica

Elevul

Perioada de aplicare a Planului

Tipul activitatii

Obiectiv general

Obiective operationale

Etapele activitatii

Tehnologii didactice

Resurse utilizate

Numar sedinte

Timp alocat fiecdrei sedinte

Rezultate scontate

Desfasurarea sedintelor | Terapie

Denumirea activitatii Obiective operationale Continutul activitatii Data
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Model orar de prestare a serviciilor de suport educational e

Semestrul , anul de studii

Elevul Clasa

Servicii prestate

Asistarea/ Pregatirea  Terapie Consiliere Ore de asistenta Terapii

insotirealaore  temelor cognitiva  psihologica la domiciliu specifice de
pentru (incluziune dezvoltare
acasa ocazionala)

indivi- de
duala grup

Miercuri

Joi

Vineri
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Anexa 14

Principiile FLEXIBLE aplicate in adaptarea tehnologiilor si materialelor didactice

Acronimul FLEXIBLE

F easible
Lively

E liminated

e X plicit

I ntentional

B eneficial

L imelight

E valuated

Intrebéri care trebuie puse atunci cand este selectata o potentiala adaptare

Feasible Fezabil: Adaptarile sunt * Cand si cum as putea potrivi adaptarile
realizabile in programul/planul educational?

* Ceresurse umane sau materiale trebuie
sd includ pentru implementarea cu
succes a adaptarilor?

Lively Atractiv: Adaptarile sunt cat mai ¢ Tn ce mod pot folosi adaptarea pentru a
pline de viata, ii includ pe toti si/ promova invatarea activa?
sau sunt distractive * Cum pot schimba adaptarea ca sa fie

interesanta si distractiva?

* (e strategii sa folosesc pentru a motiva
elevii in asa mod incat sd pot continua sa
folosesc aceasta adaptare pe o anumita
perioada de timp?

Eliminated Eliminatoriu: Adaptarile sunt e Ceinstructiuni aditionale ar fi necesare
elaborate si aplicate urmarind de oferit pentru ca, treptat, sa elimin
scopul ca elevul sa ajunga la adaptarea si sa formez copilului
independenta, cu o eventuala capacitatea de a lucra independent pe
eliminare treptata/definitiva a materiale comune?
adaptarilor * n ce mod elevul va folosi aceastd

adaptare ca o abilitate sau ca un lucru
ordinar in obisnuintele sale?

eXplicit Explicit: Este necesar ca * Care e intentia sau scopul acestei
adaptarile sa aiba un scop bine adaptari?
definit, care sa fie explicit, clar * Cum o s&-i comunic elevului despre
copilului, specialistilor, parintilor scopul adaptarii?
si, dacd e nevoie, colegilor * Cine va maifi la curent cu adaptarea?
copilului . .

* Cum o séd le vorbesc celorlalti despre
scopul adaptarii?

Intentional Intentionat: Adaptarile de succes * In ce mod se racordeaza adaptarile cu

fac parte dintr-un plan general
pentru elevii cu CES

obiectivele PEI?

In ce mod corespund adaptérile cadrului
normativ, regulilor prestabilite in
institutie si la niveluri superioare?




Intrebari care trebuie puse atunci cand este selectata o potentiala adaptare

Beneficial Benefic: Adaptarile aduc beneficii  ® Cum avantajeaza, ce beneficii primeste
elevului, il ajuta in dezvoltare, dar, elevul din urma adaptarii?
in acelasi timp, acest proces nu * Ceilalti elevi pot sa beneficieze de aceste
este in detrimentul celorlalti elevi adaptari?

* Cum pot face ca adaptarea sa il dezvolte
pe elevul cu CES si, in acelasi timp, sa nu
distraga de la procesul de invatare pe
ceilalti elevi?

Limelight Centrat: Adaptarile de succes * Tn ce mod as putea implementa
nu atrag atentia excesiva asupra adaptarea astfel ca sa nu pun elevul cu
elevului cu CES si nu pun elevul CES intr-o lumina nefavorabila?
intr-o situatie potential jenanta

Evaluated Evaluativ: Adaptarile de succes * (Catde efectiva este adaptarea in

sunt evaluate continuu

promovarea procesului de invatare?
Ce impact are adaptarea in incluziunea
elevului?

Ce-i place si ce-i displace elevului?

Ce le place si ce le displace parintilor?
Ce anume ar trebui sa schimb la
adaptare?

Este oare elevul deja pregatit sa devina
mai independent si pot diminua sau
elimina adaptarile?
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