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ABREVIERI / GLOSAR:

Asistenta parentala profesionista. Este un serviciu social specializat,
care ofera copiilor ingrijire familialda substitutiva in familia unui
asistent parental profesionist.

Cerinte educationale speciale. Acest termin se utilizeaza cu referire
la copiii cu dificultati de invatare, care necesita suport special pentru
depdsirea acestor dificultati.

Casa comunitard. Este un serviciu social specializat de plasament
temporar pentru cresterea si educarea, intr-o locuinta de tip familial,
a copiilor privati temporar sau permanent de mediul lor familial,
precum si a copiilor aflati in situatie de risc.

Consiliul Consultativ al Tinerilor. Este o structura de participare a
copiilor si tinerilor sprijinita de Lumos.

Institutie rezidentiala. Este institutia cu capacitatea de maxim 250
copii si oferd, pentru o perioada determinata de timp, ingrijire,
recuperare, rezidenta si educatie copiilor aflati in dificultate.

Serviciul de Asistentd Psihopedagogica. Este o institutie educationala
din subordinea Directiei raionale/municipale educatie, responsabila
de evaluarea complexa a dezvoltarii copiilor, stabilirea CES, acordarea
asistentei psihopedagogice copilului si familiei, acordarea asistentei
metodologice specialistilor in lucrul cu copiii cu CES.
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CUVANT iNAINTE

Jstorii de viatd” este o culegere de experiente, trairi si viziuni relatate de copii
si tineri, care au interactionat cu sistemul rezidential de ingrijire din Moldova
si au multe de spus despre modul in care aceste institutii le-au marcat viata.
Aici veti gasi experiente si istorii ale copiilor si familiilor, care au reusit sa
ramana impreuna si sa depdseasca provocarile generate de particularitatile de
dezvoltare ale copiilor, precum si de deficientele sistemelor de protectie si de
educatie.

Culegerea ,Istorii de viatd” este rezultatul unui efort comun al Fundatiei Lumos
si al unui grup de tineri, sprijiniti de organizatie in procesul de transformare a
sistemului de ingrijire rezidentiala. Istoriile vin sa sensibilizeze cititorii despre un
subiect mai putin cunoscut de publicul din Moldova si anume despre impactul
nociv al sistemului rezidential de ingrijire asupra dezvoltarii si bunastarii copiilor.

Fundatia Lumos este o organizatie internationala de caritate, fondatd de catre
J.K. Rowling, autoarea faimoaselor romane despre Harry Potter, a carei misiune
este de a lupta pentru dreptul fiecarui copil la o familie prin transformarea
sistemelor de ingrijire a copiilor in intreaga lume.

In parteneriat cu Guvernul Republicii Moldova si impreuna cu alte organizatii
neguvernamentale, Lumos a contribuit semnificativ la reforma sistemului
rezidential de ingrijire a copilului, sprijinind reintegrarea copiilor in familie si
prevenind separarea de familie a mii de copii.

Pornind de la viziunea ca toti copiii trebuie sa traiascd intr-un mediu familial
sigur si plin de afectiune, Lumos a subliniat mereu rolul crucial pe care il au
copiii in transformarea sistemelor de ingrijire si in promovarea respectarii
drepturilor lor. Lumos considera ca reforma sistemului rezidential de ingrijire
si crearea serviciilor de tip familial, bazate pe comunitate, aduce beneficii
valoroase copiilor, familiilor si intregii societati. Este vital de a demonstra, in
numele tuturor copiilor, cd institutionalizarea este extrem de daunatoare pentru
dezvoltarea si incluziunea copiilor, ca cel mai bun loc pentru copii este familia
si ca reforma trebuie continuata si sustinuta pentru a asigura bunastarea lor. In
speranta ca vom reusi sa realizam aceste deziderate, am sprijinit mai multi copii
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si tineri, care au simtit efectele institutionalizarii, dar si beneficiile reformei, sa
impartaseasca din experienta lor.

Pe paginile ce urmeaza, veti cunoaste doar 8 dintre sutele de istorii ale tinerilor,
copiilor si familiilor din Republica Moldova, care in acest parcurs dificil au
trait si simtit schimbarea in viata lor prin munca si perseverentd, reusind sa-si
atinga visele. Sperdm ca experientele acestor copii si tineri curajosi vor inspira
si determina autoritatile sa continue reforma rezidentiald, precum si sa asigure
protectia si respectarea drepturilor copilului. Astfel incat, intr-o buna zi, sa fim
mandri de faptul ca toti copiii din tara noastrd sunt ingrijiti in familii iubitoare si
traiesc in medii sigure pentru viata si dezvoltarea lor.

Domnica Ginu,
Director Lumos Moldova
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1. CU PASI MICI ATINGEM REZULTATE MARI.
ISTORIA LUI DORIN

LSalut! Eu sunt Dorin. Am 7 ani si din toamnd merg la scoald...” Probabil astfel te-ai
astepta sd fii salutat de un copil de varsta lui Dorin. Un pic mai inalt decat colegii
lui de grupa de la gradinita, dar, atat timp cat sta linistit si concentrat asupra
ocupatiei sale, nu se deosebeste, practic, cu nimic de semenii sai. Si numai dupa
cateva clipe petrecute aldturi de el observi elemente care il deosebesc...

Dorin este al doilea copil in
familie. A fost un copil dorit,
asteptat. Pana la varsta de
un an el nu se deosebea
prin nimic de alti copii.
Pe la un an si jumatate, in
timpul unei vizite la medic,
mama observase ceva
neobisnuit la el. | s-a spus
ca a fost o intoxicatie, care
a provocat aceasta reactie
stranie. Ulterior ea observa
tot mai multe diferente
intre experienta cu Dorin
si cea pe care a avut-o cu
primul copil. Desi intuitia
de mama ii soptea ca ceva
nu e in reguld, mergea la
medici, acestia incercau sa
o linisteascd, zicandu-i cd
sunt copii care incep a vorbi
pe la 3 ani sau mai tarziu,
asa cd trebuie rabdare si sa
mai astepte. Cu regret nu a
fost sé fie. Dorin crestea, dar
situatia lui nu se schimba.
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Si deja pe la varsta de aproape 4 ani mama a inceput sa lucreze mai activ cu el.
Acum intelege ca, daca ar fi fost stabilitd cauza problemei din start, dacd s-ar fi
apucat de lucru chiar atunci, situatia lui Dorin ar fi fost mult mai buna.

Doina, mama lui Dorin: ,Nu cd nu am avea rezultate, dar ele ar fi putut fi altele.
Dacd am fiinteles problema mai devreme si am fi inceput reabilitarea chiar de la
aparitia primelor semne cd ceva nu e in reguld.”

Din pacate, in localitatea in care locuieste familia nu exista organizatii, servicii
specializate pentru astfel de copii. Pentru consultatii, sesiuni de reabilitare,
mergeau la Chisindu. Specialistii din capitald au stabilit ca Dorin are o forma
usoard de autism cu elemente care, daca se va lucra asupra lor, cu timpul ar
putea sa dispara.

Si mama a continuat. A devenit un /= ™\
expert autodidact in ale autismului. | Conform datelor statistice prezen-
24 de ore din 24 era cu Dorin si pentru | tate de catre Agentia Nationald
Dorin. El nu-i oferea, practic, nici o clipa | Pentru Sdndtate Publica, in supra-

de rigaz. La un moment dat, mama vegherea specialistilor, inclusiv a
o !
a realizat, ca e nevoie de ficut un alt | Centrelor comunitare de sanatate

pas - sa incerce si-l includa pe Dorin in mintald din cadrul institutiilor me-

societate, sd inceapd el socializarea si cu dico-sanitare publice de asistenjd

. A " medicald primard, in anul 202
alti copii. In acest sens, un rol pozitiv I-a eelfaeitl i anul 2020

. . J s - flat617
avut nasterea celui de-al treilea copil in \S au aflat 617 copii Y,

familie.

Doina: ,Recunosc din start cd, dupad experienta cu Dorin, nu ne-am dorit si un alt
copil. Dar viata a decis altfel. Si acum inteleg cdt de mult ne-a schimbat, inclusiv pe
Dorin, venirea pe lume a fratelui mai mic. L-a responsabilizat intr-un fel, I-a fdcut sd
simta grija pentru altcineva, sd constientizeze, cd nu este numai el cel, care necesitd
atentia mamei si celorlalti membri ai familiei. Cumva prin intermediul mezinului a
avut loc si ,intrarea” lui Dorin in lumea mare — impreund mergeau la terenul de joc,
impreund se jucau pe-acasd, practic, totul faceau impreund.”

Acest sentiment de responsabilitate, aceasta deprindere de socializare urmau
sa fie consolidate. Atunci cand multa lume din jur indruma familia sa-I dea pe
Dorin la gradinitd, mama era in fata dilemei: unde ar putea fi acceptat copilul ei?
Initial a incercat gradinita, la care a mers si feciorul mai mare. Din pdcate (sau
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poate din fericire), nu a reusit sé-l inscrie pe Dorin chiar in ziua vizitei, urmand
sa revina peste ceva timp. La cateva zile dupad aceasta, fiind la centrul medicilor
de familie din laloveni, a intalnit-o pe coridor pe medicul neurolog. in discutia
scurta, pe care au avut-o, a aflat despre "gradinita din vale, unde merg astfel de
copii, care dispune de specialisti - logoped, psiholog - care I-ar putea ajuta pe
Dorin”

Tatiana Vrajmas, director gradinita incluziva ,Regina Maria”, laloveni:
»Pe Dorin I-am cunoscut din prima zi cdnd a venit la gradinita: si-a fdcut prezenta
auzitd. Intra pe poartd imitdnd miscarile unui pinguin. Alerga spre copiii, care erau
in curtea gradinitei, cu bratele deschise. Asa I-am vazut prima datd - vesel, plin de
viatd.

Adaptarea lui Dorin la noile circumstante a durat. Dar specialistii de la gradinita au
pregaditirea sirabdarea necesardin lucrul cu acesti copii deosebiti. Dorin nu putea sa
stea asezat pe scaun, sd tind un creion, un pix in mand. Pentru el au fost elaborate
activitati specifice. El a avut fericita ocazie sd socializeze cu un grup de 38 de copii,
a participat la activitati comune, concerte si sdrbdtori, campionat de fotbal. El a
devenit o parte indispensabild a acestui grup si a institutiei noastre. Mai mult decat
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atat, am observat schimbdri si la colegii de grupd ai lui Dorin: ei au devenit mai
toleranti, mai prietenosi. Putem afirma cu certitudine cd incluziunea aduce beneficii
tuturor participantilor la proces.

Consider cd am reusit sa-i ajutdm pe Dorin si familia lui. Cea mai mare realizare,
cred, este faptul cG acum el stie s se prezinte, participad la activitdti comune si ... din
toamnd merge la scoald. A fost inscris la Unitatea de Educatie Incluzivd de la liceul
“Petre Stefdnucad”, ce se afld chiar vis-a-vis de gradinita noastrd.”

Activitatea Lumos in raionul laloveni in domeniul educatiei incluzive este, cu
adevarat, remarcabila. Cu suportul nemijlocit si investitii financiare substantiale
din partea organizatiei, s-a reusit crearea unui sistem integru, care include in
sine Serviciul de Asistenta Psihopedagogica, gradinite cu practici incluzive
(atat in centrul raional, cat si intr-un sir de localitdti rurale) si, desigur, Unitatea
de Educatie Incluziva de la liceul teoretic ,Petre Stefdnucad”. Specialistii din
cadrul tuturor acestor institutii sunt in contact permanent unii cu altii, discuta,
impartasesc viziuni si opinii, participa la instruiri, mese rotunde si grupuri de
lucru, inclusiv organizate si livrate de Lumos. Mai mult chiar, copiii care au
frecventat gradinitele incluzive continua procesul educational deja la liceu,
unde beneficiazd de aceleasi abordari, metode de instruire si servicii specializate.

Doina, mama lui Dorin: ,Pentru a ne inscrie la gradinitd, conform procedurii,
a fost nevoie de evaluarea copilului. Dupd ce I-au vazut pe Dorin, reprezentantii
SAP au dat recomanddrile necesare
si astfel am fost inscrisi la grddinitd. o ' : _\
Spre mirarea mea, Dorin a intrat foarte | Gradinita ,,Reg;na l\;lar e e
repede si usor in contact cu toatd lumea ma RIS G T tlmpu

; I 0 rie unde Lumos a creat servicii de
noud de la gradinitda. Probabil e si din . .

P . 7 7 | educatie incluziva. Acest proces s-a

cauza pregatirii personalului de aici.

fori ol extins constant, in ultimii ani aces-
I's-a oferit tot timpul, de care a avut | toq fiind create si finantate integral

nevoie pentru acomodare, si s-a linistit. | de cgtre autoritdtile administratiei
Ainteles cd nimeni nu-i provoacd durere. | publice locale. In prezent, in doud
Incet a inceput sa respecte regulile - | raioane-pilot - laloveni si Floresti
acum ne jucdm, acum stdm la masd | activeazd 26 de institutii care dez-
pentru mdncare. Foarte bine a lucrat | voltd practici de educatie incluziva.
educatoarea cu el, i-a explicat totul. \§ J
Copiii, binevoitori, I-au primit.”
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Tatiana Vrajmas: ,Vreau sd spun ferm si tare tuturor: acest lucru cere mult timp,
multd rdbdare, multd muncd grea, dar merita tot efortul. Si datoritd suportului pe
care l-am mai avut, instruirilor in cadrul cGrora am invdtat, cum sé lucrdm cu acesti
copii, noi, am devenit un colectiv mai puternic, cu noi viziuni. Si cel maiimportant e
cd trebuie sa ne punem scopuri miciin lucrul cu acesti copii. Cu pasi mici atingem
rezultate mari. Cand atingem aceste mici obiective trasate, ne bucurdm cu totii - si
copilul, si pdrintii, si noi. Si parcd am prinde aripi. Se zice cd dacd undeva depatrte, la
capdtul pamantului, un fluture
(cum suntem noi, grddinita)
da din aripi, la celdlalt capdt se
formeaza o tornadd. Asa si noi,
aici, daca dorim, credem, atunci
putem schimba o viatd de copil.

In acest sens, le suntem
recunoscdtori partenerilor de la
Lumos Foundation. Cu aportul
lor ne-am format ca institutie cu
practici incluzive, ca si colectiv.
Lucram si mai inainte cu astfel
de copii, dar practicile pe care
le-am aflat si pe care le-am
vdzut in cadrul feluritor vizite de
lucru si de studiu, organizate de
Lumos, se deosebeau de ceea ce
fdceam noi. Implementarea lor
ne-a ajutat sd urcdm la un nou
nivel in lucrul cu acesti copii, sd
obtinem rezultate si mai bune.”

Personalul gradinitei lucreaza
nu numai cu acesti copii, dar si cu familiile lor, in special, mamele. Aici
functioneazd un club al lor, se organizeaza intalniri, sezdtori cu un ceai / cafea.
Se discutd mult despre aceste aspecte ale sanatatii copiilor. Chiar functioneaza
un sistem de mentorat. Astfel, mamele cu mai multd experienta in domeniu
devin mentori pentru cele cu mai putina. Si acest rol de mentor se transmite de
la un parinte la altul. Doina, cand a venit cu Dorin prima data la gradinitd, a avut
mentor, apoi ea a fost mentor pentru alte mame. Acest ,club de interese” este
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o mare sustinere si pentru colectivul gradinitei, care are nevoie de mult ajutor
din partea pdrintilor.

Tatiana Vrajmas: ,Este greu pentru o mamd sd accepte cd ceva este diferit la
copilul ei. Dar fdrd constientizarea faptului, fdrd acceptarea situatiei este greu sd
o depdsesti. Uneori organizdm chiar si intdlniri ,,absolut intdmpldtoare” dintre un
pdrinte, care deja a acceptat situatia si munceste impreund cu noi la depdsirea
acesteia, cu unul care incd are dubii, care nu se poate consola cu gdndul. lar
rezultatele... Sapte copii ale pdrintilor din acest grup merg din septembrie in clasa |,
sunt gata pentru scoala generald si acesta e un rezultat extraordinar.

Specialistii de la gradinita au dezvoltat
un parteneriat eficient cu cei de la liceu.
Colegii de la ,Petre Stefdnucd” ii cunosc
pe Vviitorii elevi incd pe cand ei sunt in
institutia prescolard. Ii monitorizeazad,
sunt la curent cu progresele inregistrate
si evolutiile in  dezvoltarea  si

(" In ultimii ani in Republica Mol- )
dova au fost create un sir de servicii
si centre de sustinere a familiilor si a
copiilor cu diverse probleme medi-
cale, sociale, psiho-sociale, inclusiv
cu tulburdri din spectrul autist (TSA).
Scopul credrii centrelor specializate

comportamentul copiilor. Pentru fiecare
dintre copiii care merg la scoald avem
rapoarte detaliate, astfel incat, ajunsi
la liceu, specialistii de acolo deja ii
cunosc destul de bine si continud munca
inceputa la gradinita.”

La 1 septembrie Dorin va merge la
scoald. Nu stim cum va fi experienta
lui acolo. Un lucru il stim cu siguranta
- el nu va fi singur. Datorita eforturilor
depuse de Lumos si alte ONG-uri
care activeaza in domeniul educatiei
incluzive pe parcursul ultimilor ani,
situatia se schimbd. Bugetul destinat

de interventie pentru tulburdri din
spectrul autist constd in asigurarea
asistentei adecvate la momentul
oportun copiilor si tinerilor adulti cu
TSA sau risc de aparitie al acestora,
oferirea de suport familiei / altui re-
prezentant legal/ingrijitorilor pentru
realizarea maximd a potentialului
de dezvoltare a copilului si suportul
tinerilor adulti, in vederea reabilitdrii
medical-sociale, incluziunii sociale si
educationale, precum si prevenirea
abandonului si institutionalizdrii co-

\piilor din aceasta categorie. -

invatamantului contine si fonduri speciale destinate incluziunii. S-a reusit
promovarea si includerea in statele de personal ale institutiilor de invatamant a
functiei de asistent personal, care sa sprijine copiii cu CES. Datoritd acestui fapt
si mama lui Dorin va merge la scoala din 1 septembrie. In calitate de asistent
personal al fiului ei.
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Doina: ,Suntem, intr-un fel, binecuvdntati. Nu stiu dacd mai existd centre raionale
unde sa fie si gradinitd, si scoald cu practici incluzive. Noi nu numai cG am avut
posibilitatea s mergem la aceastd gradinitd, dar suntem inscrisi si la Unitatea
de Educatie Incluzivd. Nu pot sd-mi inchipui ce ar fi fost, dacd nu exista aceastd
grddinitd si UEl de la Liceu, aici, aproape de casd.

Imi doresc mult sd existe cat mai multe astfel de servicii. Numdrul copiilor cu astfel
de probleme in tara noastrd este in crestere, iar serviciile existente nu pot acoperi
necesitdtile tuturor. Vreau sd aduc multumiri Lumos pentru efortul si investitia in
UEL. Nu stiu cum ar fi fost tranzitia acestor copii la scoala generald, dacd nu ar fi
existat Unitatea. Existenta acesteia este si un plus mare pentru ceilalti copii, fdrd
CES, care au posibilitatea de a interactiona cu acesti copii putin altfel si invata a-i
accepta, a fi colegi si prieteni cu ei. Si astfel se construieste o societate incluziva.”

Istoria lui Dorin este departe de a se incheia aici. Nimeni nu poate sa stie ce va
fi cu el in viitor. Cert este, insa, ca el are posibilitatea sa faca studii impreuna cu
semenii lui, sd meargad la o scoald obisnuitd, sd traiasca in familie si sd se bucure
din plin de toatd dragostea si sprijinul, pe care aceasta i-o poate oferi. lar noi, cei
de la Lumos, prin promovarea si contributia la crearea si dezvoltarea serviciilor
de educatie incluziva in gradinite si scoli, incercam sa oferim cat mai multor
copii in dificultate sansa de a ramane in familie.
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2.0 FAMILIE PENTRU O VIATA NOUA.
ISTORIA LUI SERGIU

LSalut. Eu sunt Sergiu si sunt in clasa a VI-a,” ajutat de logoped si de ,mama”, ni
se prezinta un baiat de statura medie, blond si cu ochi de un albastru senin ca
cerul verii.

Deja de sase ani el este elev la liceul ,Petre Stefanuca” din laloveni, fiind unul
dintre primii ,rezidenti” ai Unitatii de Educatie Incluziva (UEI) - un model de
incluziune educationald a copiilor cu dizabilitati severe, creat de Lumos si
pilotat in cadrul liceului. Pe parcursul fiecdruia dintre ultimii sase ani aici fsi
faceau studiile 25-27 de copii cu cerinte educationale speciale (CES).

»Nu din auzite cunosc viata de la internat, stiu ce se intampld acolo, se include in
discutie mama Alexandra, Asistentul parental profesionist in familia careia
creste Sergiu. Am fdcut cursuri de APP-ist, impreuna cu sotul am decis sa ludm un
copil in ingrijire. Chiar de la inceput ne-am dorit sa fie baiat."

Prima data I-a vazut pe Sergiu cand acesta era internat la Spitalul Clinic de
Psihiatrie din ordselul Codru. isi aminteste, cum el atunci s-a apropiat de ea,
si-a pus mana pe umarul ei si cum ei i-au dat lacrimi in ochi. Nu au reusit sa
vorbeascd in acea zi — Alexandra stia cd bdiatul nu aude, si nici nu vorbeste.
Chiar a doua zi ea a revenit la spital cu imbracaminte si |-a luat pe Sergiu.
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LLainceput ne-a fost foarte greu cu el. Nu stiam cum sd vorbim, cum sd comunicdm,
cum sd ne comportdm. Ne era fricd, practic, de tot. Nu stiam nici cum sa-I culcam.
Avea si el unele frici, temeri — nu voia sa urce in cadd, sa facd baie. Se oprea in
mijlocul camerei de baie si ne arata sa-1 spédldm acolo, fdra a urca in cadd. A fost
nevoie de multd rabdare si mult efort pentru a-l invata si a-i demonstra cad este in
sigurantd si cd poate sd urce in cadd sd facd baie. Si, in acelasi mod, a invdtat multe
alte lucruri elementare, care sunt obisnuite pentru alti copii crescuti in familie:
igiena personald, aranjarea patului, cum s mentind si s facd ordine in odaia lui,”
ne relateaza Alexandra.

Cel mai mare soc I-a avut familia atunci, cand s-au asezat impreuna la masa.
Sergiu din start a inceput sa adune multa paine in jurul sau, manca foarte lacom,
uneori chiar ajungea sa vomite. Plangea cand incercau sa-i ia mancarea din
fatd. Probabil a fost un stres enorm pentru organism trecerea de la modul de
alimentare din institutia rezidentiald la cel obisnuit pentru o familie. | s-a explicat
cd in casd este mancare suficientd, cd oricand i este foame poate merge si cere.
A trecut, totusi, ceva timp, pand si el s-a obisnuit cu acest gand si s-a convins ca,
intr-adevar, aici nu vor exista probleme cu alimentarea.
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In momentul in care l-au luat de la spital, Sergiu era deja de vreo 4 luni acolo.
Anterior a fost rezident la o scoald-internat din orasul Balti, in nordul Moldovei.
Nimeni nu putea sa comunice cu el, nimeni nu-l intelegea. A avut si familia temeri
legate de acest aspect. Au avut de lucrat mult pana s-a ajuns unde sunt acum.

Sergiu a fost inrolat in clasa I-a la Unitatea de Educatie Incluziva din cadrul
liceului teoretic ,Petre Stefanuca” din laloveni. Acolo a intalnit specialisti care
au venit cu sfaturi pentru familie referitor la comportamente, comunicare,
invdtare. Recomandarile acestora au fost urmate cu exactitate.

LSuntem norocosi sG avem multd lume bund in jur. Dna Diana de la scoald ne-a
recomandat activitdti pe care le faceau impreund si trebuia sd le continudm acasa.
Deja dupd ce m-am angaijat si eu la Unitate, lucrurile au devenit mai simple, in
special in ceea ce priveste studiile,” zice Alexandra.

.Imi place la scoald. Imi place sd scriu, sé md joc. Am prieteni — Alexandru, Nicoleta,
Sergiu, Sofia. Colorez cu ei, facem puzzle-uri, invdtdm, privim desene animate,
ne povesteste Sergiu. imi place mult matematica, fuga (educatia fizica - n.a.),
educatia plasticd, stiintele.”

Despre cat de mult i place la scoala ne demonstreaza cu prisosinta un exemplu
relatat de mama si doamna Silvia Rudoi, director adjunct pentru educatie
incluziva din cadrul liceului,Petru Stefanuca”

S-a intamplat in primul an de scoala. Intr-o dimineata familia a descoperit ca
Sergiu nu este acasa. Au cdutat peste tot: in curte, la animale, pe la vecini - nu-|
gaseau nicaieri. Apoi mama a mers la scoald, iar sotul a ramas sa-| caute pe-
acasa, prin mahala. Fiica Alexandrei, din graba si din cauza stresului, a mers la
scoala fard ca sa-si ia ghiozdanul cu ea. Ajunsi la scoald I-au gasit pe Sergiu in
banca, asteptand colegii si inceputul lectiilor.

LAsa si nu am aflat cum a ajuns, ce I-a determinat sd facd aceasta — nu puteam
comunica inca atdt de bine la acel moment. Dar ne-am convins ca i-a pldcut la
scoald si cd vine acolo cu pldcere,” zice dna Rudoi.

Faptul ca el acum vorbeste e un succes enorm. Mediul in care se afla, lumea pe
care o are in jur au contribuit mult la dezvoltarea limbajului, a vorbirii. Acum
este dejain clasa a V-a. Multi dintre profesori il lauda — de limba romand, muzica,
stiinte. Cel mai mult ii place matematica. Posibil e si din cauza ca profesoara
de matematicd este si cadru didactic de sprijin. Sergiu scrie si transcrie foarte
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bine. Mai greu i se dau dictarile. Din cauza problemelor de auz, daca nu sunt
articulate bine cuvintele rostite de profesori, atunci are dificultati in a intelege
totul.

in clasa a cincea sunt mai multi copii cu CES si, de aceea, profesorii cunosc
acest lucru si sunt instruiti ca sa transmita materialul in mod corespunzator.
Suplimentar, se munceste mult individual in cadrul UEL Si succesul vine.

S.Rudoi:, Trebuie sd mentionez cd succesul e dublu - nu numai copilul inregistreaza
progrese, dar influenteazd si schimbd si mentalitatea celor din jurul lui. Anul acesta
a fost unul de cotiturd: Sergiu a trecut de la clasele primare, de la un singur profesor,
la cele gimnaziale, unde fiecare obiect este predat de profesori diferiti. Si aceastd
schimbare, spre satisfactia tuturor, nu a creat dificultdti sau probleme suplimentare.
In liceu avem un mediu incluziv bine dezvoltat.”

Desigur, pana a ajunge unde sunt acum, atat copilul, cat si familia, si scoala
au avut de trecut perioade mai grele. Deosebit de dificili pentru familie au
fost primii doi ani de scoald. Parintii munceau, copiii la scoald, Sergiu cerea
atentie sporita si munca suplimentara. Plus, mai exista un fel de frica fatd de el
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- comunicarea inca era dificild si nu intotdeauna pe intelesul ambelor parti. Dar
odata ce Alexandra a fost angajata la UEI, lucrurile au inceput sa mearga mult
mai bine. In general, este foarte atasat de ea. Isi face griji mari daca nu o vede o
perioada mai indelungata de timp.

Alexandra: ,Tin minte cd s-a imbolndvit, ceva cu gdtul. A dat febrd, i s-a ridicat
temperatura si am chemat salvarea. A fost transportat la spitalul de boli infectioase
pentru copii din Chisindu. A stat acolo singur, izolat, timp de patru zile. Personalul de
la spital nu ne permitea sd intrdm la el. A pldns tot acest timp. A slabit mult doar in
patru zile. Explicatiile noastre cd e copil in plasament, cd are nevoie ca sd-i fiu aldturi,
nu au avut efect. Doar unei domnisoare i s-a facut mild si m-a ldsat sa intru la el dupd
ora 17:00, cand nu mai erau sefii. De atunci, are o fricd mare de spital.”

Chiar din primele zile de plasament familia a descoperit curiozitatea lui Sergiu.
Mergea peste tot - la animale, in grddinad - nu avea frica de nimic si era curios
sa afle cat mai multe.

Familia dispune de o gospodarie de
invidiat: sere de legume, animale
domestice. Fiecare membru al
familiei are responsabilitatile sale
legate de gospodarie. Si Sergiu nu
e o exceptie. Din cele opt capre pe
care le creste familia, doua sunt ale
lui Sergiu. B

Jiplace sé mulgd caprele. Sunt doud
care sunt ale lui. Dacd pune cineva |**
mdna pe ele - e tragedie,” zice
mama Alexandra. L

JPasiunea lui insd, sunt asambldrile,
mecanismele, uneltele, continua
ea. Este un profesionist in domeniul
puzzle-urilor. A fost premiat la un
concurs de asamblare a pieselor de
Lego. Este foarte inventiv. Manifestd
interes deosebit si este foarte priceput
la asamblarea / dezasamblarea,

WG,
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reparatia uneltelor, masindriilor, utilajelor. Merge in atelierul tatdlui, urmdreste
procesele, se implicd. A fost un caz chiar cdnd am incercat sd pornim o betonierad.
Nicidecum nu reusea nimeni. Sergiu s-a apropiat, a luat foaia cu instructiunile in
mand, si... betoniera a pornit.”

LDatdfiind aceastdpasiune alui, ne gdndim cdis-ar potrivit profesia de mecanic auto,
ne spun, practic, in unison, mama Alexandra si dna Silvia. Chiar am si identificat
o scoald profesionald in acest sens — la Cdldrasi. Sperdm sa fie acceptat acolo.”

»Desi mai sunt incd patru ani pand Sergiu va merge la scoala profesional-tehnicd,
nu avem prea mult timp, zice dna Rudoi. Trebuie sd pregdtim atat scoala, cdt si pe
Sergiu pentru aceastd noud experientd. Va trebui sG mergem acolo, sd discutdm cu
administratia scolii, corpul profesoral, sd-i ajutdm sd inteleagd cum se lucreazd cu
asemenea copii.”

Cat despre Sergiu, el va trebui invatat sd trdiasca singur, fard ca Alexandra sa fie
permanent alaturi. El este foarte atasat de mama. S-a intamplat ca ea a trebuit
s-0 insoteasca pe una din fiicele sale si el ramase singur. A plans pand nu a
revenit Alexandra acasa.
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in acest context, mama Alexandra si dna Rudoi au vorbit si despre ce viitor il
asteaptd pe Sergiu si alti copii cu CES la implinirea varstei de 18 ani cand, legal,
vor deveni independenti si va trebui sd iasa din serviciile de ingrijire. Cea mai
dificila problema va fi cea a domiciliului. Si fara interventia autoritatilor de
stat, care ar trebui sd le ofere apartamente sociale, solutionarea acesteia pare
imposibila. Este important, de asemenea, sa fie oferit sprijin la incadrarea in
campul muncii, si alt gen de suport, de care ar avea nevoie acesti cetateni. Cu
atat mai mult cu cat societatea in general incd nu are nivelul de pregatire necesar
pentru a-i percepe si accepta totalmente ca parte integrald a sa, existand inca
atitudini negative si multiple cazuri de discriminare a lor.

~Am avut situatii nepldcute in comunitate, zice Alexandra. Dacd se intampla ceva
rdu, primul suspect si invinuit intotdeauna era Sergiu. El a simtit aceastd atitudine
si a incetat sd mai meargd la terenul de joacd. Cu timpul situatia s-a schimbat.
Majoritatea vecinilor se saluta cu el, copiii il accepta la joc.”

»Si'la scoald au fost situatii de acest gen, adauga Silvia Rudoi. S-a muncit mult,
in special in ultimii 3 ani, in cadrul liceului, pentru ca acesti copii sd fie acceptati
pe deplin. Si rezultate sunt. Referindu-ne la cazul lui Sergiu, trebuie sd spunem cd,
desi existd o problema mare de comunicare cu el, copiii au creat ei insisi un sistem
de semne si gesturi care sd-i ajute la depdsirea dificultdtilor in acest sens. lar prin
intermediul copiilor se schimba si atitudinea maturilor, pdrintilor acestor
copii, si, respectiv, a intregii comunitati.”

Desigur ca mai este mult pana in Republica Moldova va fi construitd o societate
cu adevdrat incluziva. Dar exemplele pozitive in acest sens, de care avem tot
mai multe in fiecare an, demonstreaza ca aceasta schimbare e posibila. Si acolo
unde existd cu adevarat dorinta pentru schimbare, se depune efortul necesar
de catre autoritati, scoald, comunitate, cetateni, aceasta poate fi realizata. Si
viata copiilor, ca Sergiu, poate fi schimbata in bine.
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3.DE LA DIZABILITATE LA ABILITATE.
ISTORIA LUI ION

»lon poate singur, noi doar ludm cdruciorul ca sa-I ajutdm, dar el poate singur”.
S-a ridicat din cdrucior, iar colegii i-au luat scaunul si au urcat scdrile alaturi de el
incurajandu-I: "Tu poti, tu esti ca si noi!”, Diana, psiholog la Unitatea de Educatie
Incluziva (UEI) din cadrul liceului ,Petre Stefanuca” din laloveni, povesteste cu
satisfactie despre progresele lui lon dupa ce acesta a venit sa invete la ei in

scoala.

lon este un baiat de 20 de ani care, abia in clasa a Vlll-a, a prins dragoste fata
de citit si scris, a inceput sa socializeze mai usor si sa-si faca prieteni. lon vine
dintr-o familie monoparentala dintr-o localitate din raionul laloveni, fiind

2. l"'""ﬁ

mezinul familiei. Dizabilitatea
pe care o are |-a impiedicat
sa frecventeze zilnic scoala
din comunitate, unde a fost
inrolat pana in clasa a Vlll-a.
~Mergeam la scoald de formd,
numai ca sa fiu la numadr.
Stdteam pe scaun, pdnd la
orele 2-3, apoi reveneam
acasd,” ne povesteste lon
CuU O oarecare resemnare.
Dificultatile din familie nu
stimulau dragostea de carte,
astfel ca uneori se intampla
sa nu meargd la scoala
chiar si cate o luna - doua.
Aceastad situatie nu-l ajuta sa
inregistreze mari progrese
nici in plan academic, nici in
cel socio-emotional.

In septembrie 2016, in cadrul
Liceului  Teoretic ,Petre
Stefanucd” din laloveni, a
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inceput sa functioneze Unitatea de Educatie Incluziva. lon a fost unul dintre
cei 25 de copii cu dizabilitati severe, inrolati sa-si faca studiile in cadrul noului
serviciu creat de Consiliul raional laloveni cu suportul Asociatiei obstesti ,Lumos
Foundation Moldova”. in acel moment el avea 15 ani.

Potrivit lui lon, acea perioada a fost una de cotiturd in viata lui. Pe langa faptul
cd a schimbat colegii, profesorii, scoala, el si-a schimbat si regimul zilei, si stilul
de viata. Scoala nu mai era locul unde stai pe scaun si astepti orele 15:00 ca sa
mergi acasd, dar locul unde inveti, unde esti apreciat, socializezi si unde vrei
sa ajungi in fiecare zi. ,La scoala din laloveni am vdzut ca e posibil si altceva; cd
e posibil sd trdiesti o altfel de viatd. M-am schimbat absolut de tot. Md trezeam
singur dimineata, intre 06:00 si 07:00, ca la 08:00 sd intru in microbuz si sa-mi revdd
colegii, s mergem impreund la scoald,” mentioneaza nostalgic lon.

Adaptarea la noua scoala a durat mai mult decat s-ar fi asteptat pentru ca ,era
greu, nu cunosteam pe nimeni; profesorii imi dddeau intrebdri la lectii — ceea ce eu
nu aveam la scoala din sat. Mi-a fost greu pdnd m-am obisnuit cu noile conditii, cu
profesorii si colegii, cu tot ce era diferit la scoala noud.” in toata aceastd perioada,
lon a fost sustinut de catre profesorii din scoala si personalul de la Unitatea de
Educatie Incluziva, in special de catre cadrul didactic de sprijin, Tatiana, precum
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si dirigintele de clasa. Sprijinul din partea colegilor nu a venit chiar de la inceput,
uneori lon simtind si o oarecare distantare a acestora fata de el: ,Cdnd oamenii nu
te cunosc si te vdd mai diferit, nu e chiar usor de intrat in contact, plus cd mie nici nu-
mi place sd intru primul in vorbd.”

Acest lucru il confirma si specialistii de la Unitatea de Educatie Incluziva: ,De
la inceput era mai rigid in stabilirea de relatii interpersonale, era mai tensionat in
situatiile noi si nu se implica cdnd se lansau initiative din partea colegilor. Dupd 2-3
minute de discutie, putea sd inceapd sd tremure - pdnd intr-atdt era de tensionat
intr-un mediu nou. Cand a venit era retras, modest, dar avea aspiratii, avea planuri
pentru viitor. Poate cd initial se simtea etichetat, tinand cont de faptul cd venea
dintr-un mediu mai putin favorabil. Poate cd si lipsa de initiativd era pentru ca sd se
protejeze, sd nu mai trdiascd o dezamdgire, sd fie respins,” mentioneaza Diana.

Directorul adjunct pentru educatie incluziva din cadrul liceului, dna Silvia Rudoi,
mai adauga la cele mentionate de psiholog: ,lon a fdcut parte din primul grup
de copii care au fost inrolati in UEI. Copiii nu erau obisnuiti unii cu altii. Am reusit,
impreund, sa cream un mediu calduros, mai deschis si prietenos. Aceasta I-a
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ajutat sd-si creascd increderea in sine. Si voluntarii ne ajutau. El aici a vdzut foarte
multe lucruri. El nu iesise din sat pand atunci, cu exceptia vizitelor la medic.”

Cu toate ca nu a legat prietenii mai stranse cu ceilalfi colegi din scoald, totusi,
lon nu s-a simtit discriminat sau izolat de cdtre colegi. ,Nu erau momente sd fiu
luat peste picior sau sd se facd glume pe seama mea. Nici nu eram mari prieteni, nici
nu eram refuzat. Imi amintesc cand colegii md ajutau s urc la etaj, incd nu puteam
sd md ridic pe scdri. Uneori era cu fricd, colegii mai faceau glume ca md scapd, dar
niciodatd nu am cdzut,” povesteste vesel lon.

Profesorii, specialistii din cadrul Unitatii de Educatie Incluzivd, cat si colegii
au fost cei care i-au oferit suport in perioada de adaptare. Cadrul didactic de
sprijin, Tatiana, i-a fost alaturi intotdeauna, atat la lectii, cat siin timpul celorlalte
activitati, inclusiv cele extracurriculare. ,Doamna Tatiana era tot timpul ldngd
mine. Nu ma Idsa niciodatd singur,” relateaza lon.

Cand si cel mai jos prag de la usa devine o provocare sa-l treci, iar un singur
pas facut, cat de mic, este o realizare enorma, atunci orice suport din partea
celor de alaturi este apreciat si
necesar. O fincurajare spusa la
timp de profesori si colegi, o
gluma facuta de kinetoterapeut,
cat si increderea si suportul venite
din partea specialistilor din UEI,
i-au adus speranta ca lucrurile pot
fi schimbate si ca se poate face
mai mult.

lon a fost un elev responsabil,
desi a intdmpinat o multime de
dificultati. Cel mai mult ii placeau
orele de limba rusd, limba pe care
a inceput sa o invete singur, de
la 10 ani. O amintire relatata de
lon tine de o lectie publica, de
matematicd, cand a primit nota
"10" pentru rezolvarea unei fise
intr-un timp redus - lucru ce i-a
produs satisfactie si mandrie cd a
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reusit. Pe langa lectii, lon obisnuia sa participe si la activitati extrascolare: mese
rotunde, proiecte, activitati organizate si in afara scolii. Doi ani la rand (2018,
2019) el a participat la Maratonul International Chisindu, la cursa ,Marathon for
ALL". Cu ajutorul colegilor de la liceu de fiecare data parcurgea distanta de 1.5
km. Pe langa amintirile si emotiile deosebite ramase de la Maraton, acesta are
si 0 medalie pe care o poarta cu mandrie, ori de cate ori are posibilitate, chiar si
cand merge prin sat. lon povesteste despre reactia satenilor la participarea sa:
+Multi din sat, daca stiu cd eu merg in scaun rulant, cred ca eu nu pot face nimic;
dar cdnd vad cd eu pot ceea ce ei credeau cd nu pot, raman cu gurile cdscate.”

Forta, perseverenta si munca sunt calitati importante pentru lon, pe care nici
cositul ierbii din pirostrii, “caratul” unei calddri cu apa sau tdiatul lemnelor nu-|
sperie. Pentru ca ,mintea si madinile” sunt punctele sale forte, lon incearca sa le
foloseasca cat mai mult posibil: ,Dacd o sa impingeti si voi 20 de ani cdruciorul, sé
vedeti ce muschi frumosi veti avea.”

Dupa ce a absolvit treapta gimnaziala din cadrul Liceului teoretic ,Petre
Stefanucd”, lon aimbratisat o profesie. indeletnicirile din familie, forta si suportul
din partea specialistilor de la UEI I-au ajutat sa obtind profesia de cizmar. Desi
a fost o decizie deloc simplg, luatd in timp de vreo jumdtate de an, si nu a
fost prima profesie pe care si-ar fi dorit-o, totusi, el este multumit de ceea ce
poate face astazi. Initial si-a dorit sa fie lemnar, povestind cu resemnare despre
dificultatile pe care le-ar avea, dacd ar practica aceasta meserie: ,Eu voiam sd
lucrez cu lemnul, dar acolo e greu. Acolo trebuie sd stai mult in picioare, dar eu nu
pot, pentru cd nu am putere in picioare. Eu am multd putere in mdini. M-am géndit
cd lalemn n-o s meargd... Tatal meu toatd viata lui a cusut incdltadminte. Si m-am
gdndit cd dacd si tata, si fratele au putut coase, inseamnd cd o sd pot si eu.”

Pentru a insusi aceasta meserie, lon a mers la atelierul unui cizmar din laloveni,
care |-a invatat, pas cu pas, cum se repara incaltamintea. De la inceput exersa
pe propria incdltaminte, sau fdcea sarcinile unui asistent pentru ca sa invete
fiecare detaliu, iar pe urma a inceput sa repare singur. Cu sprijinul autoritatilor
publice din localitatea de bastina, care i-au oferit o incapere micd, lon a reusit sa
deschida un atelier de reparatie a incdltdmintei in sat. La fel, a primit si uneltele
de baza, necesare pentru aceasta meserie. in anul 2020, odata cu restrictiile
impuse de pandemia, cauzata de Coronavirus, locul de munca al lui lon s-a
mutat la el acasa, iar numarul clientilor s-a redus.



Istorii de viata 25

Vitalie, instructorul din laloveni, ii oferd sprijinul necesar ori de cate ori lon
il cere, apreciindu-i munca si calitatile: ,Bdiatul acesta are rabdare in el, iar in
profesia noastra de cizmar iti trebuie multd rdbdare. I-a fost mai dificil sd lucreze
cu mdinile, tinand cont de faptul ca nu a mai fdcut asta inainte. Tot ce a trebuit sa-i
arat, eu i-am ardtat. El venea aici cu dragoste. Dupd ce a inceput sd vind la mine
s-a schimbat, a inceput sa priveascd altfel viata. El a vazut cd poate face ceva
in viata asta, ca este util.” Instructorul i-a propus sa munceascd impreuna la
atelier, cu program flexibil, doar ca deplasarea din sat este mai dificila din cauza
infrastructurii si a transportului neadaptat.

«Mi-ar pldcea sd merg la instructor, doar ca e cam greu cu deplasarea. E greu de
ajuns la laloveni. Mi-i frica sa trec strada, la statie, pentru cG masinile nu se prea
opresc. Si dacd sd merg mai des, trebuie sa-mi schimb o pereche de incaltdminte pe
sdptdmdnd, dar cu pensia mea micd nu fac prea multe,” ne spune lon.

Cu toate aceste dificultati, lon este optimist si dornic sa munceasca, avand si
planuri de viitor - sa lucreze mai mult, sa castige mai bine si sa-si intemeieze
o familie. Totodata, el are un mesaj cétre toti semenii: ,Dacd ati decis ceva sa
faceti, mergeti pdnd la capdt. Dacd nu vi se indeplineste planul, nu renuntati, dar
incercati pdnd reusiti.”
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4.DOI (FRATI) PLUS UNUL FAC TREI.
ISTORIA LUI IGOR

LSunt toti copiii mei, nu fac diferentd intre ej, ii iubesc pe toti la fel de tare,” ne spune
Maria, mamad a ... cinci copii.

Primii doi, deja adulti, demult nu mai sunt cu mama, au viata independenta,
familii si sunt peste hotarele tdrii. Istoria celorlalti este una putin mai complicata
si diferita.

Fiind mama solitara, Ana isi crestea copiii de una singura. Camera de cdmin, in
care locuia cu Andrei si David, era una umeda si rece, plind de mucegai si nociva
pentru sandtatea intregii familii.

LAutoritatile locale ne-au oferit alt spatiu locativ — un apartament. Din pdcate, si
acela nu era in conditii prea bune. Pentru a-I repara si aduce la conditii bune de trai,
am hotdrat s merg la muncd peste hotare. Cum nu aveam pe nimeni, cu cine s las
copiii, m-am adresat la asistenta sociald din raion cu rugdmintea de a ne ajuta sd
inscriu copiii la internat. Apoi am vorbit si cu directoarea internatului. In scurt timp,
copiii mei au ajuns la scoala-internat din Ceadar-Lunga. Imi pdrea réiu, ei plangeau,
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eu pldngeam, dar nu aveam alternativd: nu aveam conditii de trai, de sus ne ploug,
peretii umezi, in mijlocul casei cdlddri si alte vase pentru a colecta apa, care curge
din tavan, nu aveam resurse financiare sd-I repardm,” isi aminteste Maria.

Astfel cei doi baieti au ajuns la scoala-internat din Ceadar-Lunga. Desi initial
se planifica aflarea lor acolo doar pentru un an de invdtdmant, realitatea s-a
dovedit a fi un pic diferita si ei s-au aflat acolo aproape doi.

David: ,Am ajuns la internat din cauza problemelor financiare din familie. Acasd
noi nu aveam conditii de trai, era umed, rece, iar veniturile mamei nu erau suficiente
pentru schimbarea rapidd a situatiei. Cum suntem fdrd tatd, mama, ca sd poatd
merge la muncd peste hotare, a fost nevoitd sd ne lase, pe o perioadad scurtd, la
internat. Din pdcate, nu exista o solutie mai bund la momentul respectiv, cel putin,
noi nu o cunosteam.”

Fiind la internat, David a facut cunostinta si s-a imprietenit cu Igor, un baiat de
varsta lui, din aceeasi localitate. Relatia stabilita s-a dovedit a fi atat de stransa,
incat David, impreuna cu Andrei, au reusit s-o convingd pe mama Maria ca Igor
ar trebui sa devina parte integrala a familiei lor.

,Desi, initial, am informat conducerea internatului, cd voi ldsa copiii doar pentru
o0 perioadd scurtd de timp, cGnd am revenit si am mers dupd ei, directoarea m-a
convins sd-i mai las acolo. Si eram tentatd s-o fac. Poate chiar as fi facut acest pas,
dacad nu as fiintdinit doamnele de la Lumos,” ne marturiseste Maria.

in acea perioada era in toi activitatea de transformare / inchidere a institutiei
rezidentiale din Ceadar-Lunga si reprezentantii Lumos vizitau frecvent
institutia si localitatea in scopul evaluarii complexe a copiilor, a familiilor lor,
instruirii personalului institutiei. La una dintre sedintele cu parintii a venit si
Ana, ,instruita” deja sa nu accepte revenirea copiilor din scoala-internat. Aici a
facut cunostinta cu Diana si Silvia, specialiste in probleme sociale de la Lumos
Moldova.

Maria: ,Am fost invitatd la o sedintd cu pdrintii copiilor din internatul din Ceadar-
Lunga. Inainte de aceastd sedintd ne-a chemat directoarea si ne-a spus s nu fim
de acord ca sd ludim copiii de la internat, cd ne va fi greu cu ei acasd. Intr-un fel, m-a
pregatit pe mine si pe multi ati pdrinti de acolo pentru sedintd. Eu, personal, am zis
la acea sedintd ca as vrea sd mai las copilul in internat, deoarece nu avem conditii
bune de trai si intr-un an, cat ar mai sta, as putea face ceva pentru a schimba
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situatia. Ulterior dna Diana ne-a vizitat si a vdzut cd nu dispuneam de conditii
favorabile pentru a aduce toti copiii acasa.”

Unul din serviciile pe care Lumos il ofera familiilor vulnerabile, in special celor unde
sunt reintegrati copii dezinstitutionalizati, este sprijinul familial. Acesta este oferit
atat sub formd de informare, consultantd, consiliere, cat si sub forma de mijloace
materiale / financiare. Prin intermediul acestui serviciu au fost imbunatatite atat
capacitatile parentale ale familiei, cat si conditiile de trai, de altfel ca si pentru
multe alte zeci de familii sprijinite de Lumos.

Cazul Mariei si al celor trei copii — Andrei, David si Igor — este unul care
demonstreaza cat de important a fost suportul oferit de Lumos la reintegrarea
copiilor dezinstitutionalizati si crearea conditiilor de trai decente pentru ei si
familiile lor. Acesta, insd, a fost doar unul dintre pasii pe care i-a facut familia
datd impreuna cu Lumos.

Maria: ,Le sunt foarte recunoscdtoare celor de la Lumos pentru tot ajutorul,
sustinerea sipentruindemnul de a aveaincredereinviatdin continuare. Parcd mi-au
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dat aripi pentru a zbura si a-mi
proteja copiii. Nu e neapdrat
nevoie de ajutor bdnesc, dar
cdand 1iti oferd si un sfat, un
suport psihologic, un indemn,
o motivare suplimentard -
foarte mult inseamnd. Dacd
nu ar fi fost ei, nu as fi reusit sd
md descurc, sd-mi fac bdietii
fericiti, sd creascd langd mine
in familie, alaturi de prietenii lor
din comunitate. De asemeneaq,
le multumesc si pentru faptul
ca m-au ajutat sa-l am si pe Igor
in familie, sd-1 ajut sa inteleagd,
cum e sd ai o familie, care te
iubeste si are grijd de tine.”

k W EE N
Y

Desi a trecut nu chiar atat de
mult timp, de cand copiii au
revenit in familie, ei deja au
simtit diferenta.

JInternatul nu poate fi comparat cu familia. Acasad e mult mai bine. Eu cred cd
multi copii ajung la internat din cauza ca pdrintii ii abandoneazd. Am avut si eu un
prieten pe care |-a ldsat mama la internat, dar nu a mai venit dupa el,” ne spune
cu tristete Igor.

in discutia pe care am avut-o cu Igor, el nu inceta sa sublinieze cat de importanta
este familia. Si nu numai pentru el, dar pentru orice copil din lume:

,In familie invat sd inteleg mai bine lucrurile, in familie ma pot pregdti de viatd mai
bine. Am invdtat sa gdtesc. Stiu a pregdti omletd, cldtite, pdrjoale, paste, hriscd,
pilaf. Si mdncarea e mai gustoasd acasd. lar cea mai mare si importanta diferenta
este cd aici o am pe MAMA!!!

Internatul nu este un loc bun pentru copii. Ar fi bine sd fie gdsiti pdrintii pentru ca
cei, care sunt incd in internate, sd poatd reveni in familii. $i in cazul in care pdrintii
biologici nu vor sd-si ia copiii, atunci sa se gdseasca altii, care si-ar dori acesti copii,
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cain cazul meu. Si adevdratii pdrinti sunt cei care cresc si educad acesti copii. Cd dacd
ai dat nastere copilului si I-ai abandonat, cum poti fi numit pdrinte al acestuia?”

Astazi mama regreta mult decizia de acum cativa ani si atentioneaza alti parinti
sa faca tot ce le sta in puteri sa evite un asemenea scenariu pentru copiii lor:

»Daca situatia va impune si sunteti nevoit sd Idsati copiii pentru o perioadd, Idsati-i
cu buneii, cu rudele. La urma urmei, rugati o femeie din localitate care sd fie cu ei si
sd le poarte de grijd. Dacd eu as putea da timpul inapoi, nu mai cred ca as fi ldsat
copiii mei la scoala-internat. De ce? Sunt ferm convinsd cd locul copiilor nu este
acolo, la internat, ci in familie.”
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5.SCOPUL DA SENS VIETII.
ISTORIA LUI PETRU

,Vreau sd devin militar. Mi-a apdrut aceasta dorintd incd acum doi ani. As vrea ca
militdria sé devind profesia mea pe viatd. Am prieteni, care si-au satisfdcut serviciul
militar si au ramas acolo dupd incheierea termenului. Mi-au povestit multe lucruri
interesante despre aceasta. Asa cd stiu unde merg si ce am de facut.”

Ndscut in localitatea Besalma din apropierea Comratului, Petru a ajuns la scoala-
internat auxiliara din Congaz la varsta de 6 ani. Zice ca din cauza decesului
parintilor. Realitatea, insd, este ca mama lui, neavand un loc de trai si familie
stabile, I-a abandonat. El nu vrea sa spuna acest lucru. Desi are 2 frati mai mari,
pe toatd durata celor 9 ani, cat s-a aflat la internat, nu a comunicat cu vreunul
dintre ei. Cu toate acestea, el nu spune un cuvant de rau nici despre mama (deja
decedata), nici despre frati. Mai mult decat atat, isi doreste foarte mult sa aiba
o relatie cat mai buna cu ei. lar cand il intrebi despre cea mai mare dorinta a
lui, zice ca aceasta ar fi sd fie din
nou cu parintii:

,Dacd as intalni pe cineva in
putere sd-mi indeplineascd o
dorintd in viatd, as cere sd-mi
intoarca pdrintii.”

Dupa noua ani petrecuti la
scoala-internat auxiliard din
Congaz, Petru nu stia ce soarta
il asteaptd, cum va fi primit de
lumea de dincolo de gardul
internatului.  Din fericire,
a ales sa meargd la scoala
profesionald din Ceadar-Lunga.

~Aveam gdnduri grele, imi
faceam griji mari in legaturd
cu absolvirea internatului,
marturiseste Petru. Stiam,
cd deja va trebui sd fiu eu




32 Istorii de viata

insumi responsabil de tot ce mi se intdmpld, si nu eram sigur cd aveam pregatirea
necesard pentru aceasta. Din fericire, grijile au fost, cumva, uitate, din momentul
cdnd am ajuns la scoala profesionald, si am simtit bundvointa celor de aici. Acum
md simt bine, m-am deprins cu viata independentd, de adult. Am avut ajutor de la
personalul de aici, de la scoald, de la asistentul social din localitate. Mda simt liber
sd vorbesc cu intendenta cadminului, unde am fost cazat, cu diriginta, cu asistentul
social despre orice dificultate sau problemd, care md frdmdntd. Si de fiecare datd
gdsim impreund solutiile cele mai potrivite.

Un motiv in plus, care a determinat venirea mea la aceastd scoald, a fost cG numai
aici pot imbratisa profesia de mecanic auto, cea care imi place foarte mult si voiam
s-oinvat.”

in vara lui 2021 Petru a absolvit cu succes scoala profesionala din Ceadar-Lunga.
Chiar in ziua in care l-am vizitat pentru a discuta, sustinuse examenul practic la
specialitate. A luat nota 10.
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,Avem doar cuvinte de laudd despre Petru, au spus in unison dnii Vladimir si
Petru, maistrii, de la care Petru a invatat aspectele practice ale profesiei. De
cdnd a venit la noi, nu am observat sd se deosebeascd de alti copii, inclusiv cei care
au locuit impreund cu familiile lor. El s-a integrat din start, a avut comunicare si
relatii bune atdt cu semenii lui, colegii de studii si de trai (cd a locuit in cdmin), cat
si cu pedagogii.”

Confirma spusele colegilor si
dna Eudochia, intendenta
caminului, unde a fost cazat
Petru:,Elavenitlanoiunbdiat
timid, inchis in sine. La scurt
timp, insd, s-a adaptat. Am
observat cd responsabilitatea
il ordoneazad, il mobilizeazd
intr-un fel. Dacd iti doresti
ca una sau alta sarcind sa
fie indeplinite - fa-I pe Petru
responsabil de aceasta. Poti
fi sigur ca va fi indeplinita
in termen si calitativ. Stie
sd asculte si ii place sd
invete lucruri noi. In acesti
doi ani, petrecuti la scoala
profesionald, a invdtat
sd gdateascd, a invatat
sd  gestioneze  finantele
personale. Ce impresioneazd
la el este ca dacd isi pune un
scop, este determinat sd-
atingd si va face tot ce-i std in puteri pentru aceasta.”

Detalii specifice despre Petru am aflat de la asistentul social din Ceadar-Lunga,
Tatiana Samsi, care ii este aproape din momentul venirii lui in localitate: ,Cazul
lui Petru este unul nu chiar atat de simplu. In primul rdnd, trebuie sa mentiondm
cd el a fost inscris la scoala-internat auxiliard din Congaz, unde erau plasati copii
cu dificultati de invatare si dizabilitati intelectuale / mintale. Si pentru aceasta era
necesar sd existe confirmare documentard, diagnoza corespunzdtoare.”
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Din pdcate, realitatea este cd odata stabilitd aceastd ,diagnoza” — copil cu
dizabilitate mintala - este foarte dificil sa scapi de ea, chiar dacd aceasta
diagnoza a fost stabilita gresit si demonstrezi, prin tot ce faci, ca esti o persoana,
ce are capacitati depline.

LDesi, potrivit actelor de care dispunea, el era considerat copil cu dizabilitate
mintald, Petru este un tandr ca multi altii, dezvoltat conform vdrstei, are capacitdti
depline de a studia, a munci, continua Tatiana. Am observat acest lucru chiar de la
inceput si de aceea, sprijiniti de Lumos, am insistat mult sd i se organizeze un control
medical, care sG demonstreze, cd el nu este copil cu dizabilitate mintald si cd poate,
si trebuie sd fie educat nu in baza unei curricule adaptate, ci in baza unui program
obisnuit, dupd curricula generald de invdtdmant. in acest sens, a fost si este foarte
importanta cooperarea intersectoriald. Doar in comun cu specialistii din domeniile
ocrotirii sdnatdtii si educatiei am reusit. Si cazul lui Petru ne demonstreazad cd, dacd
existd o conlucrare intersectoriald bund, obtii rezultate frumoase pentru copii.”

in toate regiunile in care activeaza, Lumos incurajeaza si sprijina pe toate
cdile posibile stabilirea conlucrdrii intersectoriale si multidisciplinare dintre
reprezentantii din domeniile de asistenta sociald, ocrotire a sandtatii si educatie.
Acestia sunt invitati impreund la diferite seminare, instruiri, sunt antrenati in
activitatea grupurilor de lucru pe anumite subiecte concrete vizand copiii in
situatie de risc si familiile lor. in cadrul acestor activitati specialistii beneficiaza
de asistenta metodologica si practica privind elaborarea planurilor individuale,
consultatii referitor la aplicarea legislatiei in vigoare in domeniu. Parteneriatele,
stabilite de Lumos la nivel central cu ministerele de resort, faciliteaza cooperarea
intersectoriald la nivel regional, local si de comunitate. Numai in asemenea
cazuri viteza de solutionare a problemelor este mult mai mare, astfel, asigurand
cresterea copiilor intr-un mediu sigur si protector.

LAduc doar cdteva exemple, continua Tatiana. Una dintre primele sarcini dificile
pentru noi a fost stabilirea statutului de copil ramas fdrd ocrotirea pdrinteasca
pentru Petru. El a ajuns la noi fard acte, fdrd careva documente insotitoare.
Cele, pe care le-am gdsit, contineau greseli in nume. Si aici foarte importantd a
fost implicarea autoritdtilor tutelare locale. Am conlucrat strans si cu cei de la
educatie. De asemenea, nu avea carteld medicald. Ea a fost pierdutd in procesul
de tranzitie a lui de la scoala-internat la cea profesional-tehnicd. Si in acest caz
eforturile conjugate ale specialistilor din cadrul structurilor teritoriale, implicarea
reprezentantilor Lumos Moldova, au dat rezultate. Am reusit sa-l punem pe Petru la
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evidentd la medicul de familie din localitate, aici el beneficiind de servicii medicale
necesare si asistentd din partea specialistilor.”

Despre sprijinul primit de la Lumos vorbeste si directorul scolii profesionale,
dna Vera Balov: ,Petru a venit la noi ca absolvent al scolii-internat auxiliare din
Congaz. In urma transformdirii / inchiderii unei alte institutii din raionul Taraclia,
multi copii cu CES de acolo au fost transferati la noi. In aceste conditii, cu implicarea
directd a Lumos si a reprezentantilor de la SAP Comrat, am obtinut o unitate
suplimentard de pedagog, angaijtul respectiv devenind cadru didactic de sprijin
pentru copiii cu CES.”

YCTPOUCT

Cat priveste viitorul lui Petru, directorul scolii are presimtirea ca el ii va vizita
si pe viitor: ,Pe parcursul acestor doi ani de studii s-a creat o relatie omeneascd
sdndtoasa intre Petru, pedagogi si personalul din camin. Ei discutd diferite aspecte
ale vietii, el le cere sfaturi. Si ne este pldcut sd vedem o asa relatie dintre profesori si
elevi, cd acesti copii se simt aici in siguranta si intre prieteni. Este si rodul eforturilor
depuse de serviciul de asistentd sociald, al organizatiei Lumos, in persoana dnei
Tamara, care asista si monitoriza acest caz, mereu se interesa de mersul lucrurilor,



36 Istorii de viata

de situatia lui Petru si, in cazul aparitiei unor probleme, interveneau impreund
pentru identificarea solutiilor.”

Petru, cu toate cd a avut nenorocul sa trdiasca experienta de institutionalizare,
a avut norocul sd ajunga la aceasta institutie de invatamant profesional, unde
a gasit intelegere, sustinere. A reusit sd invete o profesie pe plac si care sd-i
asigure intretinerea necesara si dupa iesirea din sistemul de protectie sociala.
E un exemplu bun cand dorintele copilului sunt sprijinite de posibilitatile
existente ale institutiei de invatamant, ale comunitatii, societatii civile. Si este
important sa avem cat mai multe cazuri de acest fel.

~Pentru acesti copii trebuie create conditii de invatare a unei profesii care sd-i ajute
sd reuseascd in viatd, spune directorul scolii. Ei sunt cetdteni ai tdrii noastre,
viitorul tdrii. Trebuie sa le oferim specialitdtile, care le-ar permite sd-si realizeze
potentialul.”

Cazul lui Petru nu este unic. Astfel de istorii poti sd auzi de la multi alti absolventi
ai scolilor-internat din Moldova. Nu toate, insd, au si finaluri asemanatoare.
Totodatd, este necesar de mentionat ca este foarte important ca fiecare
absolvent al institutiei rezidentiale sa aiba alaturi un sprijin, un specialist, care
sa-l ghideze, sa-l asiste la necesitate. Nu mai putin importantd este si atitudinea
fiecdrui dintre acesti copii fata de situatia in care ei s-au pomenit in virtutea
circumstantelor care, de cele mai multe ori, nu au depins de ei. Si aici Petru,
ca persoand cu experienta in acest sens, vine cu un sfat pentru semenii lui: ,Sd
invdtati bine pentru ca la absolvire sd puteti continua studiile, nu sd rdmaneti ,in
drum”. Trasa-ti-vd planuri spre realizarea cdrora sd tindeti. Dacd nu aveti un scop
in viatd, aceasta nu are un sens. Scopul dd sens vietii, ai pentru ce munci, ai spre ce
tinde.”
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6. OPORTUNITATI iN VIATA DE DINCOLO DE INSTITUTIE.
ISTORIA DIANEI

JEraiarnd, cred cd prin decembrie 2004 sau 2005, cdnd am fost adusd la internatul
din ordselul Mdrculesti (raionul Floresti - n.a). Tatdl meu era la inchisoare, iar
mama...”

Este Diana, o tandra de 24 de ani, care munceste in calitate de casier la un
restaurant din capitald. Ceva mai bine de 15 ani in urma, sfatuita de fiul mai
mare al vecinului, mama ei a dus-o la scoala-internat auxiliara din Marculesti. El,
ca si alti doi frati ai lui, deja erau plasati in institutia respectiva.

~Eram foarte micutd, abia mersesem in clasa I-a, isi aminteste Diana. Toti copii
rddeau de mine. Mi-a fost foarte greu sé ma acomodez. Un moment pozitiv pentru
mine a fost cd erau cei trei frati, vecinii nostri, acolo, si ei md protejau. Dacd nu as fi
avut protectia lor, poate as fi avut o altd soartd acolo. Plus, si profesorii din institutie
md cunosteau, fiindcd sora mea mai mare ainvatat la acelasi internat.”
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Era increzuta ca tatal ei va veni intr-o zi si o va lua acasa. Cat a stat la internat a
corespondat cu el. In general, a avut o relatie speciala cu tatal. ,Eu nu am mai
vazut altundeva o asemenea relatie cu tatdl, zice Diana. Pentru mine el a fost si
tatd, si mamd, si sord, si frate. E adevdrat cd ne mai si certam (el consuma bduturi
alcoolice), dar era gata sa facd orice pentru mine."”

Cu mama relatia a fost un pic altfel. Pe intreaga perioada a afldrii sale la internat,
mama a vizitat-o doar o singura data. O alta intalnire cu mama in acea perioada
si-a organizat-o Diana singurd - a fugit de la internat si a mers la ea. A stat vreo
doud saptamani, dupa care a revenit la internat.

Era in clasa a Vl-a cand a inceput transformarea institutiei. Isi aminteste
cum directorul internatului chema copiii si le zicea sa spuna, in discutiile cu
reprezentantii Lumos si alte persoane care efectuau evaluarea institutiei si a
copiilor, ca nu stiu a citi, a scrie, ca nu se vor descurca la o scoala obisnuita.
Probabil, Diana nu a putut juca bine acest ,rol". Se datoreaza si faptului cd, dupa
spusele ei, a avut noroc de profesoare foarte exigente in clasele primare, care au
invatat-o si a citi, si a scrie bine.

Tranzitia de la internat spre Casa comunitard (CC) a durat. Clasele a VI-a sia Vll-a
le-a invatat la liceul din Marculesti.
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Jnitial, mie si colegilor mei ne pdrea rdu cd plecdm de la internat. Si copiii din liceu
nu prea ne aveau la inimd. Profesorii, in schimb, au fost indulgenti cu noi, ne-au
tratat pe toti in mod egal, ne-au acceptat,” continua Diana.

Intr-un final, dupa deschiderea Casei comunitare din Floresti, Diana a trecut cu
traiul acolo, iar studiile le-a continuat deja la un liceu din centrul raional.

JIntelegeam cd pentru mine iesirea din internat reprezintd o oportunitate. Cand
incd eram la internat, deseori discutam cu prietenele despre viitorul nostru: ce vom
face dupd absolvirea internatului, ce specialitati si unde le vom obtine. Si cand am
ajuns la Floresti, la Casa comunitard, la liceu, am inteles, cd dacd as fi rdmas la
internat, as fi ratat oportunitdtile, pe care mi le-a oferit viata,” considera Diana.

Despre posibilitatea de a trece la Casa comunitara a aflat inca fiind la internat.
Initial, parca simtea un disconfort legat de transferul incolo - iardsi trebuia de
pregatit bagajele, de adunat lucrurile, de miscat de la locul deja bine ,incdlzit”,
nu se stia cum si ce va fila locul nou... Privita din alt unghi situatia, insa, prezenta
si avantaje — Diana venea la Floresti, unde locuia tatal ei, si apareau mai multe
posibilitati pentru a-l vizita, a petrece timpul impreuna.

,Casa tatei era la doar 20 de minute de mers de la Casa comunitard. Cat am stat la
Madrculesti il puteam vizita doar in zilele de odihnd,” precizeaza Diana.

Pe langa faptul cd acum avea posibilitatea sa meargd acasa la tata oricand fisi
dorea, viata la Casa comunitara a influentat-o si a schimbat-o mult in bine.
Chiar din primele zile a simtit o sustinere totala din partea angajatilor din cadrul
serviciului.

+Personalul de la Casa comunitard ne sustinea, ne incurajain perioada de integrare,
si asta mult conteazad. Deseori aveam discutii despre viatd cu educatorii de acolo, isi
aminteste Diana. Casa comunitard a contribuit la dezvoltarea noastrd personald,
adeprinderilor de viatd. Imi pldcea foarte mult cand fdceam cu totii cevaimpreund:
curdtenie, gdteam cu bucatdreasa, mergeam in excursii, petreceam timpul uti,
comunicam.”

Zice ca a invatat mai multe lucruri utile in acea perioada, dar cel mai important
e ca pedagogii de acolo au invatat-o, cum e sa fie om bun, sa nu fie egoista, ca
orice problema isi are solutie si ca din orice situatie poti iesi cu bine.
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.Fiecare educator ne-a influentat, ne-a schimbat modul de a vorbi, de a gandi. Si
atitudinea lor a fost una deosebitd. Cdnd vedeai, cd cei din jur vor sd te ajute, te
incurajeaza, iti venea si tie dorinta de a te implica, de a face ceva pentru tine, te
ajuta sd vezi altfel lucrurile si sé ai incredere, cd vei reusi.”

Desigur ca initial au existat si dificultati. in special cu integrarea la noul loc de
studii - liceul din Floresti. Posibil, a fost si din cauza firii sale — era o persoana
mai inchisa, ocolea, ba chiar ii si era, uneori, fricd de oameni. lar cea mai mare
era frica de a vorbi in public. Cu suportul personalului de la Casa comunitarg, a
specialistilor, care au lucrat cu ea, in special, al psihologului, aceste temeri au
trecut.

Am avut multd sustinere si sunt recunoscdtoare pentru oportunitatile care mi
s-au deschis in fatd odatd cu venirea la Casa comunitard, spune Diana. Dacd
rdmdneam la internat, cu siguranta viata mea ar fi fost altfel. Cu documentul de
absolvire a studiilor de la scoala-internat auxiliard nu stiu cdt de departe as fi ajuns.
Diploma de absolvire a liceului a deschis alte perspective pentru mine, dar si pentru
ceilalti colegi din Casa comunitard.”
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Desi s-a convins, prin propria experientd, de avantajele traiului in afara institutiei
rezidentiale, Diana considera ca in unele cazuri internatele ar fi o solutie pentru
copiii in situatie de risc:

,Depinde de situatia concretd din fiecare familie. Pentru mine, de exemplu, dacd
mama ar fi fost altfel, cred cd, desi nu as fi trdit in lux, ar fi fost mult mai bine sd
stau acasa cu ea. O alta situatie este atunci, cand in familie copiii sunt abuzati,
maltratati, duc lipsa de cele necesare, chiar elementarul uneori, pentru o viatd
normald. In aceste conditii, cred, lor le-ar fi mai bine la internate, unde cat de cat
sunt hrdniti, imbracati, au unde locui, dispun de conditii de igiend elementare.

Acum existd si alte servicii, care nu erau atunci, cand eu am fost plasata in institutie.
In prezent structurile de asistentd sociald oferdi alternative copiilor vulnerabili. Dar
foarte mult, dacd nu chiar totul, depinde de ei: sunt incd multi dintre cei care nu vor
schimbare si aleg sd trdiasca in continuare in conditii rele. Sunt si dintre cei care
inteleg, cd ceea ce au avut nu e suficient, vor ceva mai bun si incearcd sd profite la
maxim de oportunitdtile, care li se oferd, depun efort ca sd iasd din greutdti si sa
trdiasca altfel.”

lesirea din internat, educatia
la scolile din comunitate ofera
copiilor dezinstitutionalizati
posibilitatea de a se include, a
invdta sa trdiasca in comunitate.
Eroina noastrd apreciaza mult
faptul ca a fost transferata la Casa
comunitara, unde a beneficiat si
de conditii mai bune, a intalnit
oameni cu alte viziuni asupra
vietii. Personalul de aici a fost
cel care a incurajat-o sa continue
studiile. A mers la colegiu. Dupa
absolvire a lucrat ca asistent
social la o organizatie religioasa
din Chisinau. De aceea cunoaste,
nu din auzite, problemele, cu
care se confrunta copiii in situatie
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de risc. Si are viziuni proprii privind modul de lucru si de sustinere a acestora:

«Se vorbeste mult despre ce si cum de fdcut cu acesti copii. Cred cd e nevoie de mai
multd actiune, practicd. In cele mai dese cazuri asistentii sociali urmeazd strict
teoria, dar nu intotdeauna aceasta are acelasi efect asupra tuturor copiilor. E
nevoie de abordare individuald, discutie deschisd cu ei.

Mult conteazd ca un copil sd fie implicat si sd participe la luarea deciziilor care il
vizeazd direct. Eu, personal, am avut ocazia sd aleg. Mi s-a oferit posibilitatea
- si sd-mi exprim pdrerea, si ea sa fie ascultatd. La internat nu am avut aceastd
libertate. Incepand chiar cu cele mai elementare actiuni: alegerea imbrdcdmintei,
aincaltamintei.”

Diana este ferm convinsa ca nimeni nu poate lua decizii pentru un copil. El
trebuie sa fie parte a procesului decizional, trebuie sa i se consulte pdrerea, sa
se fina cont de ea. Zice cd ea a avut posibilitatea de a alege - a fost intrebata, i
s-a cerut parerea. Si a ales sa schimbe ceva in viata ei.

JFaptul ca esti intrebat, cad ti se cere pdrereaq, te responsabilizeazd, crede ea. Cd
dacd ai fost consultat si ai ales ce vrei sd faci, porti responsabilitate totald pentru
alegerea aceasta.”

Sunt vorbe mature ale unei tinere, care a stiut cum sa aleaga, care stie ce vrea
si care nu se lasa.

.Se zice cd, cel mai des, copilul devine la fel ca si parintii lui. Eu nu sunt intru totul de
acord cu aceastd formuld. Cd dacd era adevdrat, unde as fi fost eu acum? intreaba
Diana. Fiecare copil vede multe in viatd - in familie, in scoald, in stradd, dar el este
cel care poate decide ce sfaturi, situatii, mod de viata sd accepte si sd urmeze si pe
care dintre ele — nu. Eu am ales sa trdiesc altfel!”
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7. ABILITARE PRIN PARTICIPARE.
ISTORIA LUI VICTOR

La prima vedere nu se deosebeste de alti tineri de varsta lui. La chip, poate,
chiar aratd mai tanar, decat varsta pe care o are. Si de indata ce incepe a povesti
despre sine, intelegi, ca acest chip tanar ascunde in sine o istorie a vietii plina
de provocari si situatii dificile, care a solicitat eforturi mari pentru a fi depdsite.

»Uneori am tentatia de a Idsa mdinile in jos si a le Idsa pe toate balta. Probabil, e si
din cauza cd a trebuit sé md maturizez prea devreme si sa fiu preocupat de alte griji
sinevoi. Astfel, distractiile si petrecerile la care ar fi trebuit, poate, sd particip cdndva,
au trecut pe ldngd mine. Cu certitudine acest lucru a fost cauzat de conditiile de trai
din familie, de greutdtile prin care am fost nevoit sd trec...”



~
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Acesta este Victor, un tandr de 21 de ani ,plin de idei”. Proaspat absolvent al unui
colegiu din capitala, Victor, desi munceste, planifica din septembrie sa continue
studiile.

,Imi place s nu ma plictisesc, sd fiu mereu in actiune,” explica tanarul, care ne-a
relatat ca in viata se conduce de planuri pe termen mediu, pe care si le traseaza.
»Eu.am un plan pentru urmdtorii 5 ani, pe care I-am fdcut in 2020. Anul acesta deja
am fdcut careva ajustdri, cu sigurantd cd voi face si altele anul viitor."

Cu certitudine, el nu si-ar fi planificat sa ajunga la scoala-internat, insa a avut
aceastd experientd. Fiind dintr-o familie monoparentald, social vulnerabilg,
Victor, incd de la varsta de 6 ani, a fost plasat la o scoald-internat din raionul de
bastina. Cauza principala a institutionalizarii, de altfel, cel mai des invocata si de
alti parinti, a fost situatia economica a familiei, care se confrunta cu probleme
financiar-materiale si, ca o consecinta a acesteia, nereusita la scoala.

,Eram intr-o perioadd dificild: tocmai trecusem cu traiul din sat in centrul raional,
mama incd nu avea un loc de muncd stabil, s-a ndscut sord-mea... In aceste
circumstante mama a decis sa ma plaseze la internat. Acum, multi ani mai tarziu,
incerc sd inteleg motivele acestei decizii, desi, oricum nu md pot gdndi la acest

episod din viata mea fdrd durere,” isi aminteste Victor.
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Chiar daca, per total, a petrecut la internat 4 ani, Victor mergea foarte des acasa:
fiein zilele de odihng, fie in vacanta. Desi prefera sa nu vorbeasca si nu-i place sa
fie intrebat despre trecutul lui de la internat, zice ca se simte liber in a impartasi
detalii despre aceastd experientd. Cu toate acestea, admite, cd atunci cand aflau,
ca vine dintr-o institutie rezidentiald, cei din jur isi schimbau cumva atitudinea.

~Am simtit aceasta, in special, cdnd am mers pentru prima data la scoala noud.
Poate din cauza cd eram mai mare decat toti ceilalti colegi, poate din cauza cd
exista o diferentd in nivelul de cunostinte, pe care il aveam. Ulterior, cdnd i-am
ajuns pe ceilalti, nu am mai simtit ca trecutul sa influenteze relatiile noastre. Dar
cred cd oricine, indiferent de unde vine, ar avea, la inceput, dificultdti de adaptare
la un colectiv, circumstante si cerinte noi. Asa cd am privit aceste mici situatii de
disconfort ca fiind parte a unui proces de adaptare si incluziune intr-un mediu nou.”

Erain clasa a IV-a cand a observat careva miscari la internat. Isi aminteste bine
acea perioadd. Cum fi invita directoarea internatului si le spunea ce si cum sa
vorbeasca in timpul discutiilor cu persoanele din afara institutiei. li pregateau
sa spuna ca totul era bine si ca internatul nu trebuie inchis.

»Nu tin minte de unde erau persoanele cu care discutam. Stiu ca eram invitati
cate unul la discutii individuale, si, de rdnd cu altele, eram intrebati despre cum ne
simtim la internat.”

Din cauza cd nu era atasat prea tare si nu depindea in totalitate de traiul la
internat, nu isi facea griji legate de eventuala inchidere a acestuia.

JPersonal, nu am avut careva temeri legate de inchiderea internatului. Unicul
moment care, probabil, ma intrista era cd nu voi mai vedea colegii, pedagogii,
cd va trebui s merg la altd scoald, isi aminteste Victor. Consider cd
dezinstitutionalizarea a fost foarte binevenitd. Le-a oferit sanse in plus copiilor de
la internate. Sansele ca un copil de la internat sa-si incheie studiile acolo erau mici.
Am fost martor al cazurilor cdnd copii, ajungdnd prin clasele a VI - VIl la internat,
fugeau de acolo. Probabil, intelegeau, cd aveau putine sanse sd se realizeze in viatd,
rdmanand la internat, si de aceea incercau sa iasd, inclusiv prin asemenea cdi, din
institutie. Ca deja in afara acesteia sd incerce sd-si aranjeze altfel viata.”

Procesul de invatamant din scoala-internat reprezinta problema care I-a marcat
cel mai mult.
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LLa internat multa carte nu faceam. Copiii erau trecuti din clasd in clasd indiferent
de nivelul de cunostinte, pe care il aveau. Din cauza aceasta am avut dificultdti de
integrare in scoala din comunitate,” spune Victor.

Dupad incheierea procesului de dezinstitutionalizare si revenirea in familie,
Victor a fost inscris la gimnaziul ,Mihai Eminescu” din Floresti. Desi, ca varstd, ar
fitrebuit sa fie in clasa a V-a, a mers din nou in clasa a IV-a. Chiar si asa, diferenta
in nivelul de cunostinte dintre el si ceilalti colegi era evidenta.

~Lumos, impreund cu autoritdtile publice locale, depun eforturi mari pentru a realiza
cu succes dezinstitutionalizarea si integrarea familiald si comunitard a copiilor, ne
spune Valentina Ghenciu, managerde proiect Lumos Moldova, care a participat
nemijlocit si la dezinstitutionalizarea si reintegrarea in familia biologica a lui
Victor. Conform metodologiei aplicate de Lumos privitor la dezinstitutionalizarea
copiilor, au fost evaluate necesitdtile familiei si ale copilului, stabilindu-se cele
prioritare. Ca urmare, familia a fost incurajata si asistatd pentru a gdsi solutii in
favoarea reintegrdrii lui Victor in familie, pentru depdsirea unor probleme de ordin
social si material. Lumos a contribuit la inrolarea la gradinita a surorii mai mici a lui
Victor, a sustinut mama sa-si gdseascd un loc de munca. De asemenea, familiei i-a
fost acordat suport material si
sprijin in procesul de capacitare
a abilitatilor parentale.”

Astfel, mai mult indirect,
a finceput relatia lui Victor
cu Lumos. Pe durata anilor
situatia lui si a familiei au
continuat sa fie monitorizate
si de cdatre organizatie, si
de  cdtre  reprezentantii
autoritatilor publice locale. Ca
la un moment dat, in perioada
cand Victor era elev la scoala
profesionald din Floresti, sa fie
invitat la o intalnire cu tinerii
si copii dezinstitutionalizati,
organizata de Lumos.
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in activitatea sa in tarile de demonstrare Lumos pune un accent deosebit pe
participarea copiilor si a tinerilor dezinstitutionalizati. Pentru dezvoltarea
si consolidarea abilitatilor acestora in acest sens, se merge pe calea creadrii
Consiliilor Consultative ale Tinerilor (CCT). Membri ai CCT, de obicei, sunt
copii si tineri cu experienta de trai in servicii de ingrijire alternativa. Cu toate
acestea, Lumos incurajeazd implicarea in activitatea CCT-urilor si a celor fard
astfel de experientd. Auto-reprezentantii, membri ai CCT, participa activ la
consultari, instruiri, foruri de nivel local si international, unde se discuta diferite
aspecte legate de protectia drepturilor copilului, inclusiv reforma sistemului de
ingrijire, incluziunea educationald si sociala, crearea si dezvoltarea serviciilor
comunitare, etc. Prin intermediul acestei structuri se infaptuieste participarea
activa a acestor copii si tineri la luarea deciziilor care fi vizeaza.

“SuntcuLumosdinprimeleclipealecredrii
Consiliului Consultativ al Tinerilor. Initial
nu prea intelegeam ce este aceasta, ce
facem noi ca membri ai acestei structuri,
ce face Lumos, care-i scopul acestor
discutii. Aceastd intelegere a venit mai
tdrziu, si astdzi, nu pot sd-mi imaginez
cd cineva mai poate lua decizii care sa
md priveascd fdrd a-mi solicita pdrerea.
Asta si este, in opinia mea, participarea
- cand ai posibilitatea de a te implica
si contribui la luarea deciziilor care te
privesc.”

/Dreptul fiecarui copil de a par- )
ticipa pe deplin si in cunostinta de
cauza la deciziile privind viata sa
este consacrat prin dreptul inter-
national. Articolul 12 din Conven-
tia ONU privind drepturile copilu-
lui (UNCRC) stipuleaza ca, copiiiau
dreptul de a-si exprima liber opi-
nia asupra tuturor aspectelor, care
ii privesc, si ca aceste opinii ar tre-
bui sa fie luate in considerare, ti-
nandu-se seama de varsta lor si de

\gradul lor de maturitate. )

Pe parcursul celor patru ani, de cand

este membru activ al CCT Lumos Moldova, Victor zice cd s-a schimbat foarte
mult. Datorita participarii la diferite evenimente si activitati, organizate de
Lumos pentru auto-reprezentanti, el crede ca si-a dezvoltat mult personalitatea,
i s-a schimbat mentalitatea, a acumulat cunostinte noi. Considera CCT-ul ca
fiind o familie unita, membrii careia se sprijind reciproc, invata unii de la altii si
impartasesc experienta si cunostintele, pe care le au, cu semenii lor, precum si
cu alte parti interesate de realizarea cu succes a reformei sistemului de ingrijire
a copilului din Republica Moldova si alte tari.
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LSunt un alt om. Pot spune cu certitudine ca in ultimii patru ani am invatat mai
multe, decdt in cei 17 anteriori. La aceasta au contribuit atat activitdtile si
interactiunea din cadrul CCT, cdt si participarea la activitdti din afard. Acum sunt
un tdndr independent, care stie ce face si poate sd-si poarte de grijd. Am acumulat o
anumitd experientad si sunt mulfumit de ce am reusit pand acum,” ne spune Victor
la despartire.

Nu putem sa stim cat de mult adevar se contine in aceste cuvinte ale lui Victor.
Cert este ca tinerii ca el, odata cu atingerea majoratului, devin independenti si
sunt ei insisi responsabili de tot, ce li se intdmpla in viatd. Procesul de incluziune
in societate ramane a fi unul anevoios, in special, pentru cei iesiti din sistemul
alternativ de ingrijire sau / si cei cu dizabilitati. Si aici este foarte important ca
autoritatile, serviciile din domeniul asistentei sociale sa vina cu suportul de
care ar avea nevoie acesti tineri, necesitatile lor fiind evaluate de specialisti
competenti. Este important ca tinerii s stie ca, oricat de dificild nu ar fi situatia
in care s-au pomenit, exista persoane, structuri abilitate la care ei pot apela, si de
la care vor primi sprijinul necesar.
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8. CALEA DE LA PROTEJAT LA PROTECTOR.
ISTORIA ANEI

"0 sd fiu si eu asistent social, dar nu o sd fac asa ca voi," cu acest mesaj Ana, o
fetita de 12 ani, fsi facea planuri privind profesia, pe care o va avea, cand va fi
mare. Exact peste 10 ani, Ana si-a inceput activitatea profesionala in calitate de
asistent social, intr-o localitate din raionul Orhei.

Despre aceasta profesie a aflat, cand a fost plasatd intr-o institutie rezidentiala,
unde a stat timp de 2 ani, dar istoria ei incepe mult mai devreme, cu dificultatile
din familie. Si atunci, cdnd nu mai era un loc, care sa fie numit casa, iar certurile
dintre parinti erau mult prea intense, Ana a fost plasata intr-o institutie
rezidentiald din raionul Floresti. Era in clasa a lll-a. | s-a spus ca acolo va avea un
addpost, de mancare, va fi imbracata, ca vor fi si alti copii si-i va fi interesant, dar
se pare cd promisiunile, ficute de adulti, nu s-au adeverit.

Institutia, in care a ajuns Ana, dupa spusele ei, era consideratd a fi una de ,elita”
pentru ca "acolo veneau multi copii din familii instdrite, fiind Idsati de luni pdnd

vineri, iar weekend-urile petrecdndu-le acasd. Plus, acolo veneau foarte multe
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donatii de la sponsori, pe care, in majoritatea cazurilor, doar le vedeam cdnd erau
aduse, in rest, copiii primeau mai nimic.”

in afara de o ruda mai indepartata, care invata acolo in clasa a Vlll-a, Ana nu
cunostea pe nimeni. Prima zi, dar si prima noapte, petrecute in institutie,
nu si le-a scos din minte nici pana astazi: ,Cdnd am ajuns acolo, méd simteam
ca la grddina zoologicd. Toti se uitau la mine si aveau multe intrebdri, in special,
referitoare la mdnd.” Fiind un copil cu dizabilitate fizica, Ana a aflat, incd de
mica, ce inseamna discriminare si respingere din partea societdtii. Pe langa sirul
de priviri intrebatoare si mai putin prietenoase, foarte curand Ana a aflat ce
inseamna ierarhia intr-o institutie. Chiar in prima noapte s-a trezit cu picioarele
legate, iar celelalte 5 colege da camerad o loveau, incurajate fiind de ,sefa odaii”.
Cu ghidarea rudei de acolo, treptat, Ana a depasit situatia: ,Am intrat si eu in
gasca fetelor rele. Ca s supravietuiesti la internat nu trebuie sd permiti cuiva sd te
calcein picioare. Cu timpul, eu am cdpdtat autoritatea, dar nu-i bdteam pe altii. Eu,
din contra, am luat partea pozitiva si le luam apdrarea celorlalti copii.”

Amintirile despre traiul in institutia rezidentiald, mirosul de terci si bors,
umilintele si lipsa de dragoste au motivat-o, tot mai mult, s paraseasca acel
loc. Peste doi ani Ana a fost dezinstitutionalizatd cu suportul Asociatiei Obstesti
+,LLumos Foundation Moldova”. Fiind un promotor activ al procesului de
dezinstitutionalizare, chiar dacd nu cunostea foarte multe despre acesta, Ana fi
motiva si pe ceilalti colegi din institutie sa-si doreasca sa plece. Pentru aceasta
a primit mai multe replici dure din partea altor colegi si personalului de acolo,
inclusiv a directorului institutiei.

in procesul de reformare a institutiei rezidentiale Ana a fost transferata intr-un
serviciu de asistenta parentala profesionista (APP) din localitatea, in care trdiau
rudele ei. Cu familia de APP pastreaza o legdtura stransa si pana astazi. Asistentii
parentalii-au devenit parinti, Ana numindu-i chiar din prima zi ,mama” si ,tata":
,Imi amintesc cum ea era la masd si pregdtea ceva bucate sd md serveascd si eu
i-am zis "mama’, iar ea s-a emotionat. Mi-a pldcut momentul cd ea mi-a zis: ,Anq,
eu nu sunt mama ta adevdratd. Tu o ai pe mama ta care te-a ndscut si crescut
pand la varsta asta, dar dacd tu vrei sa-mi zici mama - nici o problemd. Eu o0 sd ma
obisnuiesc cu asta.” Ea niciodatd nu a vorbit urdt de mama mea adevdratd, cum
altii fac. Am fost ca un copil adevarat al lor.”

Daca integrarea in familia asistentilor parentali profesionisti a fost destul de
rapidd, fiind una placuta, la scoala si in comunitate a fost mai dificil. Pentru a
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putea urma programul scolar,
Ana a facut lectii de recuperare
in timpul verii, iar la scoald a
repetat clasa a IV-a.

Plecand dintr-un loc unde
lectiile, in mare parte, constau
din urmdrirea serialelor la
televizor, era destul de dificil sa
inceapad sa invete si sa devina
responsabild. Pe langa aceasta,
initial, Ana s-a ciocnit si de
atitudine negativa, respingere
din partea colegilor: ,La scoald
era dificil, pentru cd nu voiam
sd md duc. Mai mult din cauza
profesorilor, care, la inceput,
md cam discriminau. Copiii
md numeau ,robot”, din cauza
dizabilitatii de la mdini si nu
prea voiam sd fiu acolo, pentru cd simteam aceastd atitudine. Md duceam acasd si
plangeam. Mama tot timpul md sustinea si md incuraja sG merg la scoald.”

Perioada de adaptare la scoald a durat aproximativ un an. in acest rastimp
asistenta parentald a avut multe discutii cu dirigintele clasei, in care invata
Ana, iar asistentii sociali din comunitate si din centrul raional faceau vizite de
monitorizare atat in familie, cat si la scoald. Ulterior, dupd discutiile purtate
de diriginte cu elevii si parintii, copiii au inceput sd se imprieteneasca cu Ana:
.In scoald a inceput sd se vorbeascd mult despre incluziune. A mai fost angajat si
un cadru didactic de sprijin. Lucrurile s-au imbundtatit.” Cand mai primea priviri
neplacute din partea celordin localitate, Ana era protejata de asistenta parentala:
Mama le spunea tuturor cd eu sunt fata ei, iar eu md simteam cea mai fericitd.”
in primul rdnd, Ana era etichetata ca venea dintr-o institutie rezidential, si,
suplimentar, pentru ca avea o dizabilitate. Cu timpul, ea s-a integrat si in scoala,
si in comunitate, iar privirile dure nu o mai deranjau asa de mult ca inainte.

In familia, in care a fost plasatd, mai erau doud fete, nepoatele asistentei
parentale, una dintre ele fiind de varsta Anei. Pentru ea, faptul ca locuia cu fete
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de varsta ei, a fost un lucru pozitiv. Pe langa faptul ca avea cu cine sd comunice
deschis si sa facd pozne, avea cu cine concura si la invatatura. Astfel, nepoata
mai mare a devenit un model si la carte, si la activism civic. Desi, vorba Anei, ,nu
strdluceam la invatdturd”, ea a facut progrese remarcabile, iar in ultimul an de
gimnaziu a devenit si membru al consiliului scolar al elevilor din institutia de
fnvatamant.

Ana a absolvit clasa a IX-a la varsta de 17 ani. Ulterior, sfatuindu-se si cu familia,
si cu diriginta, dar urmand si visul, pe care-l avea de mica, Ana a fost admisa la
colegiu, la specialitatea asistenta sociala. Peste cateva luni perioada de sedere
in plasament s-a finalizat. Oficial, Ana nu mai era plasata in serviciul de asistenta
parentald profesionistd dar, neoficial, a continuat sa fie fiicd, verisoara si sora.
Mama Valeria a sprijinit-o, cand a mers la colegiu. ,Plecarea de acasd nu a fost
asa de dificild. Mama din timp m-a pregdtit. Cand am plecat la colegiu, ea mi-a
dat tot ce era necesar, pand si plapumd, si pernd. Mama a venit cu mine la colegiu,
a vazut caminul unde voi sta. Ea tot timpul mé educa, imi zicea sd fiu cuminte,
moraldimitinea. Md suna in fiecare zi." La fel, Ana a fost sustinuta de familia APP
si pe durata studiilor. ,Chiar dacd nu aveam nici o datorie, pentru cd iesise de la
mine din plasament, noi, totusi, am continuat sa o ajutdm. Dacd le trimiteam la fete
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colete cu produse, i trimiteam si ei. li trimiteam ce puteam. Ea era copilul nostru,”
povesteste mama Valeria.

Ana a continuat sa-si manifeste activismul civic si dupd absolvirea scolii din
localitate, devenind membra a Consiliului Consultativ al Tinerilor, structura de
participare sprijinita de organizatia Lumos. Ana cunostea despre organizatie
inca de cand era la institutia rezidentiald, cdnd a inceput procesul de evaluare.
Ulterior, cand a crescut mai mare, prin participare, a decis sa vina cu o
contributie pentru alti copii, care au experienta de trai in institutii rezidentiale
sau servicii. Fiind membrd a acestui grup, Ana a participat la un sir de activitati
si evenimente atat la nivel national, cat si international. Implicarea si activismul
i-au adus multe beneficii.

M-am dezvoltat ca personalitate. Am devenit mai activd. M-a ajutat mult pentru
profesia de asistent social. Am caldtorit. Cred cd am avut un impact si asupra altor
copii, in special a celor din internate, pentru cd noi am fost un model pentru ei. Tin
minte, cand eram la internat, ne ziceau cd, dstia de la internat se duc la,,constructii”.
”Daca ai fost la internat, nu trebuie sa te opresti aici, dar trebuie s mergi mai




54 Istorii de viata

departe. impreund cu alti colegi din Consiliu am incercat sd-i facem pe copiii de
acolo sdinteleagd, cd pot mai mult.”

in anul lll de studii, Ana a devenit mama a unei fetite. Cu toate dificultatile pe
care le-a avut, ea nu a renuntat la studii, dar a finalizat colegiul si, ulterior, a fost
admisa si la universitate, unde studiaza aceeasi profesie - asistenta sociala. Cu
lacrimi de bucurie povesteste cat este de fericita ca este mama si cat de mult a
schimbat-o acest lucru: ,Eu am devenit mai maturd, am alte viziuni, e altd parte a
vietii, sunt mai responsabild. Eu n-am s-o las niciodata la internat. O s fac tot
posibilul si imposibilul ca ea sa aiba o soartd mai buna decdt a mea.”

Fiecare zi a Anei incepe pe la orele 6 dimineata, cand trebuie sa se trezeasca,
sa aiba grija de fetitd si sa iasd impreuna, pe la orele 7:00, sd prinda microbuzul,
pentru a se deplasa in localitatea unde lucreaza. Tot acolo, fiica ei, Maria, merge
la gradinita. Ziua continua cu lucrul asupra diverselor cazuri pe care le are, in
calitate de asistent social. Munca o combina si cu studiile la universitate, si
cu implicarea in activitatile din cadrul CCT. Nu renunta la nimic pentru ca se
considera ,optimistd, realistd si muncitoare.” Astfel o descrie si mama Valeria:
JEra tot timpul linistitd, optimistda si muncitoare. Tin minte cd, de multe ori, voia sé
ne ajute, dar noi nu-i prea dam voie sa lucreze fizic, pentru cd ne gdndeam cd o sd-i
fie greu sd lucreze cu manutele. Pe urmd, am inteles ca trebuie sd-i ddm voie, cu
supraveghere, sd facd atat cdt poate, sd lucreze.”

In prezent Ana mai intdmpina fete indiscrete si, uneori, refuz din partea celor
din jur, din cauza dizabilitatii pe care o are. Totusi, acest lucru nu o deranjeaza
atat de mult. Cu timpul si, in special, cu suportul si incurajarea mamei Valeria,
Ana a incetat sa mai ascunda mainile de privirile curioase. Dizabilitatea nu o
impiedica sa-si duca fetita in brate, sa-i faca mancare si sa se joace cu ea. La fel,
aceasta nu e un impediment in a avea grija de gospodarie, cat si a croseta. In
timpul liber, putinul pe care-l are, Ana iubeste sa citeasca si sa scrie poezii. Cele
mai multe le dedica mamei sale, Valeria, pe care o descrie astfel: ,Mama e o fire
optimistad, foarte bund la inimd si saritoare la nevoie. Te lasd sd intelegi, ce ai gresit,
dar pe urma te ajutd sa iesi din dificultdtile in care ai intrat. As descrie-o ca pe un
inger. E minunatd, e frumoasa. Toate cuvintele cele mai frumoase sunt despre ea. E
mama pe care mi-am dorit-o si o am. Ea e un model pentru mine. Ea e primul
om cu care discut cand vreau sa vorbesc si am nevoie de ceva sau cineva.” Ana a
impartasit si cu noi una dintre aceste poezii:
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Mama, dac-ai sti, cat te iubesc,
Chiar daca nu esti mama mea.
Pentru tine as cobori luna de pe cer,
Chiar daca tu esti o lund.

Ti-as darui toate florile din lume,
Chiar daca tu insusi esti o floare.
Din tot, ce-ti pot darui eu,

Este doar iubirea mea purd.

Peste 10 ani, avand 22, Ana mai continua sa promoveze procesul de
dezinstitutionalizare, precum si cresterea si educarea copiilor intr-un mediu
familial, dar, de aceasta datd, actiondnd ca un profesionist: ,Da, internatul e un
loc unde ai addpost si mancare, dar nu-i cel mai bun. E acelasi perete, aceeasi usd,
aceeasi fereastrd, aceeasi haind, pe care o portiin fiecare zi. Trebuie sd fie armonie
la copil / tandr, el trebuie sd se simtd liber, sa simtd dragoste, sd stie ce inseamna
familie, sa se dezvolte. Acolo nu se pune accent ca fiecare copil sd se dezvolte bine,
dar mai mult ca el sd aiba acoperis si ce mdnca. Nu trebuie sa duci un copil, de parca
l-ai pune intr-o cuscd, ii dai mancare si atdt. Trebuie sd te gandesti, cum sd-1 ajuti sa
se dezvolte si sd ia decizii singur.” La fel, ori de cate ori are ocazia, ea incurajeaza
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autoritatile sa creeze cat mai multe servicii de tip familial pentru copiii in situatie
de risc, cat si sa sprijine familiile, care au nevoie de suport, pentru a preveni
institutionalizarea copiilor lor.

Ana are un mesaj pentru mamele, care se gandesc sa-si lase copiii intr-o
institutie rezidentiala: ,Dacd ai gdndul acesta, mai chibzuieste. Nu trebuie sd dai
madinile in jos. Greutdtile o sd treacd o datd si o datd. O faci pentru tine. Copilul e o
bucurie a vietii, e o minune. Daca n-ar fi copiii, viata nu ar fi asa de interesanta
si frumoasa.”



